Edificio P.H. St. Georges Bank /"«
Calle 50 y 53 Este,Area Bancaria / ‘

Panama, Republica de Panama

Apdo. 0832-1384 WTC st, Georges Bank

T 507 322-2022 Grupo Promerica
F 507 322-2036
www.stgeorgesbank.com

29 de mayo del 2019

Licenciada

Yolanda Real

Superintendencia de Mercado de Valores

Ciudad.

Respetada Licenciada Real:

Sean nuestras primeras palabras portadoras de cordiales saludos y a la vez, remitirles, de
conformidad con los Articulos 2 y 4 del Acuerdo No. 18-00 del 11 de Octubre de 2000,
anexo a la presente, el Informe de Actualizacién Anual, conocido como IN-A,
correspondiente al afo terminando en el mes de Diciembre 2019, y los Estados
Financieros Auditados por el afio terminado el 31 de Diciembre de 2019 de St. Georges
Bank & Company Inc.

Agradecemos de antemano, su amable atencion a esta misma.

Muy atentamente,

p

L

Lic. Emesto Aleman

Vicepresidente de Finanzas.

St. Georges Bank & Company Inc,
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NOTARIA DUODECIMA DEL CIRCUITO DE PANAMA

Il

DECLARACION NOTARIAL JURADA

En la ciudad de Panama, Capital de la Republica y Cabecera del Circuito Notarial del mismo
nombre, a los Trece (13) dias del mes de Marzo del afio dos mil Diecinueve (2019), ante mi,
LICENCIADA NORMA MARLENIS VELASCO CEDENO, Notaria Publica Duodécima del Circuito
Notarial de Panama, portadora deﬂ la cédula de identidad personal niumero ocho- doscientos
cincuenta- trescientos treinta y ocho (8-250-338), comparecieron personalmente: Ramiro José Ortiz
Mayorga, varén, nicaragiuense, mayor de edad, casado, con pasaporte de identidad personal
numero C cero dos cero cuatro ocho seis ocho dos (C02048682); Oscar Alfredo Soto Brenes,
varon, costarricense, mayor de edad, casado, portador del pasaporte de identidad personal numero
uno cero siete uno cinco cero seis nueve tres (107150693); Eduardo Enrique Duque Estrada
Ortiz, varéon, nicaraguense, mayor de edad, casado, con carné de Residente Permanente personal
numero E- ocho- ciento treinta y cinco mil cuatrocientos setenta y tres (E-8-135473), Ernesto
Aleman Lanzas, varon, panamefio, mayor de edad, casado, con cédula personal numero N-
veintiuno- dos mil cincuenta y cinco (N-21-2055), Presidente de la Junta Directiva, Tesorero de la
Junta Directiva, Gerente General y Vicepresidente Financiero, respectivamente, de ST. GEORGES
BANK & COMPANY INC., sociedad andnima debidamente inscrita a la Ficha niumero cuatro cero
seis ocho cero nueve (406809), Documento dos siete seis siete cuatro cinco (276745), de la Seccidén
Mercantil del Registro Publico de Panama, todos con domicilio en la ciudad de Panama, Provincia de
Panama, personas a quienes conozco y a fin de dar cumplimiento a las disposiciones contenida en
Acuerdo siete — dos mil dos (7-2002) del catorce (14) de Octubre de dos mil dos (2002) de la
Superintendencia de Mercado de Valores (antes Comision Nacional de Valores) de la Republica de
Panama, por este medio dejan constancia bajo la gravedad de juramento, lo siguiente: -----—----------—-

a. Que cada uno de los firmantes ha revisado el Estado Financiero Anual correspondiente a ST.

GEORGES BANK & COMPANY INC.
b. Que a sus juicios, los Estados Financieros no contienen informaciones o declaraciones falsas
sobre hechos de importancia, ni omiten informacién sobre hechos de importancia que deban ser
divulgados en virtud del Decreto Ley uno (1) de mil novecientos noventa y nueve (1999) y sus
reglamentos, o que deban ser divulgados para las declaraciones hechas en dicho informe no sean

tendenciosas o engafiosas a la luz de las circunstancias en las que fueron hechas.-----------------————---




c. Que a sus juicios los Estados Financieros Anuales y cualquier otra informacion financiera incluida
en los mismos, representan razonablemente en todos sus aspectos la condicion financiera y los
resultados de las operaciones del BANCO ST. GEORGES BANK & COMPANY INC. para el periodo
correspondiente del uno (1) de enero de dos mil dieciocho (2018) al treinta y uno (31) de diciembre

de dos mil dieciocho (2018).

d. Que los firmantes:--d.1 Son res#onsables del establecimiento y mantenimiento de controles
internos en la empresa.--d.2 Han disefiado los mecanismos de control interno que garanticen que
toda la informacién de importancia sobre ST. GEORGES BANK & COMPANY INC., sean hechas de
su conocimiento, particularmente durante el periodo en el que los reportes han sido preparados.------
d.3 Han evaluado la efectividad de los controles internos de ST. GEORGES BANK & COMPANY
INC. dentro de los noventa (90) dias previos a la emision de los Estados Financieros.--------------------
d.4 Han presentado en los Estados Financieros sus conclusiones sobre la efectividad de los

controles internos con base en las evaluaciones efectuadas a esa fecha.

e. Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores de ST. GEORGES BANK &

COMPANY INC. y al Comité de Auditoria, lo siguiente:

e.1 Todas las deficiencias significativas que surjan en el marco del disefio y operacion de los
controles internos, que puedan afectar negativamente la capacidad de ST. GEORGES BANK &

COMPANY INC. para registrar, procesar y reportar informacioén financiera, e indicado a los auditores

cualquier debilidad existente en los controles internos.
e.2 Cualquier fraude, de importancia o no, que involucre a la administracién u otros empleados que
ejerzan un rol significativo en la ejecucion de los controles internos de ST. GEORGES BANK &

COMPANY INC.

f. Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores externos la existencia o no de cambios
significativos en los controles internos de ST. GEORGES BANK & COMPANY INC., o cualesquiera
otros factores que puedan afectar en forma importante tales controles con posterioridad a la fecha
de su evaluacion, incluyendo la formulacion de acciones correctivas con respecto a deficiencias o

debilidades de importancia dentro de la empresa.

Esta declaracion la hacemos para ser presentada ante la Superintendencia del Mercado de Valores

(antes Comision Nacional de Valores) de la Republica de Panama.

Leido como ha sido el mismo por el declarante en presencia de los testigos instrumentales Alexis
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Guerrel, con cédula de identidad personal numero ocho- cuatrocientos 0chenta 'y seis-seiscientos
siete (8-486-607); Simeon Rodriguez, con cedula de identidad personal nimero nueve-ciento
setenta y cuatro-doscientos (9-174-200), ambas mayores de edad, vecinos de esta ciudad, son

habiles para el cargo, la encontraron conforme, le impartieron su aprobacion y firman todos para

constancia con los testigos mencionados ante mi, la Notaria, que doy fe.

Ramgjro José Ortiz

LICENCIADA NORMA MARLENIS VELASCO CEDEﬁO,

Notaria Publica Duodécima del Circuito Notarial de Panama
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REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

Acuerdo No.18-2000
del 11 de octubre del 2000, modificade por ¢l Acuerde No.8-2018 del 12 de diciembre
del 2018

Anexo No.1

Formulario IN-A
Informe de Actualizacion Anwal
Afio terminado al 31 de diciembre 2019

Presentado segiin el Texto Unico del Decreto Ley | de 8 de julio de 1999 y el Acuerdo No.18-
2000 de 11 de octubre de 2000, modificado por el Acuerdo No.8-2018 de 19 de diciembre
de 2018.

RAZON SOCIAL DEL EMISOR: St. Georges Bank & Company inc.

VALORES QUE HA REGISTRADO:  U$30,000,000.00 Bonos Subordinados No
Acumulativos.

AUTORIZADO MEDIANTE: Resolucion SMV NO. 555-16 del 24 de agosto
del 2016.

NUMEROS DE TELEFONO: 322-2022

NUMERO FAX: 322-2036

DIRECCION: Calle 50, Edificio P.H. St. Georges Bank.

CORREOQ ELECTRONICO EMISOR: gerenciadefinanzas@stgeorgesbank.com

"Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a
disposicion del publico inversionista y del pablico en general. “(Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001).

PARTE
De conformidad con el Articulo 4 del Acuerdo No.18-2000 de 11 de octubre de 2000,
modificado por el Acuerdo No.8-2018 de 19 de diciembre de 2018 haga una descripcién
detallada de las actividades del emisor, sus subsidiarias y de cualquier ente le hubiese
precedido, en lo que le fuera aplicable (Ref. Articulo 7 del Texto Unico del Acuerdo No.2-
2010 de 16 de abril de 2010).

L INFORMACION DEL EMISOR

A. Historia y Desarrolio del emisor.

St. Georges Bank & Company Inc. (St. Georges Bank) fue constituido el 2 de Octubre de
2001 segun las leyes de la Repiiblica de Panama e inicid operaciones el 1 de abril de 2002 al
amparo de Ia licencia bancaria internacional otorgada por la Superintendencia de Bancos de
Panama mediante resolucion No. 83-2001 del 12 de diciembre de 2001.

A partir del 16 de noviembre de 2004, mediante resolucién No. 223- 2004, emitida por la
Superintendencia de Bancos, se le otorga al Banco la Licencia General de operaciones la cual
lo faculta para efectuar indistintamente negocios de banca en Panama o en el exterior.

St. Georges Bank es miembro del Grupo Promericea, el cual esta conformado por un conjunto
de instituciones financieras enlazadas a través del holding Promerica Financial Corporation

|
*“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicion del publico inversionista y del piblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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Formulario IN-A

(PFC). Promerica Financial Corporation es tenedora del 100% del capital social emitido de
St. Georges Bank & Company inc.

Al cierre de diciembre de 2019, cuenta con un cuerpo de colaboradores que supera las 737
personas y mas de 67,000 clientes. El banco se ubicé como el ntimero 15 en cuanto al total
de Activos entre los 45 bancos privados con Licencia General en Panama. El total de Activos
ha pasado de U$905 millones al cierre del 2012 a mas de U$1,634 millones al cierre de
diciembre del afio 2019, alcanzando un crecimiento promedio anual del 8.8%.

Al 18 de octubre del 2019, la calificacién de riesgo por parte de la calificadora de riesgo PCR
(Pacific Credit Rating) para el Banco es paA+ con perspectiva estable, siendo similar y
competitiva con los principales bancos del sistema.

La oficina principal del Banco estd Localizada en Calle 50 y 53 Obarrio, Edificio P.H. St.
Georges Bank & Company Inc., Ciudad de Panama, Reptblica de Panama.

B. Capital Accionario

Al 31 de diciembre de 2019, el capital autorizado estd constituide por 1,000 acciones
comunes sin valor nominal (2018: 1,000 acciones) las cuales estan totalmente emitidas y en
circulacién. El valor total pagado de las acciomes es por US$62,500,000 (2017:
U$62,500,000). Bl altimo aporte de Capital fue realizado en diciembre del 2018, Promerica
Financial Corporation autorizé un aporte de capital por la suma de U$ 1,500,000.

C.

Pacto Social y Estatutos del Selicitante

2 de octubre Certificado de constitucién de
1 (9118 Quinta de 2001 Pacto Social |la Sociedad Anénima St
Georges Bank & Company Inc.
4 de Acta de una
2 127505 | Quinta diciembre Reunion  de|Se otorga Pod('ar Especial al Sr.
Junta Ernesto Aleman.
2009 R
Directiva
. 11 de abril |Certificacién |Se otorga Poder General al Sr.
3 |80207 | Quinta 2012 de Secretario | Eduard Duque-Estrada
. . Eleccion de nuevos
. 16 de julio |Enmienda y . . .
4 19118 [Quinta 2013 cleccién Dignatarios y Directores del
Banco.
15 de iunio Convenio de|St. Georges Bank & Company
5 120986 |Quinta J fusién por | Inc. absorbera a Produbank (
de 2015 L. .
absorcion Panama ) S.A.
. 9 de Julio|Certificacion |Eleccion de Nuevos Dignatario
6 |24463 Quinta 2015 de Secretario |y Directores del Banco.
12 a Adicion al poder especial de
Duodécim | 0. © | Adicién a|Emesto Aleméan. Cambio de
7 132534 diciembre . . ,
a poder especial |nimero de cédula del Sr.
2018 A
Aleman.
Enmienda al Articulo 9 para el
Certificado de aumento de 7 a _10 Mlemby?s
g |ss2 inta 17 de enero Enmienda de la Junta Directiva. Eleccién
Quin del 2019 o Yide la sefiora Karla Icaza
eleccion .
Meneses como Directora de la
Junta Directiva

**Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a

disposicion det piblico inversiomisia y del piiblico en gene

marzo de 2001)

ral.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
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D. Descripcidn del Negocio

St. Georges Bank & Company Inc, tiene como principal objetivo efectuar negocios de banca
en cualquier parte del mundo. Provee a sus clientes de una amplia gama de productes
financieros en conjunto con un servicio completo de Banca Consumo, Banca Privada, Banca
Corporativa.

Las principales actividades comerciales del Banco son el otorgamiento de tarjetas de crédito
y créditos para atender a diferentes segmentos del mercade con productos como los
préstamos hipotecarios, préstamos para adquisicion de automaviles, préstamos perscnales,
préstamos comerciales, financiamientos interinos, linea de crédito comercial y depésitos de
clientes sea en cuentas de ahorro o depdsitos a plazos.

E. Estructura organizativa

El siguiente organigrama muestra la estructura propietaria del Emisor al 31 de diciembre de

201%:
"<

Promerica

Financial Corporation

|°§_f:lggw‘ges Bank ﬁ |

100%

Promerica Financial Cerporation es una sociedad andénima constituida mediante Escritura
Publica No. 10753 del 3 de octubre de 1997 otorgada ante la Notaria Quinta del Cireuito de
Panama, inscrita en el Registro Pablico, a Ficha 336307 desde el 8 de octubre de 1997,

El siguiente organigrama muestra la estructura propietaria de Promerica Financial

Corporation:
-
Promerica
Financisl Covporation
Y
* 3 : - * +
W W L L
5t Geeiges Bank Inversiones Banco Promarica Tenedora Banpro
[Panama) Financieras Promenca (Honduras) [Nicaragua)
100%, (El Salvador) 99.98% 62.43%
#5.21%
* . = 3 = 3 —%
L L k. b
Banco Promerica Produbance Banco Multiple Promarica St. Georges Bank
ey o e o rs
L 4 0%
. 93.99%
* -3 Bl - ~4 —%
b - - - w b
Tenedora Promerica Tarjotas Promernica Agems Inmabiliaria PEC T, S.R.L.
F A L
[Guarteminla) Elﬂc:acur::::::. s Promarics Lida. Indepandiants de Saguros Promerica, S.A [10:0%]
A00% 7 A%, [Guatamala) [Guatemala) 100%
0.20% 0.13%

**Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicidn del piblico inversionista y del piblico en general.” {Acuerdo 6-2001 ds 20 de
marzo de 2001)
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Detalie de datos de inscripcién de Registros de Sociedades

L

& i G Fhai
Tenedora BANCO PROMERICA, S.A. inscrito con el NGmero veintiséis mil | Ciudad de
Promerica veinticinco {26,025), Folio doscientos veinticineo (225), Libro ciente | Guatemala,
Guatemala) fcinco (105) de sociedades mercantiles; e inscrito el cambio de | Guatemala
denominacion social en el Registro Mercantil General de la
Republica, bagjo ¢l nimero doscientos cincuenta y seis mil
cuatrocientos ochenta {256480), folio cuatrocientos cuarenta y nueve
449) del libro ciento ochenta y tres {183) de Auxiliares de Comercio.
Banco Banco Promerica, S.A., sociedad andénima organizada y vigente de | Tegucigalpa,
Promerica conformidad con las leyes de la Repiblica de Honduras, inscrita bajo | Honduras
Honduras) el Asiento namero (93} del Tomo (288) del Registro de comerciales
Sociales del Registro de la Propiedad Inmueble y Mercantil de San
edro Sula, Departamentos de Cortes.
Inversiones Banco Promerica, S.A., de nacionalidad salvadorefia, inscrita en el |San Salvador,
Financieras Registro de Comercio con el Nitmero (25), Libro (1359), Folios (170 | El Salvador
Promerica a 186) del Registro de Sociedades.
El Salvador)
{Tenedora BANCO DE LA PRODUCCION, SOCIEDAD ANOMNIMA | Managua,
Banpro ANPRO) Inscrita con el Namero (13,776-B2), Paginas (244/263), | Nicaragua
{Nicaragua) omo (683-B2) Libro de Sociedades y con Namero (27, 103), Paginas
106/107), Tomo (118) del Libro de Personas, ambas del Registro
ublico Mercantil de Managua.
Banco BEANCG PROMERICA DE COSTA RICA, SOCIEDAD ANONIMA San José,
Promerica "Promerica™), inscrita en el Registro Nacional, Seceion Mercantiten | Costa Rica |
Costa Rica) el Tomo (893), Folio {187}, Asiento (234) de la Republica de Costa ;
Rica. \
St GeorgesiST. GEORGES BANK, inscrita a la Ficha niunero cuatrocientos seis | Ciudad de
Bank (Panamé) mil ochocientos nueve (406809), Documento niimero doscientos Panama,
setenta y seis mil setecientos cuarenta y cinco (276745}, de la Seccidn Panama
Mercantil del Registro Piblico de Panama.
rodubanco  [Banco de la Produccidn, S.A. (PRODUBANCO), sociedad andnima Quito,
Ecuador) brganizada y vigente de conformidad con las leyes de la Republica Ecuador
del Ecuador, Inscrita el 30 de marzo de 1978 a fojas 678, bajo el
ntimerc 293 del Registro Mercantil, Tome 9.
Banco Ranco Miltiple Promerica de la Repfiblica Dominicana, S.A,, Santo
Promerica sociedad anénima organizada y vigente de conformidad con las leyes | Domingo,
Repiblica de la Reptiblica Dominicana, inscrita bajo Ficha Namero (38181) en | Repiblica
Dominicana) el Registro Pablico de Santo Domingo. Dominicana
St. GeorgesST. GEORGES BANK & TRUST COMPANY (CAYMAN) LTD, Grand
Bank sociedad andénima organizada y vigente de Cayman
Cayman conformidad con las leyes de Gran Cayman, ¢ inscrita con ¢l numere
Islands) IMC-258239.
PrC Sociedad de Responsabilidad Limitada 3-102-689945, S.R.L., con San José,
Tecnologias decédula juridica 3-162-689945 y NIT 310268994507 Costa Rica
Informacion
S.R.L.

i

*<Fiste documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a

disposicién de! pliblico inversionista y del publico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de

marzo de 2001)

7



Formuiario IN-A

F. Propiedades, Plantas y Equipo

E! Banco se ha focalizado en invertir en la infraestructura de sus sucursales no solamente
para mejorar la imagen en sus clientes, sino también para aumentar su presencia en distintos
puntos del pafs en donde existen mercados potenciales y oportunidades de crecimiento.

En este afio la cuenta de Activos fijos, inmuebles y mejoras aumenté en U$48% mil con
respecto al cierre de diciembre del afic 2018, esto explicado principalmente por las mejoras
y remodelaciones realizadas en el edificio de Casa Matriz para la mejor atencién de nuestros
clientes.

G. Imvestigacién y Desarrollo, Patentes, Licencias, etc.

El Emisor cuenta con las siguientes licencias o autorizaciones expedidas por las autonidades
competentes, a saber:

e Licencia General (Superintendencia de Bancos de Panama}.
e Licencia Fiduciaria (Superintendencia de Bancos de Panama).

H. Informacidn sebre tendencias

La economia de Panama sigue creciendo por encima del resto de economias de la region, con
baja inflacién y con la mayoria de las actividades econdémicas del pais registrando
crecimiento.

La Contraloria General de la Repiblica publicé que el crecimiento de la economia de Panama
fue de 3.0% en términos del producto interne bruto, resultado bastante cercano al obtenido
en ¢l afio 2018 que se ubicd en 3.7%. Este desempefio, continfia siendo uno sobresaliente
para las tasas de crecimiento en Latinoamérica.

El Banco a! cierre del afio 2019 se ubica en la posicién ntimerc 15 en tamafio de actives con
respecto al resto de los bancos de Licencia General. Ademés, presenta un crecimiento en la
cartera de crédito del 0.1%, con respecto al cierre del afio 2018, tomando también el puesto
mimero 15 del sistema. Por ofra parte, con relacion a la utilidad del afio ocupa el puesto
niimero 13 del sistema con una utilidad de U$15.02 millones y un ROAA de 0.92%.

1. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A. Liquidez

Al 31 de diciembre 2019 los Activos Liguidos ¢ Inversiones totalizaban U$312,860,691
representando el 19.14% de los Activos Totales. Estos se conformaban en efectivo y
depositos en bancos por U$98,261, inversiones en Titulos de deuda privada-extranjera por
U$108,368,105 v Titulos de deuda piablica gubernamental por U$106,110,673. Los Activos
liquidos representan el 22.57% de los depdsitos totales recibidos de clientes y bancos por
U$1,385,901,518.

Como parte de la politica de administracién de la liquidez se monitorea el riesgo producido
por las volatilidades de las fuentes de fondos, medidas que se foman bajo una proyeccién
diaria y mensual.

La Superintendencia de Bancos de Panama, por medio del Acuerdo 4-2008 del 24 de julio
de 2008, establece que los bancos de Licencia General y de Licencia Internacional deben
mantener un indice de liquidez minimo de 30%. Dicho acuerdo establece una participacion
activa de la Junta Directiva de cada banco en el monitorec y control del riesgo liquidez.

Al cierre de diciembre del 2019 et indicador de Liquidez fue de 48% y el promedio del afio
de este indice fue de 45%.

<
**Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicion del piiblico inversionista y del piblico en general.” {Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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B. Recursos de Capital

Los Recursos Patrimoniales de St. Georges Bank & Company Inc. ascendieron a
U$106,744,752 al 31 de diciembre de 2019, los cuales aumentaron en U$14,310,541
{15.48%} al comparar con el cierre de diciembre 2018.

El Capital Social Pagado es de U$62,500,000 respondiendo por el 58.55% del patrimonio
total. Las Utilidades no distribuidas por U$21,569.542 representa el 20.21% del patrimonio
total. Las reservas regulatorias representan el 20.21% del total del patrimonic con un monto
de U$21,559,507 y las otras reservas de Capital por U$1,146,150 representan el 1.07%. los
Cambios Netos en valor razonable presenta un saldo Negativo de U$30,447 representado el
(-0.03%).

Al 31 de diciembre de 2019, el capital autorizado estd constituido por 1,060 acciones
comunes sin valor nominal (2018: 1,000 acciones) las cuales estin totalmente emitidas y en
circulacién. El wvalor total pagado de las acciones es por U$62,500,000 (2018:
U$62,500,000). El dltimo aporte de capital fue realizado en diciembre del 2018 Promerica
Financial Corporation autorizd un aporte de capital por la suma de U$1,500,000.

Todo lo anterior califica como Capital Primario para Efectos Regulatorios

Al 31 de diciembre 2019, el Banco mantiene bonos de deuda subordinada no acumulativa
emitida por la suma de U$20,700,000 en valor nominal, los cuales son considerados como
capital secundario. Los bonos pagan intereses de forma trimestral en marzo, junio, septiembre
v diciembre de cada afio. El monto emitido fue colocado a una tasa de 7.25%, una tasa fija
por un plazo de 10 afos bajo las series A, B, C, Dy E.

Al cierre del afio el saldo de los bonos subordinados no acumulativoes fue de U$17,104,000
lo que equivale a un incremento de 22.96% comparado con el saldo a diciembre del 2018 que
se situd en U$13,910,000.

31 de diciembre de

Tasa de interés Alio de Valor nominal

Bonos  nominal anual vencimiento de la emision 213 2018

Sefie A T.25% 2027 B8,700.000 8,700,000 G, 700,000

Sefie B T25% 2027 3,000,000 3,000,000 3,000,000

Seafie C T.25% 2027 2,000,000 3,000,000 3,000,000

Sefie D T.25% 2028 3,000,000 3,000,000 1,210,000

Sene E T.25% 2028 5. 000, D00 1,404 000 -
20 700 000 17, 104 D00 1:3.010. 000

C. Resultados de [as Operaciones

Los activos totales de St. Georges Bank & Company Inc. al 31 de diciembre del 2019 cierran
en U$1,634,434,693, registrando una variacion negativa del 0.76% comparado con las cifras
de diciembre 2018 (U$1,646,912,128). El banco ha crecido por la captacién de depésitos a
plazo fijo los cuales han aumentado U$15.74 millones de dblares, ias cuentas a la vista han
presentado una variacion negativa de U$32.93 millones de dolares y las cuentas de ahorro
una variacion negativa de U$17.34 millones de dolares.

Los préstamos netos totales cerraron en U$1,204,512,693 al 31 de diciembre 2019 con una
variacion de U$6,723,279 (0.56%) comparade con ¢l cierre del mes de diciembre del 2018.
El segmento més importante que contribuyen al crecimiento de los préstamos brutos es el de
préstamos corporativos que presentd una variacion de US$6.39 millones equivalente a un
0.70%.

Las reservas por deterioro cierran al 31 de diciembre del 2019 en U$23,952,108, lo cual
representa el 1.95 % de la cartera total de préstamos.

En cuanto al pasive, los depésitos totales captados por el Banco tuvieron una variacion
negativa de U$34,523,954 equivalente a un 2.43% con respecto al cierre de diciembre del
2018.

**Tste documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a
disposicion del piblico inversionista y del piblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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Al cierre del mes de diciembre del 2019 el margen financiero acumulado del Banco terminé
en U$60,031,365, 1o que representa una mejora de 0.35% con respecto a diciembre del 2018,
El Estado de Resultados cierra con una utilidad neta de U$15,019,001 registrando 1una
variacion negativa de 18.7 % comparado con las cifras a diciembre 2018, las cuales fueron
de U$18,472,946.

D. Analisis de perspectivas

Durante el afio 2019 la cartera de préstamos neta crecié en U$6.72 millones (0.56%),
mientras que, en el sistema bancario nacional, al mes de diciembre de 2019 ésta habia crecido
115 %. Este crecimicnto de la cartera de préstamos del banco ha sido fondeado
principalmente con liquidez operativa e inversiones disponibles para la venta.

El margen financiero acumulado del banco termina en U$60,031,365 al cierre de diciembre
2019, una mejora dé (0.35%) con respecto a diciembre 2018.

El Estado de Resultados cierra con una utilidad neta de U$15,019,001 registrando una
variacion negativa del 18.7% comparado con las cifras a diciembre 2018 las cuales fueron de
U$18,472,946

Se mantienen los programas de inversiones en tecnologia, adecuacion de procesos y
capacitacion de los colaboradores, con miras a mejorar la productividad, la calidad y los
tiempos de respuesta al cliente. St. Georges Bank & Company Inc. mantiene sus expectativas
de crecimiento para el préximo periodo fiscal, proyectando y cuidando tanto calidad como
rentabilidad en su operacién.

E. Informacién de Mercado.

El desempeiio del Centro Bancario (incluye bancos de licencia general e internacional) sigue
mostrando un sistema con sus fundamentos financieros estables. El crecimiento de sus
activos mantiene un ritmo moderado, como resultado de un entorno financiero externe menos
favorable y un crecimiento local moderado. !

Por otro lado, el Centro Bancario Internacionai{CBI) al mes de diciembre de 2019 mantiene
activos que alcanzan un total de U$124,990 millones, que representan un aumento de 2.9%
6 U$3,496 millones méas de lo reportado al cierre de diciembre 2618, En el caso del SBN
(solo bancos de licencia general) se registré un total de activos de U$107,949 millones, lo
cual equivale a un crecimiento de 3.2%.

El total de depdsitos captados presentd un saldo de U$8,057 millones, lo cual refigjia un
aumento del 5.5%. Los depositos internos del CBI registraron un incremento del 5.8%, o
U$3,078 millones mas que lo reportado al mes de diciembre 2018.

La utilidad neta del Centro Bancario refleja a diciembre de 2019 presenté un aumento de
0.8%, mientras que Jos indicadores de eficiencia reflejan una capacidad de los ingresos de
dos veces para hacer frente a los egresos.

F. Tratamiento Fiscal

Las declaraciones del impuesto sobre la renta del Banco y sus subsidiarias constituidas en la
Republica de Panama, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes, estan sujetas a revision
por parte de las autoridades fiscales hasta por los fres (3) Yiltimos afios, inclusive el afio
terminado el 31 de diciembre de 2019.

De acuerdo a regulaciones fiscales vigentes, las compaiiias incorporadas en Panama estdn
exentas del pago del impuesto sobre la renta de las ganancias provenientes de operaciones
extranjeras, de los intereses ganados sobre depdsitos a plazo en bancos locales, de titulos de
deuda del gobiermno de Panama y de las inversiones en valores listados con la
Superintendencia del Mercado de Valores y negociados en la Bolsa de Valores de Panams,
S.A.

! Informe de Actividad Bancaria de los Estados Financieros diciembre 2019 de la Superintendencia de Baucos de Panamd.

*“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicion del piblico nversionista y del piblico en general” {Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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Al 31 de diciembre de 2019, el gasto (beneficio) de impuesto sobre la renta se detalla a

continuacion:
31 de diciembre de

2019 2018
Impuesto sohre la renta comiente /50,800 70,279
Impuesto sobre Ia renta diferido por diferencia temporal (100,158) (793,785)
Impuesto sohre Ia renta, neto TO0,642 176,404

Al 31 de diciembre de 2019, 1a tasa efectiva neta del impuesto sobre la renta corriente es de
5.63% (2018: 5.20%).

De acuerdo como establece el Articulo 699 del Codigo Fiscal, modificado por el Articulo 9
delaley 3 del 15 de marzo de 2010 con vigencia a partir del 1 de enero de 2010, el impuesto
sobre la renta para las personas juridicas dedicadas al negocio de la banca en la Repiblica de
Panamd, deberan calcular el impuesto sobre la renta de acuerdo a la tarifa del 25% vigente a
partir del 1 de enero de 2014.

La Ley 52 del 28 de agosto de 2012, restituyo el pago de las estimadas del impuesto sobre 12
renta a partir de septiembre de 2012. De acuerdo a la mencionada Ley, las estimadas del
impuesto sobre la renta deberdn pagarse en tres partidas iguales durante los meses de junio,
septiembre y diciembre de cada afio.

Hi. DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES,
ASESORES Y EMPLEADOS

Hasta el 31 de diciembre de 2019, se posee la siguiente estructura a vivel de directivos y
administradores en ¢l Banco.

A. Identidad Directores y Dignatarios.

Los directores y dignatarios del Emisor son las siguientes personas:

a. Ramiro Ortiz Mayorga — Presidente

Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panama, Republica de Panama

L8005 LU0 Cla s g it i ortiz(@stgeorgesbank . com

El Sefior Ramiro Ortiz Mayorga, en su calidad de presidente de la Junta Directiva, ejerce la
Representacion Legal del Emisor.

Ha ocupado los cargos de Director y Gerente General de BAC Internacional Bank, Vice-
Gerente General del Banco de América en Nicaragua y Gerente de la Divisidn Agroindustrial
del Banco Central de Nicaragua.

Actualmente es director y/o dignatario de las siguientes sociedades: Promerica Financial
Corporation — Panama (Presidente desde el afio 2006), St. Georges Bank & Company Inc,
(Presidente de la Junta Directiva desde el afio 2001), Banco Promerica, S.A. — Guatemala
{Vocal Suplente desde el afio 2007), Tenedora Promerica — Guatemala (Presidente desde el
afio 2007), Tenedora BANPRO — Nicaragua (Presidente desde el afio 2006), Bance de la
Produccidén, S.A. — BANPRO (Presidente desde el afio 1994) v Banco Promerica de Costa
Rica, S.A. (Vicepresidente desde ¢l afio 1993), St. Georges Bank & Trust Company
{Cayman) Lid. (Presidente Junta Directiva desde el afio 2011) , Banco Mdltiple Promerica
de la Republica Dominicana (Presidente desde el afic 2001).

Ocupa el cargo de Director y Presidente de la Junta Directiva desde el afio 2011 y su cargo
no tiene fecha de expiracion.

Heee o o3y . et % 5 ”
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b. Francisco José David Paredes Muirragui — Vicepresidente

Nacionalidad: Ecuatoriano
IS PR CR TRl 1 2 de diciembre de 1959.
Direccién: Calle 50 y 53, Ave. Nicanor de Qbarrio Campo Alegre, Edificio St.

322-2021
Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center ciudad de Panama. Panama.
Correo electrénico: dparedes@transtelco.ec

De 1981 a 1982 labord en Ecuador en la Procuraduria General del Estado como Abogado de
Contratos. De 1983 a 1987 labor6 en la Direccidén General de Rentas del Ministerio de
Finanzas de Bcuador. En el afio 1987 se desempefié Analista de Liquidacion de Impuestos,
Analista de Reclamos, Abogado de Hicito Tributario, Procurador Fiscal y Asesor de los
Ministros de Finanzas y Economia de Ecuador. De 1987 a 1988 fue Secretario del Directorio
de CEPE (Petroecuador).

En 1988 laboré como Secretario Particular del Ministro de Energia y Minas de Ecuador.
Desde 1990 hasta 1999 fue socio de Paredes, Barrera, Molina & Arizaga Cia. Ltda. En el
2000 fue asesor legal y coordinador para expedicion de ley de dolarizacién de la Presidencia
de la Republica del Ecuador. Del afio 2000 al 2002 fue Miembro del Consejo de la
Administracién de Petroecuador desemupefiandose como Vicepresidente del Consgjo de
Administracién y Presidente Ejecutivo encargado de la misma institucion en varias
ocasiones.

Del afio 2003 al 2004 fue socio de Pefia Larrea Torres & Paredes Socio. En la actualidad es
Socio Propietario del Estudio Juridico Paredes.

Ocupa ¢l cargo desde el afio 2017 y su cargo no tiene fecha de expiracion.

¢. Edgar Zurcher Gurdidn — Secretarie

Nacionalidad: Costarricense

YT PG CR RSN TS ({1 0 de diciembre del afio 1950.

alle 50 y 53, Ave. Nicanor de Obarrio Campo Alegre, Edificio St
eorges Bank

322-2022
322-2021
0832-1384 World Trade Center, Panama, Republica de Panama
Correo electrénico: ezurcher@zurcherodioraven.com

Ocupé el cargo de director o dignatario en las siguientes sociedades: Secretario de Tenedora
Promerica Guatemala, S.A. (desde el afio 2007), Secretarioc de Promerica Financial
Corporation — Panama (desde el afic 2006), Secretario de Credicliente, S.A. — Guatemala
(desde 2006}, Director de Rica, S.A., Secretario de Banco de Abhorro y Crédito Promerica C.
por A. — Republica Dominicana {desde ¢l afio2001), Director Suplente de Banco Promerica,
S.A. (desde el afio 2001), Director de Molinos de Costa Rica {desde 1997) y Director de
Servicios Unidos, S.A. (desde el afio 1987).

Es fundador y miembro de la Junta Directiva de Pricesmart, Inc. en San Diego, Estados
Unidos de Norteamérica, Centro América y el Caribe, Sur América.

Actualmente es socio fundador de la firma Zurcher, Odio & Raven.

Ocupa el cargo desde el afio 2001 y su cargo no tiene fecha de expiracion.

*“Hste documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a
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d. Oscar Seto Brenes — Teserero

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: JGEBEIEOIIET

Calle 50 y 53, Ave. Nicanor de Obarrio Campo Alegre, Edificio St.
Georges Bank

322-2022

322-2021

Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panama, Repuiblica de Panama
Correo electrénico: oscar.soto{@grupopromerica.com

De 1986 a 1998 fue Encargado de Certificado de Depésitos de BAC International Bank.
Labord como Asistente Gerente de Operaciones de BAC Interational Bank de 1988 a 1992.
Durante los afios 1992-1993 fue Sub-Gerente de crédito de BAC International Bank. Fue
Gerente de Operaciones y Contralor del Emisor desde el aio 1993 hasta el afio 2001. Fue
Gerente General del Emisor desde el 2001 al 2012. Actualmente es Director Regional de
Promerica Financial Corporation.

Ocupa el cargo desde el afio 2012 y su cargo no tiene fecha de expiracion.

e. John Keith Sdnchez - Director

Nacionalidad: Costarricense

I W ERETG T G0 | de noviembre de 1963

Direccion: Calle 50 y 53, Ave. Nicanor de Obarrio Campo Alegre, Edificio St.
Georges Bank

322-2022

322-2021

Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panamd, Republica de Panama

Lol S T N (Y E ke ith@promerica. fi.cr

De 1984 a 1990 se desempefid como Sub Gerente General de Crediticia de Inversion y
Desarrollo, S.A. De 1990 a 1993 fue Gerente de Servicios Corporativos de Banco Banex,
S.A. Durante €] afio 1994 fue Director de Banprocesos, S.A. Actualmente es Presidente
Ejecutivo de Banco Promerica de Costa Rica, S.A.

Ocupa el cargo desde el afio 2001 y su cargo no tiene fecha de expiracion.

f. Oscar Isidro Delgadille Chavez — Directer

322-2021
Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panama, Republica de Panamd
Loy I ETe s i Ao delgadillo 72 @hotmail.com

Labor6 de 1966 a 1978 en ¢l Ministerio de Economia, Industria y Comercio de Nicaragua,
en donde desempefié cargos tales como: Asistente del Director de Industria e Integracién
Econdmica, Director de Comercio y Subdirector del Programa de Entrenamiento sobre
Evaluacion de Proyectos de Inversion. De1980 a 1981 realizé el entrenamiento gjecutivo en
4reas de Operaciones y Contabilidad en el Bamett Bank, Miami, Florida. Fue analista de
crédito y asistente del Vicepresidente de 1981 a 1984 en el Union Chelsea International Bank.

De 1984 a 1992 laboré como Especialista Senior en Desarrollo Econémico del Departamento
de Desarrollo Econdmico y Negocios det Metropolitan Dade County, Miami, Florida. Desde
1992 hasta el 2002, desempefio diversos cargos en BAC International Bank, entre los que
figuran: Presidente de BAC International Bank Grand Cayman, Vicepresidente Senior de
Banca Empresarial y Finanzas y Vicepresidente Senior de Administracion de Crédito. Ocupo
diversos cargos en el Banco Centroamericano de Integracion Econénima (BCIE) de 2002 a

*“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicion del piiblico inversionista y del piiblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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2011: Gerente de Riesgos, Gerente de Crédito, Gerente de Operaciones y Gerente Regional
de Nicaragua.

Es director o dignataric de las siguientes sociedades: Promerica Financial Corporation —
Panamé (Director), Banco de Promerica Costa Rica (Vocal), Banco Promerica, S. A,
(Guatemala) (Vicepresidente), Banco Promerica Honduras (Director), Banco Promerica
Ecuador (Director Suplente) y St. Georges Bank & Trust Company (Cayman) Ltd. (Director).
Ocupa ¢l cargo desde el afio 2012 y su cargo no tiene fecha de expiracion.

¢. Franciseo Martinez Henares - Director

(Nacionalidad: [Estadounidense

LN LT A E0 9 de junio de 1970

Direccion: Calle 50 y 53, Ave. Nicanor de Qbarrio Campo Alegre, Edificio St. Georges|

Teléfono: 322-2022
Fax: 322-2021
Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panama, Republica de Panama

Correo electrénico: fmartinez@promerica.com

Labor6 de 1993 a 1995 en Intercredit Bank N.A. (Noboa Group), Miami, Florida. De 1995 a
1997 s¢ desempefié como Analista de Crédito Senior de Banque Sudameris (Banca
Commerciale Italiana Group), Miami, Florida.

Labord en Bank of America, Latin America Corporate, Banking, Miami, Flotrida, primero
como Oficial de Administracién de Riesgo de Crédito y luego como Vicepresidente.

Actualmente es director o dignatario de las sigwentes sociedades: Banco de fa Produccién,
S.A. (Produbanco) como Presidente, Banco Promerica de la Republica Dominicana, S.A.
como Vicepresidente y Terrabank, N.A. Miami, Florida como Director.

Ocupa el cargo desde el afio 2012 y su cargo no tiene fecha de expiracion.

h. Adelfo Linares France — Director

[Nacionalidad:
[Fecha de nacimiento:  [IERUEVAPELIN
Calle 50 y 53, Ave. Nicanor de Qbarrio Campo Alegre, Edificio St. Georges

322-2022

322-2021
jApartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panamad, Republica de Panama
 Correo electrénico: alinares@talial.com

Fue vice-ministro de Educacion de Panamé del 2001 al 2004, Ministro de Educacion Interino
y Presidente de la  Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama del 2009 al
2010 y miembro del Consejo Editorial del Diario El Siglo y el periddico La Estrella de
Panamé de 1999 al 2010.

Actualmente es Presidente de la Compaiiia Inmobiliaria San Felipe. Es miembro activo de la
Asociacién Panamefia de Ejecutivos de Empresa, del Colegio Nacional de Abogados, de la
Camara de Comercio Americana de Panama, de la Asociacién Panameda de Derecho
Maritime, de STEP capitulo de Panamd, Club Activo 20-30, Fundacion Libertad, del Instituto
de Gobiemo Corporativo y del UCL Alumni Association.

Ocupa el cargo desde el afio 2013 y su cargo no tiene fecha de expiracion.

*<Rste documento ha sido preparade con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicion del piblico inversionista y del piblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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i. Karla Icaza Meneses

REWUEIGETH INicaragiiense
1SR EE ETEITN (0 S de septiembre del967
[Direccion: Alamedas de las Colinas Casa # 36 Managua, Nicaragua

Correo electrénico: [Karla.icaza@grupopromerica.com

Karla Icaza estudid Administracién de Empresas en la Universidad de Maryland, Estados
Unidos, y tiene un MBA de la Universidad Thomas More, Nicaragua. La Sefiora Icaza tiene
mis de 25 afios de experiencia bancaria en Crédito Empresarial y de Consumos,
Cumplimiento (AML) y Adminisiracion Integral de Riesgos. Fue Intendente de Bancos en la
Superintendencia de Bancos de Nicaragua durante el periodo 2000-2002. Liderd la
consolidacién del Grupo Promerica y actualmente es Vicepresidenta Ejecutiva de Gobiemo
Corporativo del Grupo.

Es miembro de la Junta Directiva de BANPRO (Nicaragua), Produbanco (Ecnador), Banco
Promerica (Guatemala y Costa Rica) y del Emisor.

Tiene 17 afios de trabajar para Grupo Promerica. Ocupa el cargo desde el afio 2019 y su cargo
no tiene fecha de expiracion.

Identidad Ejecutivos Principales. Administradores, Asesores y empleados.
Los ejecutivos principates del Emisor son las siguientes personas:

a. Eduardo Duque-Estrada Ortiz — Gerente General

Nacionalidad: INicaragiiense
TN EE e (3101 0 de noviembre de 1966
Calle 50 y 53, Ave. Nicanor de Qbarrioc Campo Alegre, Edificio St. Georges|

322-2022

322-2021
Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panamd, Republica de Panama
Loy I 1 Fledeo (@ stgeorgesbank.com

Es responsable de la administracién integral de las operaciones del Emisor y del logro de
objetivos y metas del negocio.

Ha sido Vice-gerente de BANPRO Nicaragua, Gerente Internacional de Bance Promerica
Costa Rica y Gerente General de ABC Valores.

Desempefia el cargo desde el afio 2012 y su contrato es por plazo indefinido.

b. Ernesto Alemén — Vicepresidente de Finanzas e Internacional

Nacionalidad: anameno

I TR TS SO | de septiembre de 1966

alle 50 y 53, Ave. Nicanor de Obarrio Campo Alegre, Edificio St. Georges
Bank

322-2021
Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panamd, Republica de Panama
Correo electrénico: lealeman@stgeorgesbank.com

Es tesponsable de planificar y establecer las estrategias politicas financieras para maximizar
los resultados del Emisor v fortalecer su posicién financiera, monitorear el  desempedio

]

*#Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicién del piiblico inversionista y del piblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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financiero de! Emisor y asesorara la Gerencia General sobre los mecanismos disponibles
para maximizar la rentabilidad, mientras se minimizan los riesgos.

Ha sido Vicegerente General, Administracién y Operaciones en Banco Nicaragiiense de
Industria y Comercio y Gerente Financiero —~ Administrativo en Banco Nicaragiiense de

Industria y Comercio.

Desempefia ¢l cargo desde el afio 2010, v se desemperié como Vicepresidente de Operaciones
desde el afio 2002 hasta el afio 2009. Su contrato de trabajo es por plazo indefinido.

¢. José Luis Garcia - Vicepresidente de Operaciones

Nacionalidad:
Fecha de nacimiento: de enero de 1969
alle 50 y 53, Ave. Nicanor de Obarrio Campo Alegre, Edificio St.

Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panama, Republica de Panama
Correo electrénico: josegarcia@stgeorgesbank.com

Es responsable de planificar, organizar, y coordinar las estrategias aplicables a de las
Gerencias de Operaciones de Medios de Pagos, Gerencia de Operaciones Activas, Gerencia
de Operaciones Pastvas y la Gerencia de Tecnologia del Emisor y de la definicion de politicas
y procedimientos internos en las operaciones del Emisor.

Ha sido Director Ejecutivo de Proyectos en Caja de Ahorros, Encargado de Proyecto Pre
Operativo de Tmplementacién de Core en Grupo Financiero BK.

Desempefia el cargo desde el afio 2016 y su contrato es por plazo indefinido.

d. Rodrige Arosemena — Vicepresidente de Negocios

Nacionalidad: Panameiio
Fecha de nacimiento: 25 de junio de 1971

0832-1384 World Trade Center, Panamd, Republica de Panama
Correo electrénico: rarosemena(@stgeorgesbank.com

Es responsable de planificar, organizar y coordinar las estrategias aplicables a la
administracién de los negocios del Emisor, establecer politicas y procedimientos generales
del drea de negocios, definir los productos o servicios, asi como las mejoras cotrespondientes
a ofrecer en su area y alcanzar los objetivos de rentabilidad de su 4rea de negocio.

Ha sido Sub-Gerente General de la Caja de Ahorros, CFO y COO en Imation Latin America
Corp. y Gerente de Cuenta Senior (Crédito Corporative) en The Bank of Nova Scotia.

Deserpefia el cargo desde el afio 2014 y su contrato es por plazo indefinido.

e. Fabio Andrés Riafio Arange — Vicepresidente de Riesgo

Nacionalidad: [Panameiio
Fecha de nacimiento: [(JEIBEICCRCIP
Direccién: Obarrio, calle 54 este, Edificio Galeria Uno, Apartamento 19A.

Teléfono: (507) 238-5493

Fax: (507) 6015-3012

Apartado postal: 0832-1384 World Trade Center, Panamd, Republica de Panama
Correo electrénico: riano@stgeorgesbank.com

*“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicion del piblico inversionista y del piblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de

marzo de 2001) yp
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Es responsable de velar por la administracion eficiente y oportuna de los riesgos de crédito a
los cuales se enfrente ¢t banco y que los mismos estén alineados con el plan estratégico de la
Institucién. Asi mismo, es responsable por el buen funcionamiento del Gobierno
Corporativo.

Actualmente es Vicepresidente de Riesgo Crédito en St. Georges Bank, Panamd.
Anteriormente desempefié labores como Socie y Consultor Financiero de Riafie Arango
Advisors. Ademas, se desarrolio a lo largo de 15 afios en puestos diversos en CITIBANK en
sus sedes de Panama y Brasil manteniendo como Wltimo cargo el de Vicepresidente de
Riesgo.

Desempefia el cargo desde el ario 2015, desempefidndose previamente como Gerente de
Riesgo desde el afio 2010 hasta el afio 2015.

Su contrato de trabajo es por plazo indefinido.

f. Asesores Legales

Asesores Legales Externos

Aleman, Cordero, Galindo & Lee.

Firma: Aleman, Cordero, Galindo & Lee

Direcciéon Comercial: 2do Piso, Humboldt Tower, Calle 53 este Marbella.
Teléfono: (507) 269-2620

Fax: (507) 264-3111

Asesores Legales Internos

Lic. Higinio Martinez Merifio

Direccion Comercial: Edificio St. Georges Bank, Calle 50 y ave 53 Nicanor de Obarrio
Teléfono: (507) 366-9773

Fax: (507) 322-2036

¢. Auditores Externos

Deloitte

Firma: Deloitte, Inc.

Direccion Comercial: Tower Banco Panama, piso 12, Costa del Este
Teléfono: (507) 303-4100

Fax: (507) 269-2386

h. Auditeres Internos

Lic. Moisés Juan Palm Lasso

Direccion Comercial: Edificio St. Georges Bank, Calle 50 y ave 53 Nicanor de Obarrio
Teléfono: (507) 366-9773

Fax: (507) 322-2036

B. Compensacién

En adicién a las dietas que reciben los directores, los mismos no perciben otro beneficio
directo en su calidad de director del Emisor. No existen contratos de prestacion de servicios
ente los Directores del Emisor y el Emisor que prevean la adquisicién de beneficios en el
evento de terminacion del periodo.

La compensacion del periodo se establece en base a las evaluaciones de desempeiio por Area.

C.  Pricticas de Gobierno Corporative

La Junta Directiva cuenta con 6 directores principales y 2 directores independientes. El
fltimo cambio de Junta Directiva se realizo el 9 de Julio de 2015. A la fecha, ningln Director,
Dignatario, Ejecutivo o empleado del Emisor ha sido designado en su cargo sobre la base de
arreglos o entendimientos con accionistas mayoritarios, clientes o suplidores del Emisor.

De conformidad con las guias y principios dictados mediante Acuerdo No. 12 de 11 de
noviembre de 2003, para la adopcion de recomendaciones y procedimientos relativos al buen

*“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicion del piblico inversionista y del piiblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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gobierno corporativo de las sociedades registradas, se responde a las siguientes preguntas en
la presentacion que se incluye a continyacion, sin perjuicio de las explicaciones adicionales
que se estimen necesarias o convenientes. En caso, de que la sociedad registrada se encuentre
sujeta a otros regimenes especiales en la materia, elaborar al respecto.

D. Empleados

Al 31 de diciembre de 2019 el Emisor mantenia un total de 737 colaboradores permanentes,
en comparaciéon con los 751 con que contaba al 31 de diciembre de 2018. No existe ni
sindicato ni convencion colectiva entre el Emisor y sus empleados.

E. Propiedad Accionaria

Propiedad efectiva de las acciones del Emisor al 31 de diciembre de 2019. El Emisor es una
subsidiaria propiedad en un 100% de Promerica Financial Corporation. En la actualidad no
hay acciones de St. Georges Bank & Company Ine. de propicdad de Directores, Dignatarios,
Ejecutivo y Administradores del mismo Banco.

No hay opciones especiales vigentes para la compra de acciones del Emisor a favor de algiin
Director, Dignatarie, Fjecutivo 0 Administrador. Se mantiene el Derecho de adquisicion
preferente a favor de quienes ya son accionistas comunes, el cual esta debidamente registrado
en el Pacto Social del Emisor y sus posteriores modificaciones, especificamente en (i) la
Escritura Pitblica No- 9118 del 2 de Octubre de 2001: Clausula Tercera (Capital) y Clausula
Cuarta (Derecho de adquisicion preferente).

1v.  ACCIONISTAS PRINCIPALES

A. Identidad, niimero de acciones y cambios en el percentaje accionario de que son

propietaries efectivos la persona o personas que ejercen control.

Grupo Promerica estd conformado por un conjunto de instituciones financieras enlazadas a
través del holding Promerica Financial Corparation, dirigido por un equipo multinacional de
banqueros con amplio conocimiento de las actividades que se llevan a cabo en los pafses
donde opera.

Corria 1991 cuando nacié el banco del Banco de la Produccién (BANPRO) en Nicaragua,
esta Entidad seria el génesis del Grupo Promerica, que 29 afios después cuenta con
operaciones en nueve paises: Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica,
Panam4, Repiblica Deminicana, Gran Caimén y Ecuador.

En 1997 se crea Promerica Financial Corporation. en la Replblica de Panamé, como una
sociedad anénima incorporada bajo las leyes de la Repiblica de Panama, segin la escritura
No. 10,753 de 3 de octubre de 1997.

En el 2001 se crea St. Georges Bank & Company Inc, en la Repiblica de panam4 como una
sociedad anonima y subsidiaria de Promerica Financial Corporation, incorporada bajo las
leyes de la Repiiblica de Panama, segiin Ia escritura No. 9,118 de 2 de octubre de 2001, donde
se establece 100% de las acciones corresponden a Promerica Financial Corporation.

B. Presentacién tabular de la compesicién accionaria del emisor.

Segiin ¢l texto Gmico del acuerdo No. 2-2010 de 16 de abril del 2010.

0 A Ones

51 Promerica Financial Corporation 473 47%
53 Promerica Financial Corporation 166 17%
54 Promerica Financial Corporation 61 6%
55 Promerica Financial Corporation 133 13%
56 Promerica Financial Corporation 167 17%
1,000 100%

*<Egte documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contentdo serd puesto a
disposicion del piblico inversionista y del piblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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C. Cambio en el porcentaje accionario propietarios efectives los accionistas en los
tltimos tres afios.

Desde la creacién de St. Georges Bank en el 2001, no ha habido cambios en el control
accionario del Emisor. Promerica Financial Corporation es controladora de St. Georges Bank
& Company Inc. desde su creacion en el 2001.

D. Derecho a voto diferente de los accionistas del emisor.

No existe derecho a voto diferente de los accionistas del emisor, ya que a como se expone en

el inciso "TV Accionistas”, de este informe, el accionista tinico de St. Georges Bank, es

Promerica Financial Corporation.

E. Informe si el emisor es propiedad, directa o indirectamente, de otra persona
natural o juridica.

De acuerdo a lo expuesto en el inciso E de la Parte [ acerca de la informacion el emisor, este

es propiedad directa de Promerica Financial Corporation, entidad propietaria del 100% de las

acciones de St. Georges Bank.

F. Descripcién de cualquier arreglo que pueda en fecha subsecuente, resultar en un
cambio de control accionario de la solicitante.

No existe al cierre del 31 de diciembre del 2019, ningiin arreglo vigente o en proceso que
afecte en el corto plazo la estructura o control accionario de St. Georges Bank & Company
Inc.

V. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES

A. Identificacién de negocios o contratos con partes relacionadas

Los préstamos entre partes relacionadas al cierre del 2019 ascienden a un monto de
U$316,458,269 (2018: U$256,166,780), de los cuales US$285,465,093 (2018:
U$227,875,708), estén garantizadas con depésitos a plazo fijo.

B. Interés de Expertos y Asesores

Ninguno de los expertos o asesores que han prestado servicios al Emisor son a su vez,
Accionistas, Directores o Dignatarios del Emisor.

PARTE II
Resumen Financiero

Periodos Anuales terminados al 31 de diciembre de 2019, 2018, 2017 y 2016.
(En miles de ddlares)

COMPARACION  COMPARACION  COMPARACION

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA QZ.;I':‘;':‘.'K o R < T
(2018) (2017) ! (2016)

Ingresos por Intereses 118,394 114,257 105,537 94,893
Ingresos Totales 148,752 142,662 132,853 122,786
Gastos Por Intereses 58,362 54,433 49 956 45,079
Gastos de Operacion 63,046 58,806 55,601 51,899
Utilidad o Pérdida 15,019 18,473 17,069 15,120
Acciones emitidas y en circulacion 1,000 1,000 1,000 1,000
Utilidad o Pérdida por Accion 15.02 18.47 17.07 15.12
Utilidad o Pérdida del Periodo 15,019 18,473 17,069 15,120

*“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicion del piiblico inversionista y del publico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001) #
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Préstamos Netos 1,204,513 1,197,789 1,154,757 1,051,897
E;izﬁ("vso, efectos de caja y depésitos en 98,262 04,494 58,567 89,384
Depésito 91,919 87,797 50,588 76,968
Inversiones 231,773 266,188 323,990 312,313
Total de Activos 1,634,435 1,646,912 1,587,053 1,498,118
Total de Depdsitos 1,385,902 1,420,425 1,376,127 1,321,587
Deuda Total 103,504 102,160 92,212 69,733
Deuda Total (Pasivos Totales) 1,527,690 1,554,478 1,468,339 1,391,320
Préstamos Netos 66,400 88,250 81,287 69,733
Obligaciones en valores 37,104 13,910 10,925 Q
Acciones Preferidas 0 0 0 0
Acciones comunes sin valor nominal 62,500 62,500 61,000 61,000
Capital Pagado

Operacion y reservas 22,708 16,582 31,549 23,484
Patrimonio Total 106,745 92,434 118,714 106,798
Dividendo 7,121 5,121 6,694 2,158
Morosidad 43,876 23,237 17,198 12,149
Reserva 23,952 29,850 7,307 4,264
Cartera Total 1,230,034 1,229,272 1,163,662 1,057,821

ANO QUE  COMPARACION COMPARACION COMPARACION

RAZONES FINANCIERAS: REPORTA PERIODO PERIODO
2019 ANTERIOR ANTERIOR !
(2018) (2017) (2016)

Total Activos/Total Pasivos 107 1.06 1.08 1.08
Total Pasivos/Total Activos 0.93 0.94 0.93 0.93
Dividendo/Accién Comun (miles) 712 5.42 6.69 2.16
(Efectivo + depdsitos +inversiones)
[Total Depésitos 0.30 0.32 i Nish
(Efectivo + depositos +inversicnes)
[Total Activos 026 027 i O
Deuda Total + Depésitos/Patrimonio 14.31 16.82 12.37 13.03
Préstamos/Total Activos 0.74 0.73 0.73 0.70
Gastos de Operacion/ingresos totales 042 041 042 0.42
Morsiadiieseras 193.24% 140.14% 54.51% 51.73%
Morosidad/Oarera Tokal 3.64% 1.94% 1.49% 1.15%
Utilidad o pérdida del periodo/
Patrimonio 0.14 0.20 0.14 0.14

*“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido seré puesto a

disposicion del piblico inversionista y del piiblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de

marzo de 2001)

a
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Parte IIT

Estados Financieros del Emisor

Se anexan a este informe los estados financieros auditados al cierre del afio 2019.

Parte IV

Estados Financieros Garante o Fiador.

La emision de los bonos subordinados no acumulativos por St. Georges Bank no poseen
garantes, ni fiadores asociados por su naturaleza de deuda subordinada.

Parte V

Estados Financieros del Fideicomiso.

La emision de los bonos subordinados no acumulativos por St. Georges Bank no se
encuentran garantizados por un Fideicomiso, por su naturaleza de deuda subordinada.

Parte VI

Actualizacion del Informe de Calificacién de Riesgo.
Al 31 de diciembre del 2019 la actualizacién del informe de calificacion de riesgo mas
reciente corresponde a la calificadora Moody s Local Panama con fecha de sesion de comité
6 de noviembre del 2019.

MoobDy’s

LOCAL

INFORME DE
CALIFICACION

Sesion de Comité
6 de noviembre de 2019

Actualizacion

Panama

CLASIFICACION

St. Georges Bank & Company, inc

Deore ey Pacarmd
A pa

Ponon Subordemadon 000 pa

(") la nomencatwa “parefleps resgos  sofo
comparables en Panamd Fara mayor detalle sobre b
defencion de o clasfcaciones @ mtramentos

o, vev Aneno |

CONTACTOS

SERVICIO AL CLIENTE

OF 214 379

St. Georges Bank & Company, Inc.

Moody's Local PA Calificadora de Riesgo, S A ratifico la categoria A- pa otorgada como Entidad a
St Georges Bank & Company, Inc. (en adelante, SGB, el Banco o la Entidad), asi como la categoria
B8B pa otorgada al Programa Rotativo de Bonos Subordinados No Acumulativos hasta por US530
millones

Las calificaciones otorgadas se sustentan por el soporte potencial que recibiria de su accionista, el |

grupo financiero regional Promerica Financial Corporation con operaciones en nuéve paises en
Centro, Suramérica y el Caribe y las sinergias que le beindan a SGB los bancos pertenecientes al |
grupo en la region, incluyendo el acceso a financiamiento de bajo costa, a través de la captacion de
depdsitos a plazo estables de clientes donde el grupo tiene presencia. También ponderala creciente
participacitn de mercado, tanto en la captacion de depdsitos como en el otorgamiento de créditos,
A igual que el enfoque del Banco en el mercado local, orientado a financiamiento de tarjetas de
crédito, y a la pequeia y mediana empresa que les genera mayores margenes y retomos,
proporcionandoles sostenidamente niveles de rentabilsdad supenores al promedio de los Bancos
del SBNy, lo cual les permite absorber niveles de provisiones altos, requerides por el tipo de cartera

enfocada en banca de consumo. No menas importante resulta la consistente mejora en el indice |

de eficiencia operacional, producto del efecto combinado de mayores ingresos financieros y de
comisiones del negocio de adquirencia, en conjunto con un adecuado control de gastos operativos

Por otro lado, la calificacion se ve limitada por |a tendencia creciente en los niveles de mora real
(Créditos vencidos, morosos y castigados / Préstamo brutos y castigos), reflejo de los castigos que
ha tenido que mantener la Entidad para controlar sus niveles de morosidad debido a un perfil de
riesgo mas sensible a los ciclos econdmicos Asimismo, considera la alta concentracion a nivel de
deudares y depositantes, al igual que el descalce mantenido entre activos y pasivos con brechas
altas mantenidas en los peniodos de muy conto plazo, lo que resulta en presicnes sobre los fondos
de capital aspecto éste que se encuentra mitigado por La alta renovacion de los depdsitos a plazo,
depdsitos respaldando operacianes crediticias, los saldos mantenidos por Las empresas afiliadas al
negocios de adquirencia y la liquidez de sus inversiones. Durante el proceso de revision antenor, el
Comité de Calificacion observd la tendencia del indicador de adecuacion de capital, ubicandose
como el mds bajo dentro de los emisores calificados por Moody's Local PA. Sin embargo, para el
primer semestre de 2019, el mismo incrementa hasta ubicarse en niveles superiores a los de los
Ulumos tres ejercicios fiscales, producto de la contratacitn de un préistamo subordinado y La
emision de bonos subordinados. Los bonos subordinados calificados mantienen una calificacion
inferior ala asignada a SGB dada la prelacion de pago que tienen los depositos de clientes y otros
financiameentos sobre dichos instrumentos.

Moody's Local PA seguird el desarrollo de los eventos que puedan impactar en el nivel de nesgo

actual del Banco, principalmente en lo relacionada a la calidad de sus activos y su relacidn de
solvencia, comunicando oportunamente al mercado cualquier modificacion al respecto.

|

*“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a
disposicion del pitblico inversionista y del ptblico en general.” (Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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Parte VII
Declaracién Jurada
Se adjunta la declaracién jurada del Representante Legal del Emisor como parte integral de
este documento.

Parte IX
Divulgacién

De conformidad con los Articulos 2 y 6 del Acuerdo No.18-2000 de 11 de octubre de 2000,
modificado por el Acuerdo No.8-2018 de 19 de diciembre de 2018, el emisor debera divulgar
el Informe de Actualizacién Anual entre los inversionistas y al piblico en general, dentro de
los tres (3) meses siguientes al cierre del periodo fiscal correspondiente, por alguno de los
medios que alli se indican.

1. Identifique el medio de divnigacién por el cual ha divulgado o divulgara el Informe
de Actualizacién Anual y el nombre del medio:

1.1 Diario de circulacion nacional:

2 Periodico o revista especializada de circulacién nacional:

1.3 Portal o Pigina de Internet Colectivas (web sites), del emisor, siempre que sea de
acceso piblico: (X)

1.4 El envid, por el emisor o su representante, de una copia del informe respectivo a los
accionistas e inversionistas registrados, asi como a cualquier interesado que lo
solicitare.

1.5 El envio de los Informes o reportes periddicos que ha haga el emisor (v.gr., Informe
Semestral, Memoria o Informe Anual a Accionistas u otros Informes periddicos),
siempre que: a) incluya toda la informacién requerida para el Informe de
Actualizacién de que se trate; b) sea distribuido también a los inversionistas que no
siendo accionistas sean tenedores de valores registrados del emisor, y ¢} cualquier
interesado pueda solicitar copia del mismo.

2. Fecha de divulgacién:
2.1 Si ya fue divulgado por alguno de los medios antes sefialados, indique la fecha:

2.2 Si atin no ha sido divulgado, indique la fecha probable en que seré divulgado:
29 de mayo del 2020.
Firma {s)
El Informe de Actualizacién Anual debera ser firmado por la o las personas que, individual
o conjuntamente, ejerza(n) la representacion legal del emisor, segim su Pacto Social. El
nombre de cada persona que suscribe debera estar escrito debajo de su firma.

Apoderado Especial

fé

Erneste Alenﬂn
Vicepresidente de Finanzas
St. Georges Bank & Company Inc.

e
*«Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenide serd puesto a
disposicién del phblico mversionista y del piblico en general.” {Acuerdo 6-2001 de 20 de
marzo de 2001)
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Sefores
Accionistas y Junta Directiva de
St. Georges Bank & Company, Inc.

Hemos auditado los estados financieros de St. Georges Bank & Company, Inc. (“el Banco”), que comprenden
el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2019, y el estado de ganancias o pérdidas, el estado de
otro resultado integral, el estado de cambios en el patrimonio y el estado de flujos de efectivo por el afio terminado
en esa fecha, y las notas a los estados financieros, asi como un resumen de las principales politicas contables y
otra informacién explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la situacion financiera de St. Georges Bank & Company, Inc. al 31 de diciembre de 2019 y su
desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Base para la Opinion

Llevamos a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de conformidad con esas normas se describen detalladamente en la seccion de
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros de nuestro informe. Somos
independientes del Banco de acuerdo con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo
de Normas Internacionales de Etica para los Contadores Profesionales (Cédigo de Etica IESBA) y el Cédigo de
Etica Profesional para los Contadores Publicos Autorizados de Panamé (Capitulo V de la Ley 57 del 1 de
septiembre de 1978), y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos y con el Cédigo de Etica IESBA. Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.

Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de auditoria son esos asuntos que, segun nuestro juicio profesional, fueron de la mayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del afio actual. Estos asuntos fueron cubiertos en
el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto, y al formar nuestra opinién sobre los
mismos, y ho proporcionamos una opinidn por separado sobre estos asuntos.

Deloitte LATCO
Firma miembro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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Asunto Clave de Auditoria

Provision para pérdidas crediticias esperadas
en préstamos
Ver Notas 3.8, 4.2 y 13 de los estados financieros.

La estimacion para la provision para pérdidas
crediticias esperadas (PCE) en préstamos es uno
de los estimados mas significativos y complejos
en la preparacién de los estados financieros al 31
de diciembre de 2019.

Las PCE en préstamos es un area altamente
subjetiva debido al nivel de juicio aplicado por la
Administracién en la medicién de las provisiones
por deterioro sobre préstamos, los cuales
representan el 74% de los activos del Banco, al 31
de diciembre de 2019.

Los procesos de estos modelos requieren un nivel
incrementado de juicio en la determinacion de las
PCE considerando factores como la identificacion
y clasificacion por etapas de los activos
deteriorados o con un incremento significativo en el
riesgo de crédito, desarrollo de la probabilidad de
incumplimiento (Pl) y pérdida dada el
incumplimiento (PDI) y el uso de supuestos como
escenarios macroecondmicos Yy criterios de
segmentacion.

La complejidad para la determinacion de los
factores utilizados para el calculo, asi como el juicio
aplicado por la administracién, para la
determinacién del monto de la provisiébn para
pérdidas crediticias esperadas, constituye un reto
de auditoria.

Como el Asunto fue Abordado en Nuestra Auditoria

Nuestro trabajo sobre la estimacién de la provision para
las PCE en préstamos se ha enfocado en la evaluacién
de los controles internos, asi como la realizacion de
pruebas de detalle sobre las provisiones de riesgo de
crédito. Especificamente nuestros procedimientos de
auditoria en esta area, incluye, entre otros:

Involucramos especialistas para determinar que las
metodologias utilizadas por el Banco fuesen
apropiadas segun el marco establecido por la NIIF 9.-
Instrumentos Financieros y estuviesen de acuerdo la
politica aprobada por el Gobierno Corporativo.
Probamos una muestra de préstamos significativos
no identificados como deteriorados y retamos las
asunciones de la Administracion sobre su conclusion
de que el crédito no estaba deteriorado mediante el
reproceso de la calificacion crediticia del crédito
utilizando la informacion crediticia y financiera
actualizada del expediente de crédito y tomando en
consideracion, cuando estuviese disponible,
informacion publica que mostrara un evento de
deterioro.

Probamos una muestra para préstamos deteriorados
y evaluamos la medicién del deterioro realizado por la
Administracién a través de: (a) evaluacion del valor de
los flujos por garantia a través de la revisiéon de la
informacion que da el derecho al Banco sobre la
garantia y la revision de los valuadores
independientes del Banco. (b) evaluacién del valor
neto de realizacién del avaluo y (c) recomputando el
valor de las PCE.

Efectuamos pruebas de control, asistido por nuestros
especialistas en sistemas de informacién para probar
las morosidades de la cartera de préstamo y para
probar la exactitud e integridad de la informacion
utilizada para el computo de los parametros para el
establecimiento de las PCE.

Involucramos especialistas para reprocesar las
metodologias utilizadas por la Administracion en la
determinacion de las provisiones para las PCE.

Probamos los modelos principales con respecto a: i)
metodologia utilizada para la estimacién de los
parametros de pérdida esperada; ii) metodologia
utilizada para la generacion de los escenarios
macroeconoémicos; iii) informacion utilizada en el
calculo y generacién y iv) criterios para el incremento
significativo del riesgo de crédito y la clasificacion por
etapas de los préstamos.
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Responsabilidades de la Administraciéon y de los Encargados del Gobierno Corporativo por los Estados
financieros

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros de
acuerdo con las NIIF’s, y del control interno que la Administracion determine como necesario para permitir la
preparacion de los estados financieros que no contengan errores importantes, ya sea debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad del Banco para
continuar como negocio en marcha, revelar, segun sea aplicable, los asuntos relacionados con el negocio en
marcha y utilizar la base de contabilidad de negocio en marcha, a menos que la Administracién pretenda liquidar
el Banco cesar las operaciones, o no tiene una alternativa mas realista que hacerlo.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de supervisar el proceso de informacion financiera del
Banco.

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener la seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto no tienen
errores importantes, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe del auditor que incluye nuestra opinion. La
seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria llevada a cabo
de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara un error importante cuando éste exista.
Los errores pueden surgir de fraude o error y se consideran importantes si, individualmente o de manera
acumulada, puede esperarse que influyan en las decisiones econémicas de los usuarios en base a estos estados
financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, ejercemos el juicio
profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

¢ |dentificamos y evaluamos los riesgos de error importante en los estados financieros, debido a fraude o error,
disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria en respuesta a esos riesgos, y obtenemos evidencia de
auditoria que sea suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no
detectar un error importante que resulte de fraude es mayor que uno que resulte de error, debido a que el
fraude puede involucrar colusion, falsificacion, omisiones intencionales, declaraciones erréneas, o la violacion
del control interno.

e Obtenemos una comprensién del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar procedimientos
de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no para el propdsito de expresar una opinion
sobre la efectividad del control interno del Banco.

¢ Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
y las revelaciones relacionadas hechas por la Administracion.

¢ Concluimos sobre lo apropiado del uso por parte de la Administracion de la base de contabilidad de negocio
en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre importante en relacion
con eventos o condiciones que puedan dar lugar a una duda significativa acerca de la capacidad del Banco
para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre importante, se requiere
que dirijamos la atencion en nuestro informe de auditoria a las revelaciones relacionadas en los estados
financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modifiquemos nuestra opiniéon. Nuestras conclusiones
se basan en la evidencia de auditoria obtenida en la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los
eventos o condiciones futuras pueden causar que el Banco deje de ser un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion, estructura y contenido generales de los estados financieros, incluyendo las
revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos subyacentes de manera que
logren su presentacién razonable.



Deloitte

Comunicamos a los encargados del gobierno corporativo sobre, entre otros asuntos, el alcance y oportunidad
planeados de la auditoria y los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo cualquier deficiencia significativa
en el control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporativo, una declaracion de que hemos cumplido con
los requerimientos relevantes acerca de la independencia y les comunicamos todas las relaciones y otros asuntos
que razonablemente se puedan pensar como una ayuda a nuestra independencia, y cuando sea aplicable, las
salvaguardas relacionadas.

A partir de los asuntos comunicados a los encargados del gobierno corporativo, determinamos que esos asuntos
fueron de la mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo actual y por lo tanto son los
asuntos clave de auditoria. Describimos estos asuntos en nuestro informe de auditoria a menos que las leyes o
regulaciones impidan la revelacién publica del asunto o cuando, en circunstancias extremadamente raras,
determinamos que un asunto no debe comunicarse en nuestro informe de auditoria porque de manera razonable
se pudiera esperar que las consecuencias adversas por hacerlo serian mas que los beneficios de interés publico
de dicha comunicacion.

El socio a cargo de la auditoria que ha preparado este informe de los auditores independientes es Gilberto Mora.

20 de marzo de 2020
Panama, Rep. de Panama



St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Estado de situacion financiera
31 de diciembre 2019
(En balboas)

Activos

Efectivo y depdsitos en bancos, neto

Valores a valor razonable con cambios en resultados
Valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales
Valores a costo amortizado, neto

Préstamos y avances a clientes, neto

Inmueble, mobiliario, equipos y mejoras, neto
Activos intangibles, neto

Bienes adjudicados, netos

Impuesto sobre la renta diferido

Activos de derecho a uso

Otros activos

Total de activos

Pasivos y patrimonio

Pasivos:
Depésitos de clientes
Depdsitos de bancos

Total de depésitos

Pasivos varios:
Financiamientos recibidos
Deuda subordinada
Pasivo por Arrendamientos
Otros pasivos

Total de pasivos

Patrimonio:
Acciones comunes sin valor nominal; autorizadas,
Emitidas y en circulacién 1,000 acciones
Otras reservas
Reservas regulatorias
Cambios netos en valor razonable
Utilidades no distribuidas

Total de patrimonio
Compromiso y contingencias

Total de pasivos y patrimonio

Las notas que se acompafan forman parte integral de estos estados financieros.

Notas

8,9
10
11,19
12
8,13
14
15
16
25,29
28
8,17

19
20
28

8, 21

22

27
11

24

2019
98,261,695

214,598,996
17,174,231
1,204,512,693
20,292,953
12,611,441
23,122,128
5,670,828
3,429,534
34,760,194

2018

94,493,978
1,907,402
223,965,297
40,315,145
1,197,789,414
19,804,232
11,614,260
9,588,353
5,570,670

41,863,377

1,634,434,693

1,646,912,128

1,380,122,451
5,779,067

1,411,980,515
8,444,957

1,385,901,518

1,420,425,472

66,400,455
37,104,000

3,580,106
34,703,862

88,250,000
13,910,000

31,892,445

1,527,689,941

1,554,477,917

62,500,000 62,500,000
1,146,150 1,146,150
21,559,507 15,435,403
(30,447) (6,442,817)
21,569,542 19,795,475
106,744,752 92,434,211

1,634,434,693

1,646,912,128




St. Georges Bank & Company Inc.
(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Estado de ganancias o pérdidas
por el aifio terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Ingresos por intereses
Gastos por intereses

Ingresos neto por intereses

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones

Ingresos neto por comisiones

Ingresos neto de intereses y comisiones

Otros ingresos:

Ganancia neta en revaluacion de valores a valor razonable con cambios en resultados

Ganancia (pérdida) neta en valores a valor razonable con cambios en otros resultados integrales

Ganancia neta en venta valores a costo amortizado
Otros ingresos
Total de otros ingresos, neto

Total de ingresos de operaciones, neto

Otros gastos:
Provision para pérdidas crediticias esperadas en préstamos

(Reversion de provision) provision para pérdidas esperadas en valores a valor razonable con cambios en otros resultados integrales
(Reversion de provision) provision para pérdidas esperadas en valores a costo amortizado

Gastos de personal

Honorarios y servicios profesionales
Gastos por arrendamientos operativos
Depreciacion

Amortizacién de activos intangibles sofware
Otros

Total de otros gastos

Utilidad antes de impuesto
Gasto por impuesto sobre la renta corriente
Impuesto sobre la renta diferido

Utilidad neta

Las notas que se acomparan forman parte integral de estos estados financieros.

Notas

10
11
12
23

13
11
12

14
15
8,23

25
25,29

2019

118,393,818
(58,362,453)

60,031,365

27,643,408
(11,533,962)

16,109,446

76,140,811

16,164
692,282
421,010

1,585,290

2,714,746

78,855,557

21,201,682
(69,768)
(53,279)

21,246,798
1,664,646
556,390
2,285,925
1,664,334

14,549,186

63,045,914

15,809,643
(890,800)
100,158

15,019,001

2018

114,256,937
(54,433,330)

59,823,607

26,865,483
(10,773,966)

16,091,517

75,915,124

80,637
(183,280)
722,535
920,043

1,539,935

77,455,059

17,678,886
217,702

(4,444)
20,842,090
1,883,095
2,147,739
1,934,858
1,131,154
12,974,539

58,805,619

18,649,440
(970,279)
793,785

18,472,946




St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Estado de ganancias o pérdidas y otras utilidades integrales
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Utilidad neta del afio

Otras utilidades integrales:

Partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente a ganancias o pérdidas:

Monto neto reclasificado de instrumentos financieros a ganancias o pérdidas

Cambio neto en el valor razonable en instrumentos financieros con cambios en otras utilidades integrales

Total de cambio neto en valores

Total de resultado integral

Las notas que se acompafian forman parte integral de estos estados financieros.

Notas 2019 2018
15,019,001 18,472,946
(692,282) 183,280
7,104,652 (3,072,171)
11 6,412,370 (2,888,891)
21,431,370 15,584,055




St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Estado de cambios en el patrimonio
por el ano terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Saldo al 31 de diciembre de 2017

Impacto de adopcion de NIIF 9 al 1 de enero de 2018

Saldo al 1 de enero de 2018

Utilidad neta
Otro resultado integral del afio:
Cambio en valor razonable

Resultado integral total del afio

Reserva para pérdidas esperadas en valores de inversiéon
Reserva dinamica

Reserva regulatoria (NIIF's)

Reserva de bienes adjudicados para la venta

Total de otras transacciones de patrimonio

Transacciones atribuibles al accionista:
Aporte de capital

Traspaso de ganancias acumuladas:
Dividendos pagados

Saldo al 31 de diciembre de 2018

Utilidad neta

Otro resultado integral del afio:
Cambio neto en el valor razonable en instrumentos financieros con cambios en otras
utilidades integrales
Reversion de reserva para pérdidas esperadas en valores de inversion

Ajuste inicial por deterioro por pérdidas esperadas en instrumentos de inversién por
adopcion de NIIF 9
Reserva para pérdidas esperadas en valores de inversiéon
Resultado integral total del afio
Otras transacciones de patrimonio:
Reserva dinamica

Reserva regulatoria riesgo pais
Reserva de bienes adjudicados para la venta

Total de otras transacciones de patrimonio
Traspaso de ganancias acumuladas:

Dividendos pagados

Saldo al 31 de diciembre de 2019

Las notas que se acomparian forman parte integral de estos estados financieros.

Notas

11

27

27
27

22

22

11
11

10,11,12

27
27
27

22

Acciones Reservas Reserva de valor Utilidades no
comunes Otras reservas regulatorias razonable distribuidas Total

61,000,000 1,146,150 30,402,837 (6,353,654) 32,518,293 118,713,626
- - (16,472,698) 2,582,026 (24,569,845) (38,460,517)
61,000,000 1,146,150 13,930,139 (3,771,628) 7,948,448 80,253,109
- - - - 18,472,946 18,472,946
- - - (2,888,891) - (2,888,891)

- - - (2,888,891) 18,472,946 15,584,055

- - - 217,702 - 217,702

- - 1,323,342 - (1,323,342) -

- - 166,028 - (166,028) -

- - 15,894 - (15,894) -

- - 1,505,264 217,702 (1,505,264) 217,702

1,500,000 - - - - 1,500,000
- - - - (5,120,655) (5,120,655)
62,500,000 1,146,150 15,435,403 (6,442,817) 19,795,475 92,434,211
- - - - 15,019,001 15,019,001

- - - 6,482,138 - 6,482,138
- - - (69,768) - (69,768)

- - - 6,412,370 15,019,001 21,431,371

- - 5,006,938 - (5,006,938) -

- - 1,117,166 - (1,117,166) -

- - 6,124,104 - (6,124,104) -
- - - - (7,120,830) (7,120,830)
62,500,000 1,146,150 21,559,507 (30,447) 21,569,542 106,744,752




St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Estado de flujos de efectivo
por el ano terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Flujos de efectivo de las actividades de operacioén:
Utilidad neta

Ajuste para:
Depreciacion de inmueble, mobiliario, equipos y mejoras
Amortizacion de activos intangibles - licencia y programas
Amortizacion de activos de derecho de uso
Provision por pérdidas crediticias esperadas en préstamos
(Liberacion de provision) provision por pérdidas esperadas en valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales

Liberacién de provision por pérdidas esperadas en valores a costo amortizado
Ingresos neto por intereses
Producto de la venta de bienes adjudicados disponibles para la venta
Ganancia producto de la venta de bienes adjudicados disponibles para la venta
Pérdida (ganancia) neta en venta y descartes de activos fijos
Ganancia neta en revaluacion de valores a valor razonable con cambios en resultados
(Ganancia) pérdida neta en valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales
Ganancia neta en venta de valores en valores a costo amortizado
Amortizacion de primas y descuentos en valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales
Amortizacion de primas y descuentos transferidas de valores a costo amortizado
Amortizacion de primas y descuentos de valores a costo amortizado
Gasto del impuesto a las ganancias reconocido en ganancias o pérdidas
Impuesto sobre la renta diferido
Cambios en:
Disminucion en depésitos en bancos mayores a 90 dias
Valores a valor razonable con cambios en resultados
Aumento en préstamos y avances a clientes, neto
Disminucion en intereses y comisiones descontadas no ganadas
Aumento en activos varios
(Disminucién) aumento en depdésitos de clientes y bancos
Aumento (disminucién) en otros pasivos
Efectivo utilizado en las operaciones:
Intereses cobrados
Intereses pagados

Efectivo neto utilizado en las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversion:
Ventas de valores razonables con cambios en resultados
Compras de valores a valor razonable con cambios en resultados
Compras de valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales
Disposiciones de valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales
Redenciones de valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales
Ventas de valores a costo amortizado
Redenciones de valores a costo amortizado
Adquisicién de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras
Disposiciones de inmuebles, mobiliario, equipo y mejoras
Adquisiciones de activos intangibles

Efectivo neto provisto por las actividades de inversion
Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento:

Financiamientos recibidos

Pagos de financiamientos

Bonos subordinados no acumulativos
Aporte de capital en acciones

Pago de pasivo por arrendamientos
Dividendos pagados

Efectivo neto (utilizado en) proveniente de las actividades de financiamiento

Aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afo

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Las notas que se acompanan forman parte integral de estos estados financieros.
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Notas

14
15
28
13

11
12

23
10
11
12
11
11
12
25
25

10
13
13

10
10
11
11
11
12
12
14
14
15

19
19
20
22
28
22

2019

15,019,001

2,285,925
1,664,334
1,057,629
21,201,682

(69,768)
(53,279)
(60,031,365)

806
(16,164)
(692,282)
(421,010)
(582,558)
761,095
347,324
890,800
(100,158)

1,762,000

(27,861,890)
(63,071)
(12,372,365)
(34,523,954)
5,591,116

117,980,035
(58,306,885)

2018

18,472,946

1,934,858
1,131,154

17,678,886

217,702
(4,444)
(59,823,607)
253,946
(54,708)
(10,394)
(80,637)
183,280
(722,535)
2,167,935
93,342
(1,379,691)
970,279
(793,785)

510,012
(101,681,419)
(36,105)
(31,491,348)

44,298,157
(285,299)

113,294,415
(53,606,384)

(26,533,002)

(48,763,444)

1,923,566 -
- (40,550)
(135,270,946) (23,970,916)
90,092,584 32,858,973
61,609,359 27,337,706
23,267,879 16,556,146

- 6,564,379

(2,775,452) (10,746,075)

- 12,470

(100,839) (495,620)
38,746,151 48,076,513
162,192,680 196,000,000
(184,042,225) (158,750,000)
23,194,000 2,985,000

- 1,500,000

(907,057) -
(7,120,830) (5,120,655)
(6,683,432) 36,614,345
5,529,717 35,927,414
92,731,978 56,804,564
98,261,695 92,731,978




St. Georges Bank & Company Inc.
(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Notas a los estados financieros
Por el aino terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

1. Informacién general

St. Georges Bank & Company Inc. (“el Banco”) fue constituido el 2 de octubre de 2001, segun las leyes de la
Republica de Panama e inicié operaciones el 1 de abril de 2002, al amparo de la licencia bancaria internacional
otorgada por la Superintendencia de Bancos de Panama (Superintendencia de Bancos) mediante Resolucién
No0.83-2001 del 12 de diciembre de 2001. A partir del 16 de noviembre de 2004, mediante Resoluciéon No.223-
2004, emitida por la Superintendencia de Bancos de Panama, se le otorga al Banco la licencia general de
operaciones la cual lo faculta para efectuar indistintamente negocio de banca en Panama o en el exterior.

Promerica Financial Corporation es tenedora del 100% del capital social emitido del St. Georges Bank & Company
Inc.

En la Republica de Panama, los bancos estan regulados por la Superintendencia de Bancos, a través del Decreto
Ejecutivo No.52 del 30 de abril de 2008, que adopta el texto unico del Decreto Ley No. 9 del 26 de febrero de
1998, modificado por el Decreto Ley No.2 del 22 de febrero de 2008, asi como de resoluciones y acuerdos emitidos
por esa entidad. Entre los principales aspectos de esta Ley se incluyen los siguientes: autorizacion de licencias
bancarias, requisitos minimos de capital y liquidez, supervisién consolidada, procedimientos para la administracion
de riesgos de crédito y de mercado, prevencion de blanqueo de capitales, y procedimientos de intervencion y
liquidacion bancaria, entre otros. De igual forma, los bancos estaran sujetos, por lo menos, a una inspeccion cada
dos (2) afos realizada por los auditores de la Superintendencia de Bancos, para determinar el cumplimiento de
las disposiciones de la Ley No.23 del 27 de abril de 2015, sobre la prevencion de blanqueo de capitales (deroga
la Ley No.42 del 2 de octubre de 2000, sobre la prevencion del blanqueo de capitales) y el Decreto Ejecutivo No.52
del 30 de abril de 2008.

La oficina principal del Banco esta localizada en Calle 50 y 53 Obarrio, Edificio P.H. St. Georges Bank &
Company Inc., Panama, Republica de Panama.

2. Adopcion de las nuevas y revisadas Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF's)

Nuevas normas, interpretaciones y enmiendas a normas contables han sido publicadas, y adoptadas por el
Banco. Los principales cabios de estas nuevas normas se presentan a continuacion:

21 Normas e interpretaciones emitidas que han sido adoptadas

Constantemente el comité de NIIF s revisa, modifica o emite nuevas normas, las cuales son de acatamiento
obligatorio para las fechas de adopcion establecidas. Existen NIIF's efectivas desde el 1 de enero de 2019y a
continuacion, se detalla la que tuvo un efecto significativo para el Banco.

NIIF 16 — Arrendamientos

Esta norma viene a reemplazar a la NIC 17 que regularizaba las operaciones de arrendamiento. La NIIF 16
elimina para los arrendatarios el modelo de contabilidad dual que distinguia entre los contratos de
arrendamiento financiero y operativo; en su lugar se establece un unico modelo similar al financiero. Para el
caso del arrendador, se mantienen los mismos modelos actuales (financiero y operativo).

El Banco ha adoptado la NIIF 16, cuya fecha de aplicacion inicial fue el 1 de enero de 2019. Como resultado de

lo anterior, el Banco ha cambiado sus politicas contables para los contratos de arrendamientos como se detalla
en los parrafos siguientes.
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St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Notas a los estados financieros
Por el aino terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

El Banco aplicé la norma utilizando el enfoque retrospectivo modificado. Por esta razén, la informacion
presentada al 31 de diciembre de 2018, no refleja los requisitos de la NIIF 16 y, por lo tanto, no es comparable
a la informacién presentada al 31 de diciembre de 2019.

Resumen de las definiciones mas significativas de la NIIF 16 - Arrendamientos

i. Definiciéon de arrendamiento

Anteriormente, el Banco determinaba al inicio de un contrato si este contenia caracteristicas que lo calificaban
como un arrendamiento de acuerdo a la NIC 17 y CINIIF 4. Bajo NIIF 16, el Banco determina si un contrato
corresponde a un arrendamiento basado en la nueva definicién que se detalla en la politica 3.11.

En el proceso de adopcién de la norma, el Banco eligio utilizar expedientes practicos para la evaluacién de los
contratos que se clasifican como arrendamientos. Con lo anterior, se aplicé la NIIF 16 solo a contratos que
fueron previamente identificados como arrendamientos bajo la normativa anterior (NIC 17 y CINIIF 4). Por lo
tanto, la definicion de arrendamiento bajo NIIF 16 es aplicada solo a los contratos que inician o fueron
modificados después del 1 de enero de 2019.

ii. Arrendamientos en los que el Banco es arrendatario

Como arrendatario, el Banco evaluaba anteriormente los arrendamientos como operativos o financieros de
acuerdo con la evaluacién de si el mismo transfiere significativamente todos los riesgos y beneficios inherentes
a la propiedad del activo subyacente. Bajo NIIF 16, el Banco reconoce en los estados financieros un activo de
derecho de uso y un pasivo por arrendamiento.

El Banco decidio aplicar el reconocimiento de las excepciones para arrendamientos, ya sea, por corto plazo
(menos de 12 meses) o por bajo valor (menor a B/.5.000), principalmente para equipo de computo y mobiliario.
Para todos los demas arrendamientos que fueron clasificados como operativos bajo NIC 17, se reconocié un
activo de derecho de uso y un pasivo por arrendamiento.

iii. Arrendamientos clasificados como operativos bajo NIC 17

En el proceso de adopcion, los pasivos por arrendamiento financieros fueron medidos al valor presente de los
pagos remanentes, descontados a una tasa incremental de fondeo al 1 de enero de 2019. La tasa utilizada para
la implementacién se basé en la curva soberana de Panama, la tasa libre de riesgo y ajustes especificos por
clase de activo (porcentaje de recuperacion). La tasa promedio determinada por el Banco fue de 6.1%. Los
activos de derecho de uso se midieron usando las siguientes dos opciones:

e Valor en libros al 1 de enero de 2019, como si se hubiese aplicado la NIIF 16 desde el inicio del contrato,
descontado a la tasa de mercado (costo de fondos) de la fecha de adopcién. El Banco aplicé este enfoque
a los inmuebles en arrendamiento.

e Valor igual al pasivo por arrendamiento financiero, ajustado por cualquier monto pagado por anticipado.
Este enfoque fue aplicado para todos los arrendamientos diferentes a inmuebles.

El Banco uso los siguientes expedientes practicos cuando aplicé la NIIF 16 a los arrendamientos que fueron
clasificados como operativos bajo la NIC 17:

e Se aplicé una misma tasa de descuento a un portafolio de arrendamientos con similares caracteristicas.
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e Se aplico la excepcidon de no reconocer activos de derecho de uso ni pasivos por arrendamientos para
los contratos de corto plazo y bajo valor.

e Se excluyeron los costos directos iniciales en la medicién de los activos por derecho de uso en la fecha
de implementacion.

iv. Arrendamientos en los que el Banco es arrendador

Los arrendamientos en los cuales el Banco es arrendador no son significativos; por lo tanto, no existe impacto
de esta Norma.

v. Impacto en los estados financieros
En el proceso de adopcion, el Banco reconocié al 1 de enero de 2019, activos de derecho de uso por
B/. 4,237,584 y pasivo por arrendamiento por B/. 4,237,584 que anteriormente eran clasificados como

arrendamientos operativos bajo la NIC 17.

Enmiendas a la CNIIF 23 - Incertidumbre sobre los tratamientos de los impuestos a los ingresos

La interpretacion establece como determinar la posicion tributaria contable cuando haya incertidumbre sobre
los tratamientos de los impuestos a los ingresos.

La interpretacion requiere que la entidad:

a. Determine si las posiciones tributarias inciertas son valoradas por separados o como un Banco; y

b. Valore si es probable que la autoridad tributaria aceptara un tratamiento tributario incierto usado, o
propuesto a ser usado, por una entidad en sus declaraciones de los impuestos a los ingresos:

e Si es asi, la entidad debe determinar su posicion tributaria contable consistentemente con el
tratamiento tributario usado o planeado a ser usado en sus declaraciones de los impuestos a los
ingresos.

e Sies no, la entidad debe reflejar el efecto de la incertidumbre en la determinacién de su posicion
tributaria contable.

En base a la revision de lo indicado en la interpretaciéon a la norma, el Banco considera que no mantiene
incertidumbres sobre los tratamientos fiscales ya que sus politicas tributarias y las declaraciones son
presentadas de acuerdo con la legislacion tributaria local vigente. Ademas, cualquier diferencia que se genera
es importante sefialar que corresponde a una interpretacién de una norma existente no una nueva; por lo que
consideramos que las politicas del Banco son consistentes con lo indicado en la misma.

Efectiva para periodos anuales que inicien en o después del 1 de enero de 2019.

Otras enmiendas o interpretaciones de normas también entraron en vigencia el 1 de enero de 2019, pero no
tienen un efecto material en los estados financieros del Banco.
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3. Resumen de las politicas de contabilidad mas significativas

A excepcion de los cambios explicados en Nota 28, las politicas de contabilidad detalladas a continuacién han
sido aplicadas consistentemente por el Banco a todos los periodos presentados en estos estados financieros.

3.1 Declaracién de cumplimiento

Los estados financieros han sido preparados de conformidad con Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF’s) emitidas por el Consejo de Normas de Contabilidad.

3.2 Base de medicién

Los estados financieros han sido preparados bajo la base del costo histérico, excepto por lo valores a valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales, los cuales se presentan a valor razonable.

El costo histérico generalmente se basa en el valor razonable de la contraprestacion entregada a cambio de
bienes y servicios.

3.3 Moneda funcional

Moneda funcional y de presentacién

Las partidas incluidas en los estados financieros del Banco son medidas utilizando la moneda del ambiente
econdémico primario en el cual la entidad opera (moneda funcional). Los estados financieros estan presentados
en balboas, la moneda funcional y de presentacién del Banco, la cual es de libre cambio con el ddlar de los
Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel moneda y en su lugar utiliza el ddlar
norteamericano como moneda de curso legal.

Saldos y transacciones

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional aplicando las tasas de cambio
prevalecientes a las fechas de las transacciones. Las ganancias o pérdidas resultantes de la liquidacion de esas
transacciones y de la conversion a fin del periodo de activos y pasivos monetarios denominados en moneda
extranjera son reconocidas en ganancias y/o pérdidas.

3.4 Activos financieros
Reconocimiento

Inicialmente el Banco reconoce los préstamos y las partidas por cobrar e inversiones en la fecha en que se
originan o fecha de liquidacion.

El Banco mide los activos financieros o pasivos financieros por su valor razonable. En el caso de un activo
financiero o un pasivo financiero que no se contabilice al valor razonable con cambios en resultados, los costos
de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion o emisién del activo financiero o del pasivo
financiero.
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Clasificacion:
Activos financieros

El Banco clasifica sus activos financieros segun se midan posteriormente a su costo amortizado, al valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales, y al valor razonable con cambios en resultados, sobre la
base del modelo de negocio del Banco para la gestion de los activos financieros y las caracteristicas de flujo de
efectivo contractuales de los activos financieros.

Un activo financiero se mide al costo amortizado si cumple con las dos condiciones siguientes y no esta
designado como valor razonable con cambios en resultados:

e El activo se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos para
recolectar los flujos de efectivo contractuales; y

e Los términos contractuales del activo financiero dan lugar en fechas especificas a los flujos de
efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal
pendiente.

Un instrumento de deuda se mide a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales solo si cumple
con las dos condiciones siguientes y no esta designado como valor razonable con cambios en resultados:

e El activo se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra tanto mediante la
recopilacion de flujos de efectivo contractuales o por la venta de activos financieros; y

e Los términos contractuales del activo financiero dan lugar en fechas especificas a los flujos de
efectivo que son unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal
pendiente.

En el reconocimiento inicial de una inversion de patrimonio que no se mantenga para negociacion, el Banco
puede elegir irrevocablemente presentar los cambios posteriores en el valor razonable en otras utilidades
integrales. Esta eleccidn se realiza inversion por inversion. Todos los demas activos financieros se clasifican
como medidos a valor razonable con cambios en resultados (“VRCR”).

Ademas, en el reconocimiento inicial, el Banco puede designar irrevocablemente un activo financiero que de
otra manera cumple con los requisitos para medirse al costo amortizado o en valor razonable con cambios en
otras utilidades integrales, como en valor razonable con cambios en resultado si al hacerlo elimina o reduce
significativamente una asimetria contable que de otro modo surgiria.

Evaluaciéon del modelo de negocio

El Banco realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el cual se mantiene los instrumentos
financieros a nivel de portafolio para reflejar, de la mejor manera, la forma en que se gestiona el negocio y en
que se proporciona la informacion a la gerencia. La informacién que fue considerada incluyé:

e Las politicas y los objetivos sefialados para la cartera y la operacion de esas politicas en la practica.
Estas incluyen si la estrategia de la gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses
contractuales, mantener un perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar la duracion de los
activos financieros con la de los pasivos que dichos activos estan financiando o las salidas de
efectivo esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos;
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e Como se evaluan e informa al respecto al personal clave de la gerencia del Banco sobre el
rendimiento de la cartera;

e Losriesgos que afectan al rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros mantenidos
en el modelo de negocio) y la forma en que se administran dichos riesgos;

e Como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacion se basa en el valor
razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo contractuales obtenidos); y

e La frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores, las razones de esas
ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.

Los activos financieros que son mantenidos para negociar o son gestionados y cuyo rendimiento es evaluado
sobre una base de valor razonable, son medidos a valor razonable con cambios en resultados debido a que
estos no son: a) mantenidos para cobrar flujos de efectivo contractuales b) ni para obtener flujos de efectivo
contractuales y vender estos activos financieros.

Evaluacién si los flujos de efectivo contractuales son Gnicamente pagos de capital e intereses

Para el propésito de esta evaluacion, “principal” es definido como el valor razonable del activo financiero al
momento de reconocimiento inicial. “Interés” es definido como la consideracion del valor del dinero en el tiempo
y por el riesgo de crédito asociado al monto del principal vigente a un periodo de tiempo particular y por otros
riesgos basicos de un acuerdo de préstamos y otros costos asociados (ej. riesgo de liquidez y costos
administrativos), al igual que el margen de rentabilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solamente pagos de principal e intereses, el Banco
considerara los términos contractuales del instrumento. Esto incluye la evaluacion para determinar si el activo
financiero contiene un término contractual que pudiese cambiar el periodo o monto de los flujos de efectivo
contractuales a tal modo que no cumpla con esta condicion. Al hacer esta evaluacion el Banco considera:

Eventos contingentes que cambiaran el monto y periodicidad de los flujos de efectivo;
Condiciones de apalancamiento;

Términos de pago anticipado y extension;

Términos que limitan al Banco para obtener flujos de efectivo de activos especificos (ej. acuerdos
de activos sin recursos); y

e Caracteristicas que modifican las consideraciones para el valor del dinero en el tiempo e;j. revision
periddica de tasas de interés.

Reclasificacion

Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial, excepto en el periodo posterior
a la modificacién del modelo de negocio para la administracion de activos financieros.

Designacién a valor razonable con cambios en resultados

En el reconocimiento inicial, el Banco ha designado ciertos activos financieros como VRCR porque esta
designacion elimina o reduce significativamente una asimetria contable.
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Modificacién de activos financieros

Si se modifican los términos de un activo financiero, el Banco evalua si los flujos de efectivo del activo modificado
son sustancialmente diferentes. Si los flujos de efectivo son sustancialmente diferentes, entonces los derechos
contractuales a los flujos de efectivo del activo financiero original se consideran caducados. En este caso, el
activo financiero original se da de baja en cuentas y se reconoce un nuevo activo financiero a su valor razonable.

Si los flujos de efectivo del activo modificado contabilizado al costo amortizado no son sustancialmente
diferentes, la modificacién no dara como resultado la baja en cuentas del activo financiero. En este caso, el
Banco vuelve a calcular el importe en libros bruto del activo financiero y reconoce el importe derivado del ajuste
del importe en libros bruto como una ganancia o pérdida por modificacion en resultados. Si dicha modificacion
se lleva a cabo debido a dificultades financieras del deudor, entonces la ganancia o pérdida se presenta junto
con las pérdidas por deterioro. En otros casos, se presenta como ingreso por intereses.

Inversiones en valores

Las inversiones en valores presentadas en el estado de situacion financiera incluyen:

e Valores de inversion de deuda medidos al costo amortizado; estos se miden inicialmente al valor
razonable mas los costos incrementales directos a la transaccion, y posteriormente a su costo
amortizado utilizando el método de interés efectivo;

e Valores de inversion de deuda y patrimonio obligatoriamente medidos a valor razonable con
cambios en resultados o designados como a valor razonable con cambios en resultados; estos son
medidos a valor razonable con cambios reconocidos inmediatamente en ganancias o pérdidas;

o Valores de inversion medidos a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales; y

e Valores de inversion de patrimonio designados como valor razonable con cambios en otras
utilidades integrales.

Para los titulos de deuda medidos a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales, las ganancias
y pérdidas se reconocen en el estado de ganancia o pérdidas y otras utilidades integrales, a excepcion de lo
siguiente, que se reconocen en ganancias o pérdidas de la misma manera que para los activos financieros
medidos al costo amortizado:

e Ingresos por intereses utilizando el método de interés efectivo;
e Reservas para pérdidas crediticias esperadas (PCE) y reversiones; y
¢ Ganancias y pérdidas cambiarias.

Cuando los valores de inversion medidos al valor razonable con cambios en otras utilidades integrales se dan
de baja en cuentas, la ganancia o pérdida acumulada previamente reconocida en el estado de ganancia o
pérdidas y otras utilidades integrales se reclasifica de patrimonio a ganancias o pérdidas.

El Banco elige presentar en el estado de ganancias o pérdidas y otras utilidades integrales los cambios en el

valor razonable de ciertas inversiones en instrumentos de patrimonio que no se mantienen para negociar. La
eleccion se realiza instrumento por instrumento en el reconocimiento inicial y es irrevocable.
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Las ganancias y pérdidas en dichos instrumentos de patrimonio nunca se reclasifican a resultados y no se
reconoce ningun deterioro en los resultados. Los dividendos se reconocen en ganancias o pérdidas a menos
que represente claramente una recuperacion de una parte del costo de la inversidn, en cuyo caso se reconocen
en otros resultados integrales. Las ganancias y pérdidas acumuladas reconocidas en otros resultados integrales
se transfieren a las utilidades retenidas en la venta de la inversion.

Préstamos y avances de clientes

Los préstamos se presentan a su costo amortizado considerando el valor principal pendiente de cobro, menos
los intereses y la reserva para pérdidas crediticias esperadas (PCE). Los préstamos se miden inicialmente a
su valor razonable mas los costos incrementales directos a la transaccion, y posteriormente a costo amortizado
utilizando el método de interés efectivo.

Baja de activos financieros

El Banco da de baja un activo financiero cuando expiran los derechos contractuales a los flujos de efectivo del
activo financiero, o transfiere los derechos para recibir los flujos de efectivo contractuales en una transaccién
en la que sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo financiero son transferidos
o en los cuales el Banco no transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y ventajas de la propiedad y
no retiene el control del activo financiero. Al dar de baja un activo financiero, la diferencia entre el valor en libros
del activo (o el valor en libros asignado a la porcién del activo dado de baja) y la suma de (i) la contraprestacién
recibida (incluyendo cualquier activo nuevo obtenido menos cualquier pasivo nuevo asumido) y (ii) cualquier
ganancia o pérdida acumulada que haya sido reconocida en otros resultados integrales se reconoce en
resultados.

A partir del 1 de enero de 2018, cualquier ganancia o pérdida acumulada reconocida en otras utilidades
integrales con respecto a las inversiones de patrimonio designado como valor razonable con cambios en otras
utilidades integrales no se reconocera en resultados en el momento en que se eliminen tales valores. Cualquier
participacion en activos financieros transferidos que califiquen para baja en cuentas que sea creada o retenida
por el Banco se reconoce como un activo o pasivo separado.

El Banco realiza operaciones mediante las cuales transfiere activos reconocidos en su estado de situacion
financiera, pero retiene todos o sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo transferido o parte de
ellos. En tales casos, los activos transferidos no son dados de baja.

En las transacciones en las que el Banco no retiene ni transfiere sustancialmente todos los riesgos y beneficios
de la propiedad de un activo financiero y retiene el control sobre el activo, el Banco contintda reconociendo el
activo en la medida de su participacion continua, determinada por la extension a lo que esta expuesto a cambios
en el valor del activo transferido.

La continua participacion que tome la forma de una garantia sobre el activo transferido se mide por el menor
entre el valor en libros original del activo y el importe maximo de la consideracién que el Banco podria ser
obligado a pagar.

3.5 Pasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificados ya sea como pasivos financieros con cambios en resultados o como
otros pasivos financieros. El Banco no mantiene pasivos financieros con cambios en ganancias o pérdidas.
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Baja en cuentas de pasivos financieros

El Banco da de baja a un pasivo financiero cuando se modifican sus términos y los flujos de efectivo del pasivo
modificado son sustancialmente diferentes. En este caso, un nuevo pasivo financiero basado en los términos
modificados se reconoce al valor razonable. La diferencia entre el importe en libros del pasivo financiero
extinguido y el nuevo pasivo financiero con condiciones modificadas se reconoce en resultados.

3.6 Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacioén, es decir, de presentacion en el estado de
situacion financiera por su importe neto, sélo cuando las entidades dependientes tienen tanto el derecho,
exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados instrumentos, como la intencién de
liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de la forma simultanea.

Los ingresos y gastos se presentan en forma neta sélo cuando estan permitidos por las NIIFs o por las
ganancias o pérdidas derivadas de un Banco de transacciones similares.

3.7 Ingresos y gastos por intereses

Tasa de interés efectiva

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en resultados usando el método de interés efectivo. La "tasa
de interés efectiva" es la tasa que descuenta exactamente los pagos o cobros en efectivo futuros estimados a
lo largo de la vida esperada del instrumento financiero para:

e Elimporte en libros bruto del activo financiero; o
e El costo amortizado del pasivo financiero.

Al calcular la tasa de interés efectiva para los instrumentos financieros distintos de los activos con deterioro
crediticio, el Banco estima los flujos de efectivo futuros considerando todos los términos contractuales del
instrumento financiero, pero no las pérdidas crediticias esperadas (PCE). En el caso de los activos financieros
con deterioro crediticio, la tasa de interés efectiva ajustada por el crédito se calcula utilizando los flujos de
efectivo futuros estimados incluyendo las pérdidas crediticias esperadas (PCE).

El célculo de la tasa de interés efectiva incluye los costos de transaccion y los honorarios y puntos pagados o
recibidos que son parte integral de la tasa de interés efectiva. Los costos de transaccién incluyen costos
incrementales que son directamente atribuibles a la adquisicién o emision de un activo financiero o un pasivo
financiero.

Costo amortizado y saldo bruto en libros

El costo amortizado de un activo financiero o pasivo financiero es el importe al que se mide el activo financiero
o pasivo financiero en el reconocimiento inicial menos los pagos a principal, mas o menos la amortizacion
acumulada utilizando el método de interés efectivo de cualquier diferencia entre el monto inicial y el monto al
vencimiento y, para los activos financieros, ajustado por cualquier pérdida de crédito esperada (PCE).

El importe bruto en libros de un activo financiero es el costo amortizado de un activo financiero antes de ajustar
por cualquier reserva para pérdidas crediticias esperadas (PCE).

-19-



St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Notas a los estados financieros
Por el aino terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Calculo de los ingresos y gastos por intereses

Al calcular los ingresos y gastos por intereses, la tasa de interés efectiva se aplica al importe en libros bruto del
activo (cuando el activo no tiene deterioro crediticio) o al costo amortizado del pasivo.

Sin embargo, para los activos financieros que presentan deterioro crediticio posterior a su reconocimiento inicial,
los ingresos por intereses se calculan aplicando la tasa de interés efectiva sobre el costo amortizado del activo
financiero. Si el activo ya no tiene deterioro crediticio, entonces el calculo de los ingresos por intereses revierte
al importe en libros bruto del activo.

Para los activos financieros con deterioro crediticio en el reconocimiento inicial, los ingresos por intereses se
calculan aplicando la tasa de interés efectiva ajustada al crédito al costo amortizado del activo. El calculo de los
ingresos por intereses no revierte a una base bruta, incluso si el riesgo de crédito del activo mejora.

Presentacion

Los ingresos y gastos por intereses presentados en el estado de ganancias o pérdidas y en el estado de
ganancia o pérdidas y otras utilidades integrales incluyen:

e Intereses sobre activos financieros y pasivos financieros medidos al costo amortizado calculados
sobre una base de interés efectivo;

e Intereses sobre los instrumentos de deuda medidos a valor razonable con cambios en otras
utilidades integrales calculados sobre una base de interés efectivo;

Los ingresos y gastos por intereses sobre todos los activos y pasivos negociables se consideran incidentales a
las operaciones de negociacidon del Banco y se presentan junto con todos los demas cambios en el valor
razonable de los activos y pasivos negociables en los ingresos comerciales netos.

Los ingresos y gastos por intereses sobre otros activos financieros y pasivos financieros a valor razonable con
cambios en resultados se presentan en los ingresos netos de otros instrumentos financieros medidos a valor
razonable con cambios en resultados.

3.8 Ingresos por comisiones

Los ingresos y gastos por honorarios y comisiones que son integrales a la tasa de interés efectiva sobre un
activo financiero o un pasivo financiero se incluyen en la tasa de interés efectiva.

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo, cartas de crédito y otros servicios bancarios, se
reconocen como ingreso al momento de su cobro por ser transacciones de corta duracién. El ingreso
reconocido al momento de su cobro no es significativamente diferente del reconocido bajo el método de
acumulacion o de devengado. Las comisiones sobre préstamos y otras transacciones a mediano y largo plazo,
neto de algunos costos directos de otorgar los mismos, son diferidas y amortizadas durante la vida de las
mismas.
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3.9 Deterioro de los activos financieros

El Banco reconoce la reserva para pérdidas crediticias esperadas (PCE) en los siguientes instrumentos
financieros que no se miden a valor razonable con cambios en resultados:

e Instrumentos de deuda;
e Contratos de garantia financiera emitidos; y
e Compromisos de préstamo emitidos.

No se reconoce pérdida por deterioro en inversiones de patrimonio.

El Banco mide los montos de pérdida en una cantidad igual a las pérdidas crediticias esperadas durante el
tiempo de vida, a excepcién de los siguientes, para los cuales se miden como pérdidas crediticias esperadas
durante los proximos 12 meses:

e Inversiones en instrumentos de deuda que se determina que reflejan riesgo de crédito bajo a la
fecha de reporte; y

e Otros instrumentos financieros sobre los cuales el riesgo de crédito no ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial.

El Banco considera que un titulo de deuda tiene un riesgo de crédito bajo cuando su calificacion de riesgo de
crédito es equivalente a la definicién de 'grado de inversion' entendida globalmente.

La PCE a 12 meses es la porcion de la PCE que resulta de eventos de pérdida sobre un instrumento financiero
que son posibles dentro de un lapso de 12 meses posterior a la fecha de reporte.

Medicién de la pérdida crediticia esperada (PCE)

La pérdida crediticia esperada (PCE) es la probabilidad ponderada estimada de pérdida crediticia y es medida
de la siguiente manera:

e Los activos financieros que no presentan deterioro crediticio a la fecha de reporte: el valor presente
de todos los atrasos de pagos contractuales de efectivo (ej. la diferencia entre los flujos de efectivo
adeudados al Banco de acuerdo al contrato y los flujos de efectivo que el Banco espera recibir);

Activos financieros que estan deteriorados a la fecha de reporte: la diferencia entre al valor en libros y el valor
presente de los flujos de efectivo futuros estimados;

Activos financieros reestructurados

Si los términos de un activo financiero son renegociados o modificados o un activo financiero existente es
reemplazado por uno nuevo debido a dificultades financieras del deudor, entonces se realiza una evaluacién
de si el activo financiero debe ser dado de baja en cuentas y las PCE se miden de la siguiente manera:

e Si la reestructuracion esperada no dara como resultado la baja en cuentas del activo existente,

entonces los flujos de efectivo esperados que surgen del activo financiero modificado se incluyen
al calcular el déficit de efectivo del activo existente.
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e Si la reestructuracién esperada dard como resultado la baja en cuentas del activo existente,
entonces el valor razonable esperado del nuevo activo se trata como el flujo de efectivo final del
activo financiero existente en el momento de su baja en cuentas. Este monto se incluye al calcular
el déficit de efectivo del activo financiero existente que se descuentan desde la fecha esperada de
baja en cuentas hasta la fecha de reporte utilizando la tasa de interés efectiva original del activo
financiero existente.

Activos financieros con deterioro crediticio

En cada fecha de reporte, el Banco evalua si los activos financieros contabilizados a CA y los activos financieros
medidos a VRCOUI tienen deterioro crediticio. Un activo financiero tiene "deterioro crediticio" cuando ocurren
uno o mas eventos que tienen un impacto perjudicial en los flujos de efectivo futuros estimados del activo
financiero.

La evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye los siguientes datos observables:

o Dificultad financiera significativa del deudor o emisor;

e Unincumplimiento de contrato, como un evento de ausencia de pago o mora;

e La reestructuracion de un préstamo o anticipo por parte del Banco en términos que el Banco no
consideraria de otro modo;

o Es cada vez mas probable que el deudor entre en bancarrota u otra reorganizacion financiera; o

e La desaparicién de un mercado activo para una inversion en valores debido a dificultades
financieras.

Un préstamo que ha sido renegociado debido a un deterioro en la condicién del deudor generalmente se
considera deteriorado a menos que exista evidencia de que el riesgo de no recibir flujos de efectivo
contractuales se haya reducido significativamente y no haya otros indicadores de deterioro. Ademas, un
préstamo personal que presente morosidad durante 90 dias e igualmente para los préstamos hipotecarios se
consideran deteriorados.

Al hacer una evaluacién de si una inversion en deuda soberana tiene deterioro crediticio, el Banco considera
los siguientes factores:

La evaluacion del mercado de solvencia reflejada en los rendimientos de los bonos.

Las evaluaciones de solvencia de las agencias calificadoras.

La capacidad del pais para acceder a los mercados de capitales para la emisién de nuevas deudas.
La probabilidad de que la deuda se reestructure, lo que hace que los tenedores sufran pérdidas a
través de la condonacioén de la deuda voluntaria u obligatoria.

e Los mecanismos internacionales de apoyo establecidos para proporcionar el apoyo necesario
como "prestamista de Ultimo recurso” a ese pais, asi como la intencién, reflejada en declaraciones
publicas, de los gobiernos y las agencias de utilizar esos mecanismos. Esto incluye una evaluacion
de la profundidad de esos mecanismos e, independientemente de la intencidn politica, si existe la
capacidad de cumplir con los criterios requeridos.

-22 -



St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Notas a los estados financieros
Por el aino terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Presentacion de la reserva para pérdida crediticia esperada (PCE) en el estado de situacién financiera

Las reservas para PCE se presentan en el estado de situacion financiera de la siguiente manera:

e Activos financieros medidos costo amortizado (CA): como una deduccién del valor en libros bruto
de los activos;

e Activos financieros medidos a valores razonables con cambios en otras utilidades integrales: no
se reconoce ninguna pérdida en el estado de situacion financiera porque el valor en libros de estos
activos es su valor razonable. Sin embargo, la reserva para PCE se revela y se reconoce en la
reserva de valor razonable.

Pérdidas por deterioro

Los préstamos y las inversiones en valores se dan de baja (ya sea en forma parcial o total) cuando no existe
una expectativa razonable de recuperacion. Este es generalmente el caso cuando el Banco determina que el
deudor no tiene activos o fuentes de ingresos que podrian generar suficientes flujos de efectivo para pagar los
montos adeudados sujetos a la pérdida por deterioro, sin curso de acciones por parte del Banco para adjudicar
colateral (en el caso que mantengan). Sin embargo, los activos financieros que se dan de baja aun podrian
estar sujetos a actividades de cumplimiento para efectuar los procedimientos del Banco para la recuperacion
de los montos adeudados.

Reserva para pérdidas crediticias esperadas

La reserva para pérdidas crediticias se constituye para cubrir las pérdidas derivadas del proceso de
otorgamiento de crédito, inherente a la cartera de préstamos y compromisos de préstamos, asi como del
portafolio de valores de inversiéon medidos a CA y al VRCOUI, utilizando el método de reserva para PCE. Los
aumentos a la reserva para PCE son efectuados con cargo a resultados. Las PCE son deducidas de la reserva,
y las recuperaciones posteriores son adicionadas. La reserva también es reducida por reversiones de la reserva
con crédito a resultados.

La reserva atribuible a los instrumentos financieros medidos a CA se presenta como una deduccion a los
depdsitos a plazo y préstamos, la reserva para PCE para compromisos de préstamos, tales como cartas
promesas de pago, se presenta como una provisién y la reserva para PCE para los valores de inversion medidos
a VRCOUI se presenta en la reserva de valor razonable en otras utilidades integrales.
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El Banco mide las PCE en una manera que refleje: a) un importe de probabilidad ponderada no sesgado que
se determina mediante la evaluacién de un rango de resultados posibles; b) el valor del dinero en el tiempo; y
c¢) informacion razonable y sustentable que esta disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado en la fecha
de la presentacién sobre sucesos pasados, condiciones actuales y el pronéstico de las condiciones
econdmicas futuras.

El modelo de PCE refleja el patron general de deterioro o mejora en la calidad crediticia de los activos
financieros. La cantidad de PCE reconocido como una reserva o provisién depende del grado de deterioro del
crédito desde el reconocimiento inicial. Hay dos criterios de valoracion:

La pérdida crediticia esperada (PCE) a 12 meses (etapa 1), que se aplica a todos los activos
financieros (en el reconocimiento inicial), siempre y cuando no haya un deterioro significativo en la
calidad del crédito, y

La pérdida crediticia esperada (PCE) durante el tiempo de vida (etapas 2 y 3), que se aplica cuando
se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito de forma individual o colectiva. En
estas etapas 2 y 3 se reconocen los ingresos por intereses. En la etapa 2 (como en la etapa 1),
hay una disociacién total entre el reconocimiento de interés y el deterioro y los ingresos por
intereses se calculan sobre el importe bruto en libros. En la etapa 3, cuando el activo financiero
posteriormente se convierte en deteriorado (donde se ha producido un evento de crédito), los
ingresos por intereses se calculan sobre el costo amortizado (el importe en libros bruto después
de deducir la reserva por deterioro). En periodos posteriores, si la calidad crediticia de los activos
financieros mejora y la mejora puede ser objetivamente relacionada con la ocurrencia de un evento
(como una mejora en la calificacion crediticia del deudor), entonces el Banco, una vez mas realiza
el calculo de los ingresos por intereses sobre el importe bruto.

La provision para PCE incluye un componente activo especifico y un componente basado en una
férmula. El componente activo especifico, o de la asignacion especifica, se refiere a la provision
para pérdidas en activos financieros considerados deteriorados y evaluados individualmente, caso
por caso. Una provision especifica es establecida cuando los flujos de caja descontados (o valor
razonable observable de garantia) del activo financiero es menor que el valor en libros de ese
activo. El componente basado en la férmula (base imponible del colectivo), cubre la cartera
crediticia normal del Banco y se establece con base en un proceso que estima la pérdida probable
inherente en la cartera, con base en el analisis estadistico y juicio cualitativo de la administracion.
Este analisis tiene en cuenta la informacion completa que incorpora no sélo datos de mora, sino
otra informacion crediticia relevante, como informacién macroecondmica prospectiva.

Para los compromisos de préstamos, el Banco considera cambios en el riesgo de impago que ocurre en el
préstamo "potencial" al que se refiere el compromiso de préstamo.

Con el fin de determinar si se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito del activo financiero,
la evaluacion se basa en informacion cuantitativa e informacién cualitativa. El Banco considera los siguientes
factores, aunque no exhaustiva, en la medicion del aumento significativo en el riesgo de crédito:

a)

b)

Cambios significativos en los indicadores de riesgo de crédito como consecuencia de un cambio
en el riesgo crediticio desde el inicio;

Cambios significativos en los indicadores del mercado externo de riesgo crediticio para un
instrumento financiero concreto o instrumentos financieros similares con la misma vida esperada;
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Un cambio significativo real o esperado en la calificacion crediticia externa del instrumento
financiero;

Cambios adversos existentes o previstos en el negocio, condiciones financieras o econémicas;
Un cambio significativo real o esperado en los resultados operativos del deudor;

Un cambio adverso significativo esperado o real en el entorno de regulacién, econémico o
tecnoldgico del deudor;

Cambios significativos en el valor de la garantia colateral que apoya a la obligacion;
Cambios significativos, tales como reducciones en el apoyo financiero de una entidad controladora

u otra filial o un cambio significativo real o esperado en la calidad de la mejora del crediticia, entre
otros factores incorporados en el modelo de PCE del Banco.

Como tope, el Banco considera que un aumento significativo en el riesgo crediticio ocurre a mas tardar cuando
un activo tiene mas de 90 dias de vencimiento o para ciertos tipos de exposicion los dias vencidos se determinan
contando el numero de dias transcurridos desde la fecha de vencimiento mas antigua con respecto a la cual no
se ha recibido el pago total. Las fechas de vencimiento se determinan sin considerar ningun periodo de gracia
que pueda estar disponible para el deudor.

El Banco monitorea la efectividad de los criterios utilizados para identificar aumentos significativos en el riesgo
de crédito mediante revisiones periédicas para confirmar que:

Los criterios son capaces de identificar aumentos significativos en el riesgo de crédito antes de que
una exposicion esté en incumplimiento;

Los criterios no se alinean con el punto en el tiempo cuando un activo pasa a estar 30 dias vencido;
y

No existe una volatilidad injustificada en la asignacion por pérdida de transferencias entre la Pl de
12 meses (etapa 1) y la Pl del tiempo de vida remanente (etapa 2).

Los saldos de las reservas para PCE, son calculados aplicando la siguiente férmula:

PCE = Y)(El x Pl x PDI); en donde:

(a) Exposicion ante el incumplimiento (El): se define como el saldo actual del principal a la fecha del estado
de situacion financiera. En el caso de los créditos o préstamos que incluyen una linea de crédito con
cupo susceptible de ser utilizada en su totalidad en forma de contratos de préstamos, este parametro
incluye las expectativas del Banco de futuros desembolsos incorporando un factor de conversién del
crédito (CCF, por sus siglas en inglés).
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(b) Probabilidad de incumplimiento (PI): la probabilidad de que un cliente no cumpla con el pago total y
puntual de las obligaciones de crédito en un horizonte de un afo. La Pl estimada para un periodo de
12 meses se ajusta mediante el periodo de identificacion de pérdida (PIP) para estimar la probabilidad
de incumplimiento puntual a la fecha del estado de situacion financiera de la siguiente manera:

e Elparametro "punto en el tiempo", que convierte la probabilidad de incumplimiento ajustado al ciclo
requerido para fines regulatorios (definida como la probabilidad promedio de incumplimiento en un
ciclo econémico completo) a la probabilidad de incumplimiento en una fecha dada requerida por
las NIIF; conocida como probabilidad de "punto en el tiempo".

e PIP es el periodo desde la ocurrencia de un evento de pérdida hasta el momento en que esa
pérdida se hace evidente en un nivel de préstamo individual. El PIP se calcula con base a Bancos
homogéneos.

La probabilidad de incumplimiento de un afio aplicada al portafolio para pérdidas esperadas menores a 12
meses y durante el tiempo de vida para pérdidas esperadas mayores a 12 meses. Los porcentajes de
incumplimiento se basan en el rendimiento histérico de la cartera del Banco por categoria de calificacion,
complementado con las probabilidades de incumplimiento de una Agencia Calificadora Internacional de
Riesgo para las categorias 6, 7 y 8, en vista de la mayor robustez de los datos para esos casos.

(¢) Pérdida de incumplimiento (PDI) se utiliza un factor basado en informacioén histérica, asi como en base
a las mejores practicas en la industria bancaria, volatilidad y escenarios de simulaciéon basados en
informacion prospectiva. La Administracion aplica juicio y experiencia de pérdidas histéricas. La
Administracién también aplica un juicio complementario para capturar elementos de caracter
prospectivo o expectativas de pérdida en base a riesgos identificados en el entorno, que no
necesariamente estan representados en los datos historicos.

3.10 Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada

El inmueble, mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada se presentan al costo de adquisicién, neto
de depreciacion y amortizacion acumuladas. Las mejoras significativas son capitalizadas, mientras que las
reparaciones y mantenimientos menores que no extienden la vida util o mejoran el activo son cargados
directamente a gastos cuando se incurren.

La depreciacion y amortizacion se cargan a las operaciones corrientes, y se calculan por el método de linea
recta en base a la vida util estimada de los activos:

Inmueble 30 afos
Mobiliario y equipo de oficina 5-10 afios
Equipo rodante 5 afios
Software 5 afios

Los activos que estan sujetos a amortizacion se revisan para el deterioro siempre y cuando los cambios segun
las circunstancias indiquen que el valor en libros no es recuperable. El valor en libros de los activos se reduce
inmediatamente al monto recuperable, que es el mayor entre el activo al valor razonable menos el costo y el
valor en uso.
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Una partida de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se da de baja a su eventual enajenacién o cuando no se
esperan beneficios econdmicos futuros que surjan del uso continuado del activo. Cualquier ganancia o pérdida
resultante de la enajenacién o retiro de una partida de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se determina
como la diferencia entre los ingresos de las ventas y el valor en libros del activo, y se reconoce en el estado de
ganancias o pérdidas.

3.11 Arrendamientos

El Banco mantiene en arriendo locales y equipos de tecnologia de la informacion. Los términos de los contratos son
negociados de manera individual y contienen diferentes caracteristicas y condiciones.

Al inicio de un contrato, el Banco evalla si este es o contiene un arrendamiento. Un contrato se clasifica como
arrendamiento si trasmite el derecho a usar (control) un activo (subyacente) identificado por un periodo de tiempo a
cambio de una contraprestacion. Para determinar si un contrato traslada el derecho de usar el activo, el Banco evalua
si:

o El contrato incluye el uso de un activo identificado. Esto puede estar de manera implicita o explicita en el
contrato y debe ser fisicamente identificable. Si el proveedor tiene el derecho sustancial de sustitucion, se
considera que el activo no es identificable.

e El Banco tiene el derecho a obtener sustancialmente todos los beneficios econémicos del uso del activo
identificado en el plazo establecido.

o ElBanco tiene el derecho a decidir el uso del activo identificado.
Esta politica aplica a contratos firmados o cambiados después del 1 de enero de 2019.

El Banco reconoce un activo de derecho de uso y un pasivo al inicio del arrendamiento. El activo de derecho de uso
se mide inicialmente al costo, que corresponde al saldo al inicio del pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier
pago efectuado antes o al inicio del contrato, mas costos iniciales y/o costos de desmantelamiento, menos cualquier
incentivo recibido.

El activo de derecho de uso es posteriormente amortizado utilizando el método de linea recta desde el inicio del
arrendamiento hasta lo mas cercano entre la vida Util del activo o el contrato. La vida util estimada de los activos por
derecho de uso es determinada sobre la misma base que la propiedad, mobiliario, equipos y mejoras. Los activos
por derecho de uso estan sujetos a un analisis periddico de deterioro bajo la NIC 36.

El pasivo por arrendamiento financiero se mide inicialmente al valor presente de los pagos futuros (se excluyen lo
desembolsado antes o al inicio), descontados a la tasa implicita del arrendamiento y si esta no puede ser
determinada, se utiliza la tasa incremental de fondeo del Banco. Los pagos futuros incluyen:

Pagos fijos.

Pagos variables que se basan en un indice o tasa.

Montos que se espera que pague el arrendatario como garantias de valor residual.

El precio de una opcién de compra si el arrendatario esta razonablemente seguro de ejercerla.
Multas por rescision del contrato de arrendamiento
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El pasivo por arrendamiento financiero es medido al costo amortizado utilizando el método de tasa efectiva. Se
remide cuando hay cambios en los pagos futuros generados por una variacion en un indice o tasa, cambios en el
monto esperado a pagar por garantias de valor residual o si el Banco varia su evaluacién sobre si aplicara una opcion
de compra, extensién o terminacién de contrato. Cuando se efectia una remedicién de pasivo por arrendamiento,
se aplica también al valor del activo por derecho de uso o se registra directamente en ganancias o pérdidas cuando
el valor en libros del activo subyacente sea cero.

El Banco ha elegido no reconocer como activos de derecho de uso y pasivos los arrendamientos de corto plazo
(menor a 12 meses), arrendamientos de activos de bajo valor (que no exceden el valor de B/.5,000) y
arrendamientos con canon variable. Los pagos asociados a estos arrendamientos son reconocidos como un gasto
con base en el método de linea recta sobre el plazo del contrato.

Politica contable aplicada antes del 1 de enero de 2019

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros cuando los términos del arrendamiento
transfieren sustancialmente todos los riesgos y recompensas de propiedad al arrendatario. Los demas
arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

El Banco como arrendatario

Los activos mantenidos bajo arrendamientos financieros se reconocen como activos del Banco a su valor razonable
0, si son menores, al presente valor de los pagos minimos de arrendamiento, cada uno determinado al inicio del
arrendamiento. El pasivo correspondiente al arrendador se incluye en el estado de situacion financiera como una
obligacion de arrendamiento financiero.

Los pagos de arrendamiento se distribuyen entre los gastos financieros y la reduccion de la obligacion de
arrendamiento para lograr una tasa de interés constante sobre el saldo restante del pasivo. Los gastos financieros
se reconocen inmediatamente en resultados, a menos que puedan ser directamente atribuibles a activos calificables
para ser capitalizados de acuerdo con la politica general del Banco sobre los costos por préstamos (ver mas abajo).
Los alquileres contingentes se reconocen como gastos en los periodos en que se incurren.

Los alquileres por arrendamientos operativos se cargan a resultados de forma lineal durante el plazo correspondiente
arrendamiento, salvo que resulte mas representativa otra base mas sistematica mas representativa de prorrateo que
refleje mas adecuadamente el patrén de tiempo en el que se consumen los beneficios del activo arrendado. Los
alquileres contingentes derivados de arrendamientos operativos se reconocen como un gasto en el periodo en el
que se incurre.

En el caso de que se reciban incentivos de arrendamiento para celebrar contratos de arrendamiento operativo, dichos
incentivos se reconocen como un pasivo. El beneficio agregado de los incentivos se reconoce como una reduccion
del gasto de alquiler de forma lineal durante el plazo del arrendamiento, excepto cuando otra base sistematica sea
mas representativa del patron de tiempo en el que se consumen los beneficios econémicos del activo arrendado.
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3.12 Intangibles
a) Plusvalia

Al momento de una adquisicion, la plusvalia es calculada como el exceso del costo de adquisicion sobre el valor
razonable de los activos netos identificados de la subsidiaria. La plusvalia se presenta al costo menos las
pérdidas acumuladas por deterioro, si hubiese. La plusvalia no se amortiza. En su lugar, se revisa anualmente
para determinar si existen indicadores de deterioro de su valor en libros. Si tales indicaciones existen, la
diferencia entre el valor en libros de la plusvalia y el monto recuperable se reconoce contra los resultados del
afo. La plusvalia se presenta al costo menos las pérdidas acumuladas por deterioro, si hubiese. Las ganancias
o pérdidas en la disposicion de una entidad incluyen el valor en libros de la plusvalia de la entidad vendida. La
plusvalia es asignada a las unidades generadoras de efectivo para propésitos de la evaluacion del deterioro.

b) Licencias y programas

Las licencias y programas informaticos adquiridos por el Banco se presentan al costo menos las amortizaciones
acumuladas, siempre y cuando los beneficios econémicos futuros fluyan a la entidad y el costo de dicho activo
pueda ser medido de forma fiable.

La amortizacion es registrada en los resultados de operacién con base en el método de linea recta y durante la
vida util del software, a partir de la fecha en la que el software esté disponible para su uso. La vida util estimada
para el software es de tres a cinco afos.

Los desembolsos subsecuentes las licencias y programas informaticos son capitalizados si se determina
confiablemente que se va a obtener beneficios econémicos de tales costos.

Los otros costos se reconocen en el estado de ganancias o pérdidas del ano cuando se incurran.
3.13 Bienes adjudicados para la venta

Los bienes adjudicados para la venta se presentan al menor entre el monto del valor de venta rapida segun
avaluo, neto de los costos estimados de venta del bien, o el saldo del crédito cancelado, cualquiera de los dos
que sea menor.

3.14 Deterioro del valor de activos no financieros

En la fecha de cada estado de situacion financiera, el Banco revisa los importes en libros de sus activos no
financieros para determinar si existen indicios de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de
su valor. Si existe cualquier indicio, el importe recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el
alcance de la pérdida por deterioro de su valor (si la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de
efectivo por si mismo que sean independientes de otros activos, el Banco calcula el importe recuperable de la
unidad generadora de efectivo a la que pertenece al activo. Un activo intangible con una vida util indefinida, es
sometido a una prueba de deterioro de valor una vez al afo.

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de venta y el valor de uso.
Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros estimados se descuentan a su valor actual utilizando un
tipo de descuento antes de impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al valor
temporal del dinero y los riesgos especificos del activo, para el que no se han ajustado los flujos de efectivo
futuros estimados.
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Si se estima que el importe recuperable de un activo (o una unidad generadora de efectivo) es inferior a su
importe en libros, el importe en libros del activo (unidad generadora de efectivo) se reduce a su importe
recuperable. Inmediatamente se reconoce una pérdida por deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro revierte posteriormente, el importe en libros del activo (unidad generadora de
efectivo) se incrementa a la estimacion revisada de su importe recuperable, pero de tal modo que el importe en
libros incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado de no haberse reconocido ninguna
pérdida por deterioro de valor para el activo (unidad generadora de efectivo) en ejercicios anteriores.
Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por deterioro de valor como ingreso.

Al 31 de diciembre de 2019, la Administracidn no ha identificado deterioro de los activos no financieros.
3.15 Depositos de clientes

Los depésitos de clientes son medidos inicialmente al valor razonable neto de los costos de transaccion.
Posteriormente se miden al costo amortizado, utilizando el método de interés efectivo.

3.16 Financiamientos

Los financiamientos son reconocidos inicialmente al valor razonable neto de los costos de transaccion
incurridos. Posteriormente, los financiamientos son presentados a su costo amortizado; cualquier diferencia
entre el producto neto de los costos de transaccion y el valor de redencién es reconocida en el estado
consolidado de ganancias o pérdidas durante el periodo del financiamiento, utilizando el método de interés
efectivo.

3.17 Bonos por pagar

Los bonos por pagar son reconocidos inicialmente al valor razonable neto de los costos de transaccion
incurridos en la emision. Posteriormente, son presentados a su costo amortizado; cualquier diferencia entre el
producto neto de los costos de transaccién y el valor de redencion es reconocida en el estado de ganancias o
pérdidas durante el periodo del bono, utilizando el método de interés efectivo. Cuando el Banco recompre bonos
emitidos, seran registrados como una baja en el pasivo (reduciendo el valor nominal) y se reconocera en los
resultados del periodo cualquier prima o descuento, asi como comisiones pendientes de amortizar.

3.18 Deuda subordinada

Se clasifica como deuda subordinada aquellas obligaciones en las cuales los acreedores acuerdan, mediante
pacto expreso, que, en caso de liquidacidon de la misma, renuncian a todo derecho de preferencia y aceptan
que el pago de sus acreencias se efectie luego de cancelar las deudas a todos los demas acreedores no
subordinados. Estos instrumentos son reconocidos inicialmente al valor razonable neto de los costos de
transaccion incurridos. Posteriormente, los financiamientos son presentados a su costo amortizado; cualquier
diferencia entre el producto neto de los costos de transaccioén y el valor de redencién es reconocida en el estado
de ganancias o pérdidas durante el periodo del financiamiento, utilizando el método de interés efectivo.
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3.19 Beneficios a empleados

La legislacion laboral panamefa, requiere que los empleadores constituyan un fondo de cesantia para
garantizar el pago a los trabajadores de la prima de antigliedad y la indemnizacién a que pudiesen tener derecho
en el supuesto de que la relacién laboral concluya por despido injustificado o renuncia. Para el establecimiento
del fondo se debe cotizar trimestralmente la porcion relativa a la prima de antigliedad del trabajador en base al
1.92% de los salarios pagados en la Republica de Panama y el 5% de la cuota parte mensual de la
indemnizacion.

Las cotizaciones trimestrales deben ser depositadas en un fideicomiso. Dichos aportes se reconocen como un
gasto en los resultados de operaciones. EIl fondo de cesantia es mantenido en un fideicomiso privado y
administrado por una entidad independiente al Banco.

3.20 Operaciones de fideicomisos

Los activos mantenidos en fideicomisos o en funcién de fiduciario no se consideran parte del Banco, y por
consiguiente, tales activos y sus correspondientes ingresos no estan incluidos en los presentes estados
financieros. El ingreso por comision, generado en el manejo de los fideicomisos es registrado segun el método
devengado en el estado de ganancias o pérdidas.

3.21 Impuesto sobre la renta

Elimpuesto sobre la renta del afio comprende tanto el impuesto corriente como el impuesto diferido. Elimpuesto
sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del periodo corriente. El impuesto sobre la renta
corriente se refiere al impuesto estimado por pagar sobre la utilidad gravable del periodo, utilizando la tasa
vigente a la fecha del estado de situacion financiera.

El impuesto diferido es calculado con base al método de pasivo, considerando las diferencias temporales entre
los valores segun libros de los activos y pasivos informados para propésitos financieros, y los montos utilizados
para propositos fiscales. El monto de impuesto diferido esta basado en la forma de realizacién de los activos y
pasivos, utilizando la tasa de impuesto sobre la renta vigente a la fecha del estado de situacion financiera.

3.22 Equivalentes de efectivo

Para propositos del estado de flujos de efectivo, el Banco considera como efectivo y equivalentes de efectivo,
el efectivo y los depdsitos a la vista y a plazo en bancos con vencimientos originales de tres meses 0 menos.
4 Administracion de riesgo financiero

4.1 Objetivos de la administracion de riesgos financieros

Las actividades del Banco estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y esas actividades incluyen
el analisis, la evaluacion, la aceptacion, y administracion de un cierto grado de riesgo o una combinacion de
riesgos. Tomar riesgos es basico en el negocio financiero, y los riesgos operacionales son consecuencias

inevitables de estar en el negocio. El objetivo del Banco es, por consiguiente, lograr un balance apropiado entre
el riesgo y el retorno y minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacion financiera del Banco.
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Las actividades del Banco se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros y, como tal, el
estado de situacion financiera se compone principalmente de instrumentos financieros. Por lo que esta
expuesto a los siguientes riesgos en el uso de los mismos:

Riesgo de crédito
Riesgo de liquidez
Riesgo de mercado
Riesgo de moneda
Riesgo operacional

La Junta Directiva del Banco tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracion de
riesgos de los instrumentos financieros. Para tal efecto, ha nombrado comités que se encargan de la
administracion y vigilancia periédica de los riesgos a los cuales esta expuesto el Banco. Estos comités son los
siguientes:

Comité de Auditoria

Comité de Cumplimiento

Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
Comité de Riesgos

Comité de Crédito

Las politicas de gestion de riesgos del Banco se establecen para identificar y analizar los riesgos que enfrenta
el Banco, establecer limites y controles de riesgo adecuados, y controlar los riesgos y el cumplimiento de los
limites.

Las politicas y sistemas de administracion de riesgos se revisan periédicamente para reflejar los cambios en
las condiciones del mercado y las actividades del Banco. El Banco, a través de sus normas y procedimientos
de capacitacion y gestion, tiene como objetivo desarrollar un entorno de control disciplinado y constructivo en
el que todos los empleados comprendan sus roles y obligaciones.

Los principales riesgos identificados por el Banco son los riesgos de crédito, liquidez, mercado, moneda y
operacional, los cuales se describen a continuacion:

4.2 Riesgo de crédito

El Banco esta expuesto al riesgo de crédito, que es el riesgo que una contraparte provoque una pérdida
financiera para el Banco al incumplir en la liquidacion de una obligacién. El riesgo de crédito es el riesgo mas
importante para el negocio del Banco; la Administracion, por lo tanto, maneja cuidadosamente su exposicion al
riesgo de crédito. La exposicidon al crédito se da principalmente durante las actividades de préstamos que
conducen al otorgamiento de préstamos y anticipos, y las actividades de inversiones que llevan titulos de valores
y otras cuentas en la cartera de activos del Banco. También esta expuesto a riesgo de crédito en operaciones
de instrumentos financieros fuera del estado de situacion financiera, por ejemplo, los compromisos de
préstamos. La administracion y control del riesgo de crédito estan centralizados en la Gerencia de Crédito y
reportado al Comité de Crédito y al Comité Ejecutivo.

-32-



St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Notas a los estados financieros
Por el aino terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

El Banco ha establecido algunos procedimientos para administrar el riesgo de crédito, como se resume a
continuacion:

Medicion del riesqo de crédito

Estas mediciones del riesgo de crédito, que reflejan la pérdida estimada, estan integradas en la administracion
operacional diaria del Banco. En base a la NIIF 9, las mediciones operacionales se basan en las pérdidas
esperadas a la fecha del estado de situacion financiera.

El Banco evalua la situacion de incumplimiento de los clientes individuales utilizando la clasificacion interna
adoptada a las distintas categorias de los clientes. El Banco valida regularmente el desempefo de la
clasificacion con respecto a los acontecimientos por incumplimiento.

La exposicidon por incumplimiento se basa en los montos que el Banco espera que le adeuden al momento del
incumplimiento.

Politicas de control de limite de riesgo y mitigacion

El Banco administra, limita y controla las concentraciones de riesgo de crédito dondequiera son identificadas,
en particular, a contrapartes individuales y Bancos, asi también como a las industrias y los paises.

El Banco estructura los niveles de riesgo de crédito que asume estableciendo limites en el monto del riesgo
aceptado en relacion con un prestatario o Bancos de prestatarios, y segmentos industriales y geograficos. Tales
riesgos son monitoreados sobre una base de rotacion y sujeto a revisiones anuales 0 mas frecuentes, segun
sea necesario. Los limites en el nivel de riesgo de crédito por producto, en el sector de la industria y por pais,
son aprobados por la Junta Directiva.

La exposicién a cualquier prestatario incluyendo los bancos es mas restringida por los sub-limites que cubren
exposiciones dentro y fuera del estado de situacion financiera. Las exposiciones actuales contra los limites se
monitorean diariamente.

La exposicion al riesgo de crédito es administrada también a través del andlisis periédico de la capacidad de
los prestatarios y los prestatarios potenciales para satisfacer las obligaciones de repago de los intereses y
capital y cambiando estos limites de préstamos donde sean apropiados.

Otras medidas de control y mitigacion especificas se describen a continuacion

(a) Garantia

El Banco emplea una gama de politicas y practicas para mitigar el riesgo de crédito. El Banco aplica
directrices en la aceptabilidad de determinadas clases de garantias o de mitigacién de los riesgos de
créditos. Los principales tipos de garantia de préstamos y adelantos son los siguientes:

Los colaterales financieros (depdsitos a plazo);
Las prendas sobre los activos de las empresas: locales, inventario, mobiliario y equipo;
Las prendas sobre instrumentos financieros como los titulos de deuda y acciones;

[ ]
]
]
e Las hipotecas sobre bienes inmuebles (personales y comerciales).
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(b)

(c)

Los financiamientos y préstamos a largo plazo a entidades corporativas son generalmente
garantizados; las facilidades de crédito rotatorias individuales generalmente no son garantizadas.
Ademas, con el fin de minimizar la pérdida de crédito, el Banco gestionara garantias adicionales de la
contraparte tan pronto como se observen indicadores del deterioro pertinentes de los préstamos y
avances a clientes.

Los colaterales mantenidos como garantia para los activos financieros, ademas de los préstamos y
avances a clientes, estan determinados por la naturaleza del instrumento. Los titulos de deuda y letras
del tesoro generalmente no estan garantizados, con la excepcion de los titulos e instrumentos similares
respaldados por activos, que estan garantizados por carteras de instrumentos financieros.

Compromisos relacionados con crédito

El principal objetivo de estos instrumentos es asegurar que se dispone de fondos para un cliente,
cuando se requiere. Las garantias y las cartas de crédito “stand-by” tienen el mismo riesgo de crédito
como los préstamos. Las cartas de crédito documentarias y comerciales, que son compromisos por
escrito por el Banco en nombre de un cliente autorizando una tercera parte para emitir un giro en el
Banco hasta por un monto estipulado bajo términos y condiciones especificas, estan garantizados por
los envios de bienes al cual se relacionan y, por lo tanto, representan menos riesgo que un préstamo
directo.

Compromisos para ampliar el crédito representan porciones no utilizadas de las autorizaciones para
ampliar el crédito en la forma de préstamos, garantias o cartas de crédito. Con respecto al riesgo de
crédito sobre los compromisos para ampliar el crédito, el Banco esta potencialmente expuesto a pérdida
en una suma igual al total de los compromisos no utilizados.

Sin embargo, la probable cuantia de la pérdida es inferior al total de los compromisos no utilizados,
como la mayoria de los compromisos para ampliar el crédito son contingentes sobre los clientes que
mantienen las normas especificas de crédito. El Banco monitorea el plazo de vencimiento de los
compromisos de créditos debido a que los compromisos a largo plazo en general tienen un mayor grado
de riesgo de crédito que aquellos de corto plazo.

Politicas de deterioro y provision
Los sistemas internos y externos de clasificacion se centralizan en la proyeccion de calidad del crédito
desde el inicio del préstamo y de las actividades de inversion. La provisién de deterioro mostrada en

el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2019, es derivada de cada una de las categorias
de calificacion interna.
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Montos originados por las pérdidas crediticias esperadas

Aumento significativo de riesgo de crédito

Al evaluar si el riesgo de crédito de un instrumento financiero se ha incrementado de manera significativa, el
Banco considera el cambio en el riesgo de impago que ocurre desde el reconocimiento inicial. Para un
instrumento financiero que incurra en un evento de incumplimiento, la Administracién considerara criterios
utilizados en el modelo de riesgo de crédito interno y factores cualitativos, como los compromisos financieros,
cuando corresponda. En cada fecha de reporte, el Banco evalla si existe un aumento significativo en el riesgo
de crédito basado en el cambio en el riesgo de impago que ocurre durante la vida esperada del instrumento de
crédito. Con el fin de realizar la evaluacion de si se ha producido un deterioro significativo de crédito, el Banco
considera informacién razonable y sustentable que esta disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado
comparando:

e El riesgo de incumplimiento que ocurre en el instrumento financiero en la fecha de presentacion de
informes, y

¢ El riesgo de incumplimiento que ocurre en el instrumento financiero en la fecha de su reconocimiento
inicial.

Grado de riesgo crediticio

El Banco asigna cada exposicion a una calificacion de riesgo de crédito basada en una variedad de datos que
se determina que son predictivos del riesgo de incumplimiento y aplicando un juicio crediticio experimentado.
Las calificaciones de riesgo de crédito se definen utilizando factores cualitativos y cuantitativos que son
indicativos del riesgo de incumplimiento. Estos factores varian segun la naturaleza de la exposicion y el tipo de
deudor.

Las calificaciones de riesgo crediticio se definen y calibran de manera que el riesgo de incumplimiento se
incrementa exponencialmente a medida que el riesgo de crédito se deteriora, por ejemplo, la diferencia en el
riesgo de incumplimiento entre los grados de riesgo crediticio 1 y 2 es menor que la diferencia entre los grados
2y 3.

Construccién del término de probabilidad de incumplimiento (Pl)

Las calificaciones de riesgo crediticio son un insumo principal para la determinacién de la estructura temporal
de la PI para las exposiciones. El Banco recopila el rendimiento y la informacién predeterminada sobre sus
exposiciones al riesgo de crédito analizadas por jurisdiccion o region y por tipo de producto y deudor, asi como
por clasificacion de riesgo crediticio. Para algunas carteras, también se utiliza informacion comprada a agencias
externas de referencia crediticia.

El Banco emplea modelos estadisticos para analizar los datos recopilados y generar estimaciones de PI del
tiempo de vida restante de las exposiciones y cdmo se espera que cambien como resultado del paso del tiempo.
Este analisis incluye la identificacion y calibracion de las relaciones entre los cambios en las tasas de
incumplimiento y los cambios en los factores macroecondémicos clave, asi como un analisis en profundidad del
impacto de otros factores en el riesgo de incumplimiento. Para la mayoria de las exposiciones, los principales
indicadores macroecondémicos incluyen: crecimiento del PIB, tasas de interés de referencia y desempleo. Para
exposiciones a industrias y/o regiones especificas, el analisis puede extenderse a precios relevantes de bienes
y/o bienes raices.
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Con base en el asesoramiento del Comité de Crédito del Banco y expertos econdmicos y la consideracion de
una variedad de informacion externa real y de prondstico, el Banco formula una vista de "caso base" de la
direccion futura de variables econdémicas relevantes, asi como un rango representativo de otros posibles
escenarios de prondstico. Luego, el Banco usa estos prondsticos para ajustar sus estimaciones de PI.

Activos financieros modificados

Los términos contractuales de un préstamo pueden modificarse por varias razones, que incluyen cambios en
las condiciones del mercado, retencién de clientes y otros factores no relacionados con un deterioro crediticio
actual o potencial del cliente. Un préstamo existente cuyos términos han sido modificados puede darse de baja
en cuentas y el préstamo renegociado se reconoce como un nuevo préstamo a valor razonable de acuerdo con
la politica contable establecida en la Nota 3.

Cuando se modifican los términos de un activo financiero y la modificacion no da como resultado la baja en
cuentas, la determinacién de si el riesgo de crédito del activo ha aumentado significativamente refleja la
comparacion de:

e El riesgo de incumplimiento del tiempo de vida remanente en la fecha de presentacion basada en los
términos modificados; con

e El riesgo de incumplimiento del tiempo de vida remanente estimado sobre la base de los datos en el
reconocimiento inicial y los términos contractuales originales.

El Banco renegocia préstamos para clientes en dificultades financieras (conocidas como “actividades de
tolerancia”) para maximizar las oportunidades de cobranza y minimizar el riesgo de incumplimiento. En virtud
de la politica de tolerancia del Banco, la tolerancia crediticia se concede de forma selectiva si el deudor
actualmente esta en incumplimiento de su deuda o si existe un alto riesgo de incumplimiento, hay pruebas de
que el deudor hizo todos los esfuerzos razonables para pagar en virtud del en los términos establecidos en el
contrato original y se espera que el deudor pueda cumplir con los términos revisados.

Los términos revisados por lo general incluyen extender el vencimiento, cambiar el calendario de pagos de
intereses y modificar los términos de los convenios de préstamo. Tanto los préstamos de consumo como
corporativos estan sujetos a la politica de tolerancia. El Comité de Auditoria del Banco revisa periddicamente
los informes sobre las actividades de tolerancia.

Para los activos financieros modificados como parte de la politica de tolerancia del Banco, la estimacion del
riesgo de incumplimiento refleja si la modificacion ha mejorado o restaurado la capacidad del Banco para cobrar
intereses y principal y la experiencia previa del Banco de acciones similares de tolerancia. Como parte de este
proceso, el Banco evalla el desempefio del pago del deudor contra los términos contractuales modificados y
considera varios indicadores de comportamiento.

En general, la tolerancia es un indicador cualitativo de un aumento significativo en el riesgo de crédito y una
expectativa de tolerancia puede constituir evidencia de que una exposicién tiene deterioro crediticio o se
encuentra en mora. Un cliente debe demostrar un comportamiento de pago consistentemente bueno durante
un periodo de tiempo antes de que la exposicidon ya no se considere deterioro crediticio o en incumplimiento o
se considere que el riesgo de incumplimiento ha disminuido de modo que la pérdida permita volver a medirse
en una cantidad igual a 12 meses de pérdidas crediticias estimadas.
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Definicién de deterioro

El Banco considera que un activo financiero esta deteriorado cuando:

e Es poco probable que el deudor pague sus obligaciones de crédito al Banco en su totalidad, sin que el
Banco recurra a acciones tales como la realizacion de las garantias (si corresponde); o

e Eldeudor tiene mas de 90 dias de atraso en cualquier obligacién de crédito material para el Banco. Los
sobregiros se consideran vencidos una vez que el cliente ha incumplido un limite recomendado o se le
ha notificado un limite inferior al monto actual pendiente.

Al evaluar si un deudor esta en incumplimiento, el Banco considera indicadores que son:
Cualitativos — por ejemplo, incumplimientos de “covenants”;
Cuantitativos — por ejemplo, estado de mora y falta de pago de otra obligacién del mismo deudor para
el Banco; y
e Basado en datos desarrollados internamente y obtenidos de fuentes externas.

Los insumos utilizados para evaluar si un instrumento financiero esta deteriorado y su importancia puede variar
a lo largo del tiempo para reflejar los cambios en las circunstancias.

La definicion de deterioro se alinea en gran medida con la aplicada por el Banco para propositos de capital
regulatorio.

Incorporacion de informacion prospectiva

El Banco incorpora informacion prospectiva en su evaluacion de si el riesgo crediticio de un instrumento
financiero ha aumentado significativamente desde su reconocimiento inicial y su medicion de pérdidas
crediticias estimadas. Con base en el asesoramiento del Comité de Crédito del Banco y expertos econémicos
y la consideracion de una variedad de informacion externa real y de pronéstico, el Banco formula una vista de
"caso base" de la direccién futura de variables econémicas relevantes, asi como, un rango representativo de
otros posibles escenarios de prondstico. Este proceso implica desarrollar dos 0 mas escenarios econémicos
adicionales y considerar las probabilidades relativas de cada resultado. La informacién externa incluye datos
econdémicos y prondsticos publicados por organismos gubernamentales y autoridades monetarias en los paises
donde opera el Banco, organizaciones supranacionales como la OCDE y el Fondo Monetario Internacional, y
expertos seleccionados del sector privado y académicos.

El caso base representa el resultado mas probable y esta alineado con la informacion utilizada por el Banco
para otros fines, como la planificacion estratégica y la realizacién del presupuesto. Los otros escenarios
representan resultados mas optimistas y mas pesimistas. Periédicamente, el Banco lleva a cabo pruebas de
estrés mas extremas para calibrar su determinacién de estos otros escenarios representativos.

Medida de las pérdidas crediticias estimadas

Las entradas clave en la medicion de las pérdidas crediticias estimadas son los términos de estructura de las
siguientes variables:

e Probabilidad de incumplimiento (PI);

e Pérdida de incumplimiento (PDI);
e Exposicion ante el incumplimiento (EI).
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Estos parametros generalmente se derivan de modelos estadisticos desarrollados internamente y otros datos
histéricos. Se ajustan para reflejar la informacion prospectiva como se describié anteriormente.

Las estimaciones de Pl son estimaciones en una fecha determinada, que se calculan en base a modelos de
calificacion estadistica, y se evaltan utilizando herramientas de calificacion adaptadas a las diversas categorias
de contrapartes y exposiciones. Estos modelos estadisticos se basan en datos compilados internamente que
comprenden factores tanto cuantitativos como cualitativos. Donde esté disponible, los datos de mercado
también se pueden usar para derivar la Pl para grandes contrapartes corporativas. Si una contraparte o
exposicion migra entre clases de calificacion, esto llevara a un cambio en la estimacion de la Pl asociada. Las
Pl son estimadas considerando los vencimientos contractuales de las exposiciones y las tasas estimadas de

prepago.

El Banco estima los parametros de PDI en funcion de la historia de las tasas de recuperacion de los reclamos
contra las contrapartes deterioradas. Los modelos de PDI consideran la estructura, la garantia, la antigliedad
del reclamo, la industria de la contraparte y los costos de recuperacién de cualquier garantia que sea integral
al activo financiero. Para los préstamos garantizados con propiedades, los ratios LTV son un parametro clave
para determinar PDI. Las estimaciones de PDI se recalibran para diferentes escenarios econémicos y, para
préstamos inmobiliarios, para reflejar posibles cambios en los precios de las propiedades. Se calculan sobre la
base de un flujo de efectivo descontado usando la tasa de interés efectiva como factor de descuento.

El representa la exposicion esperada en caso de incumplimiento. El Banco determina el El de la exposicion
actual de la contraparte y los posibles cambios en el monto actual permitidos segun el contrato, incluida la
amortizacion. El El de un activo financiero es su valor bruto en libros. Para los compromisos de préstamos y las
garantias financieras, el El incluye el monto utilizado, asi como los montos futuros potenciales que pueden
utilizarse del contrato, que se estiman en base a observaciones histoéricas y previsiones prospectivas. Para
algunos activos financieros, El se determina modelando el rango de posibles resultados de exposicion en varios
puntos en el tiempo usando escenarios y técnicas estadisticas.

Como se describio anteriormente, y sujeto al uso de un Pl de 12 meses para activos financieros para los cuales
el riesgo de crédito no ha aumentado significativamente, el Banco mide las pérdidas crediticias esperadas
considerando el riesgo de incumplimiento durante el periodo contractual maximo (incluidas las opciones de
extension del deudor) que esta expuesto al riesgo de crédito, incluso si, para fines de gestion del riesgo, el
Banco considera un periodo mas largo. El periodo contractual maximo se extiende a la fecha en que el Banco
tiene derecho a exigir el reembolso de un adelanto o rescindir un compromiso o garantia de préstamo.

Sin embargo, para sobregiros que incluyen tanto un préstamo como un componente de compromiso no utilizado,
el Banco mide las PCE durante un periodo mayor que el periodo contractual maximo, si la capacidad contractual
del Banco para exigir el reembolso y cancelar el compromiso no utilizado no limita la exposicién del Banco a
pérdidas crediticias al periodo de notificacién contractual. Estas facilidades crediticias no tienen un plazo fijo o
estructura de pago y se administran de forma colectiva. El Banco puede cancelarlos con efecto inmediato, pero
este derecho contractual no se aplica en la gestion diaria normal, sino solo cuando el Banco se da cuenta de
un aumento en el riesgo de crédito a nivel de la facilidad crediticia. Este periodo mas largo se estima teniendo
en cuenta las acciones de gestion del riesgo de crédito que el Banco espera tomar y que sirven para mitigar las
pérdidas crediticias esperadas (PCE). Estos incluyen una reduccion en los limites, la cancelacién de la facilidad
crediticia y/o convertir el saldo pendiente en un préstamo con plazos de amortizacion fijos.
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Cuando la modelizacién de un parametro se lleva a cabo de forma colectiva, los instrumentos financieros se
agrupan sobre la base de caracteristicas de riesgo compartidas que incluyen:

Tipo de instrumento;

Calificaciones de riesgo crediticio;
Tipo de garantia;

Proporcién de LTV para hipotecas;
Fecha de reconocimiento inicial;
Plazo restante hasta el vencimiento;
Industria; y

Ubicacion geografica del deudor.

Las agrupaciones estan sujetas a revision periddica para garantizar que las exposiciones dentro de un Banco
particular permanezcan apropiadamente homogéneas.

Para las carteras con respecto a las cuales el Banco tiene datos histéricos limitados, la informacion de referencia
externa se utiliza para complementar los datos disponibles internamente.

Cada exposicion se asigna a una calificacion de riesgo de crédito en el reconocimiento inicial en funcién de la
informacion disponible sobre el deudor. Las exposiciones estan sujetas a un monitoreo continuo, lo que puede
ocasionar que una exposicion se mueva a una calificacion de riesgo de crédito diferente. EI monitoreo
generalmente implica el uso de los siguientes datos:

Exposicién corporativa

Informacion obtenida durante la revision periddica de los archivos de los clientes, por ejemplo, estados
financieros auditados, declaraciones de renta, cuentas de gestion, presupuestos y proyecciones.
Ejemplos de areas de enfoque particular tales como: margenes de utilidad bruta, razones de
apalancamiento financiero, cumplimiento de “covenants”, calidad de gestién, cambios en la alta
direccion.

Datos de agencias de crédito, articulos de prensa, cambios en las calificaciones crediticias externas.
Precios de bonos cotizados y swaps de incumplimiento crediticio (CDS) para el deudor, cuando estén
disponibles.

Cambios significativos reales y esperados en el ambito politico, regulatorio y tecnolégico entorno del
deudor o en sus actividades comerciales.

Exposicién de consumo

Datos recopilados internamente sobre el comportamiento del cliente, por ejemplo utilizacién de las
facilidades crediticias (tarjetas de crédito, etc.).

Métricas de asequibilidad.

Datos externos de las agencias de referencia de crédito, incluidos los puntajes de crédito estandar de
la industria.

Todas las exposiciones

Registro de pago: incluye el estado de vencimiento, asi como un rango de variables sobre ratios de
pago.
Utilizacién del limite otorgado.
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e Solicitudes y otorgamiento de renegociaciones.
e Cambios existentes y previstos en las condiciones comerciales, financieras y econémicas.

Exposicion maxima al riesqo de crédito antes de la garantia retenida u otras mejoras de crédito

La exposicidon maxima de riesgo de crédito relacionada con los activos financieros mas importantes en el
estado de situacion financiera se detalla a continuacion:

Exposicion maxima

31 de diciembre de

2019 2018
Depésitos en bancos 91,919,472 87,797,288
Préstamos:
Corporativos 908,816,980 901,445,589
Tarjetas de crédito 175,425,146 198,939,654
Vivienda 43,309,675 40,058,468
Consumo 102,482,633 88,828,573
1,230,034,434 1,229,272,284
Valores a valor razonable con cambios en resultados - 1,907,402
Valores a valor razonable con cambios en otras 214,598,996 223,965,297
utilidades integrales
Valores a costo amortizado 17,213,962 40,408,155
Compromisos y contingencias 208,367,465 239,251,827
Total 1,762,134,329 1,822,602,253

El cuadro anterior representa el escenario mas critico de exposicién al riesgo de crédito de los activos
financieros del Banco al 31 de diciembre de 2019, sin tener en cuenta las garantias de crédito o de otro
incremento del mismo.

Para los activos financieros del estado de situacién financiera, las exposiciones expuestas anteriormente se
basan en los saldos brutos en libros reportados.

Como se observa en la tabla anterior, el 70% del total maximo de exposicién se deriva de los préstamos (2018:
67%); el 5% representa los depdsitos en bancos (2018: 5%); el 0% representa los valores a valor razonable con
cambios en resultados (2018: 1%); el 12% representa valores a valor razonables con cambios en otras utilidades
integrales (2018: 2%); el 1% representa los valores a costo amortizado (2018: 2%); el 12% representan las
contingencias (2018: 13%).

La Administracion confia en su habilidad de continuar el control y mantener una minima exposicion del riesgo

de crédito para el Banco como resultado de la cartera de préstamos, los valores razonables con cambios en
resultados, valores razonables con cambios en utilidades integrales y los valores a costo amortizado.
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La siguiente tabla presenta informacion sobre la calidad crediticia de titulos de acciones de capital no
negociables medidos a valor razonable con cambios en resultados. A menos que se indique especificamente,
para los activos financieros, los montos en la tabla representan los valores en libros brutos:

31 de diciembre de

2019 2018
Indicadores
Inversion en valores con cambios en
resultados
1 - 120,218
Valor en libros - 120,218

La siguiente tabla presenta informacién sobre la calidad crediticia de los activos financieros medidos al costo
amortizado y las inversiones en valores medidas a los valores a valor razonable con cambio en otras utilidades
integrales. A menos que se indique especificamente, para los activos financieros, los montos en la tabla
representan los valores en libros brutos:

Préstamos y avances a clientes:

31 de diciembre de

2019

Prést: érdid
restamos con percicas Préstamos con pérdidas

Préstamos con pérdidas crediticias esperadas e s
ce crediticias esperadas durante
crediticias esperadas durante el :
) i durante los préximos 12 tiempo de vida (no . . e .
Préstamos a .costo amortizado meses deteriorados evaluados tiempo de v!da.(clleterlorados "
Indicadores colectivamente) evaluados individualmente)
Total
1 614,532,793 18,136 5,254 614,556,183
2 163,038,202 69,734 - 163,107,936
3 235,813,059 6,435,384 1,157 242,249,600
4 97,099,141 13,281,761 291 110,381,193
5 2,952,623 72,888,135 1,809 75,842,567
6 - 6,977,032 42,417 7,019,449
7 - 2,214,605 755,507 2,970,112
8 - 1,534,100 165,735 1,699,835
9 - 163,513 681,211 844,724
10 - - 11,362,835 11,362,835
Monto bruto 1,113,435,818 103,582,400 13,016,216 1,230,034,434
Reserva por deterioro (8,757,522) (5,092,582) (10,102,004) (23,952,108)
Comisiones no devengadas (1,448,320) (110,539) (10,774) (1,569,633)
Valor en libros, neto 1,103,229,976 98,379,279 2,903,438 1,204,512,693
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31 de diciembre de

2018
Préstamos con Préstamos con Préstamos con pérdidas
&rdidas crediticias pérdidas crediticias crediticias esperadas
P esperadas durante el durante el
esperadas . . . .
Préstamos a costo amortizado gyrante los préximos tiempo de vida (no tiempo de vida
Indicadores 12 meses deteriorados evaluados (deteriorados - evaluados
colectivamente) individualmente) Total
1 588,005,242 510,441 - 588,515,683
2 142,081,259 4,319,691 - 146,400,950
3 245,028,331 2,312,885 53,376 247,394,592
4 156,246,822 4,600,452 1,366 160,848,640
5 4,231,130 52,048,798 1,119,871 57,399,799
6 93,033 9,367,969 426,166 9,887,168
7 59,390 1,390,029 397,758 1,847,177
8 - 1,688,202 21,848 1,710,050
9 - 59,713 2,873,682 2,933,395
10 - - 12,334,830 12,334,830
Monto bruto 1,135,745,207 76,298,180 17,228,897 1,229,272,284
Reserva por deterioro (10,991,782) (6,570,566) (12,287,817) (29,850,165)
Comisiones no devengadas (1,487,041) (116,962) (28,702) (1,632,705)
Valor en libros, neto 1,123,266,384 69,610,652 4,912,378 1,197,789,414
Valores a costo amortizado:
31 de diciembre de
2019
Valores con pérdidas val srdid
Valores con pérdidas crediticias esperadas d't'a .ores con p;.-r |das "
crediticias esperadas durante el creciticias espelra as durante
durante los proximos 12 tiempo de vida (no . n e .
N tiempo de vida (deteriorados -
meses deteriorados evaluados .
Indicadores colectivamente) evaluados individualmente)
Valores a costo amortizado Total
1 - - - -
2 7,525,000 - - 7,525,000
3 - - - -
4 - - - -
5 - - - -
6 3,829,152 - - 3,829,152
7 - - - -
8 977,842 - - 977,842
9 2,096,104 - - 2,096,104
10 1,317,997 - - 1,317,997
11 - - - -
12 - - - -
13 1,467,867 - - 1,467,867
14 - - - -
Monto bruto 17,213,962 - - 17,213,962
Reserva por deterioro (39,731) - - (39,731)
Valor en libros, neto 17,174,231 - - 17,174,231
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Indicadores
Valores a costo amortizado

Monto bruto
Reserva por deterioro

Valor en libros, neto

31 de diciembre de

Valores con pérdidas

crediticias esperadas

durante los préximos
12 meses

2018

Valores con pérdidas
crediticias esperadas
durante el
tiempo de vida (no
deteriorados evaluados
colectivamente)

Valores con pérdidas
crediticias esperadas
durante el
tiempo de vida

(deteriorados - evaluados

individualmente)

Valores a valor razonable con cambio en otras utilidades integrales:

Indicadores
Valores de inversion a valor
razonable con cambios en
otros utilidades integrales

ONOOG DA WN-=

Valor en libros, neto

Total
4,600,000 - - 4,600,000
7,525,000 - - 7,525,000
3,877,200 - - 3,877,200
5,738,282 - - 5,738,282
14,417,898 - - 14,417,898
1,332,429 - - 1,332,429
1,476,920 - - 1,476,920
1,440,426 - - 1,440,426
40,408,155 - - 40,408,155
(93,010) - - (93,010)
40,315,145 - - 40,315,145
31 de diciembre de
2019
Valores con pérdidas Valores con pérdidas
Valores con pérdidas crediticias esperadas crediticias esperadas
crediticias esperadas durante el durante el
durante los préoximos 12 tiempo de vida (no tiempo de vida
meses deteriorados) (deteriorados) Total

59,252,999 - - 59,252,999

22,780,012 - - 22,780,012

718,116 - - 718,116

507,230 - - 507,230

13,300,574 - - 13,300,574

9,057,535 - - 9,057,535

28,988,621 - - 28,988,621

8,786,532 - - 8,786,532

41,076,212 - - 41,076,212

10,963,278 - - 10,963,278

3,950,000 - - 3,950,000

2,957,954 2,319,378 - 5,277,332

1,788,626 - - 1,788,626

- 8,151,929 - 8,151,929

204,127,689 10,471,307 - 214,598,996
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31 de diciembre de

2018
R Valores con pérdidas Valores con pérdidas
. Valores con pérdidas . s o
Indicadores [ crediticias esperadas crediticias esperadas
. o crediticias esperadas
Valores de inversién a valor s durante el durante el
; durante los préoximos ; } ) )
razonable con cambios en 12 meses tiempo de vida (no tiempo de vida
otros utilidades integrales deteriorados) (deteriorados) Total

1 41,361,007 - - 41,361,007
2 54,640,438 - - 54,640,438
3 - - - -
4 9,233,598 - - 9,233,598
5 8,076,139 - - 8,076,139
6 10,139,250 - - 10,139,250
7 32,665,207 - - 32,665,207
8 8,728,132 - - 8,728,132
9 26,377,022 - - 26,377,022
10 13,112,614 - - 13,112,614
11 7,601,159 - - 7,601,159
12 3,772,722 - - 3,772,722
13 877,589 - - 877,589
14 - 7,380,420 - 7,380,420
15 - - - -
16 - - - -

Valor en libros, neto 216,584,877 7,380,420 - 223,965,297

El Banco mantiene colaterales de los préstamos otorgados a clientes correspondientes a hipotecas sobre las
propiedades y otras garantias. Las estimaciones del valor razonable estan basadas en el valor del colateral
segun sea el periodo de tiempo del crédito y generalmente son actualizadas cada dos afios.

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco mantiene préstamos renegociado por B/. 48,487,171 (31 de diciembre de
2018: B/. 37,408,251).

Para manejar las exposiciones de riesgo financiero de la cartera de inversiones, el Banco utiliza la calificacion
de las calificadoras internacionales como a continuacion se detalla:

Grado de calificacion Calificacion internacional

Grado de inversion AAA, AA+, AA-, A+, A-BBB+, BBB, BBB-
Monitoreo estandar BB+, BB, BB-, B+, B, B-

Monitoreo especial CCCaC

Sin calificacion -
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La siguiente tabla analiza la calidad crediticia de los titulos de deuda negociables, reconocidos a valor razonable
con cambio en otras utilidades integrales. El analisis se ha basado en las calificaciones publicadas por las
agencias de calificadoras de riesgo:

31 de diciembre de

2019 2018

Clasificaciéon Inrternacional
Bonos de gobiernos
AAA 52,936,953 57,542,430
AA-a AA+ 22,115,999 28,002,624
A-a A+ 1,325,124 1,350,519
BBB+ e inferior 29,732,597 20,387,540

106,110,673 107,283,113
Bonos corporativos
AAA 6,195,828 8,633,837
AA-a AA+ 1,889,359 18,204,556
A-a A+ 50,021,606 61,152,114
BBB+ e inferior 41,011,312 18,560,356

99,118,105 106,550,863

Total de valor en libros calificacion internacional 205,228,778 213,833,976
Clasificacion local
A-a AA+ 4,000,000 6,551,321
Sin calificacion 5,250,000 3,580,000
Total de valor en libros calificacion local 9,250,000 10,131,321
Acciones de Capital sin Calificacion 120,218 -
Valor en libros 214,598,996 223,965,297
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Colateral y otros avales contra sus exposiciones crediticias

El Banco mantiene colaterales sobre los préstamos otorgados a clientes correspondientes a depdsitos
pignorados en el Banco. Las estimaciones del valor razonable estan basadas en el valor del colateral segun
sea el periodo de tiempo del crédito y generalmente no son actualizadas excepto si el crédito se encuentra en
deterioro en forma individual.

Garantias y otras mejoras para reducir el riesgo de crédito y su efecto financiero
El Banco mantiene garantias y otras mejoras crediticias, para asegurar el cobro de sus activos financieros

expuestos al riesgo de crédito. La tabla a continuacién presenta resumen de los principales tipos de garantias
mantenidas con respecto a distintos tipos de activos financieros que cubre el monto de los préstamos:

Saldo segun Saldo segun
tipo de garantia monto de préstamo
31 de diciembre de 31 de diciembre de
Tipo de garantia 2019 2018 2019 2018

Hipotecaria inmueble 861,835,597 798,134,137 468,591,677 477,392,356
Depositos pignorados 409,494,061 385,553,257 380,175,958 364,773,954
Prendarias / muebles 121,818,730 155,747,266 44,574,585 43,442,537
Ofras garantias 177,983,072 100,336,377 31,068,768 30,509,991
Sin garantias - - 305,623,446 313,153,446
Total 1,571,131,460 1,439,771,037 1,230,034,434 1,229,272,284
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Concentracion de riesqos de activos financieros con revelacion del riesgo de crédito

Sectores geograficos
El siguiente cuadro desglosa los principales activos y pasivos financieros del Banco revelados a su valor en

libros neto de reservas, clasificados por region geografica. Para este cuadro, el Banco ha asignado a las
regiones en las revelaciones basadas en el pais de domicilio de sus contrapartes:

América Latina Canada y Estados

Panama y el Caribe Unidos Otras Regiones Total

31 de diciembre de 2019

Activos financieros

Efectivo y depdsitos en bancos 20,430,416 4,865,014 69,941,558 3,024,707 98,261,695
Valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales 28,195,555 21,468,747 145,332,936 19,601,758 214,598,996
Valores a costo amortizado, neto 2,093,485 7,556,271 7,524,475 - 17,174,231
Préstamos y avances de clientes, neto 458,237,439 728,166,978 6,977,579 11,130,697 1,204,512,693
Total de activos financieros 508,956,895 762,057,010 229,776,548 33,757,162 1,5634,547,615
Pasivos financieros

Depositos 382,278,794 1,003,622,724 - - 1,385,901,518
Financiamientos - 16,855,000 49,545,455 - 66,400,455
Deuda subordinada 17,104,000 - 20,000,000 - 37,104,000
Pasivo por arrendamientos 3,580,106 - - - 3,580,106
Total de pasivos financieros 402,962,900 1,020,477,724 69,545,455 - 1,492,986,079
Compromisos y contingencias 190,532,944 14,281,630 1,008,000 2,544,891 208,367,465

31 de diciembre de 2018

Activos financieros

Efectivo y depésitos en bancos 21,753,275 15,700,505 55,129,585 1,910,613 94,493,978
Valores a valor razonable con cambios en resultados 79,667 - 1,827,735 - 1,907,402
Valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales 23,138,441 18,393,667 166,981,203 15,451,986 223,965,297
Valores a costo amortizado, neto 12,218,714 15,972,248 12,124,183 - 40,315,145
Préstamos y avances de clientes, neto 448,967,415 735,908,911 1,543,643 11,369,445 1,197,789,414
Total de activos financieros 506,157,512 785,975,331 237,606,349 28,732,044 1,558,471,236

Pasivos financieros

Depositos 371,297,487 1,049,127,985 - - 1,420,425,472
Financiamientos - - 88,250,000 - 88,250,000
Deuda subordinada 13,910,000 - - - 13,910,000
Total de pasivos financieros 385,207,487 1,049,127,985 88,250,000 - 1,522,585,472
Compromisos y contingencias 203,834,913 30,300,405 3,176,664 1,939,845 239,251,827
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Sectores por industria

El siguiente cuadro desglosa la exposicion de la concentracion de los riesgos de crédito del Banco, clasificado

por medio de sectores por industria de nuestras contrapartes:

31 de diciembre de 2019

Activos financieros

Efectivo v depésitos en bancos

Valores a valor razonable con cambios en otras
utilidades intearales

Valores a costo amortizado, neto

Préstamos y avances de clientes, neto

Total de activos financieros

Pasivos financieros
Depbsitos
Financiamientos recibidos
Deuda subordinada
Pasivo por arrendamientos

Total de pasivos financieros

31 de diciembre de 2018

Activos financieros

Efectivo y depdsitos en bancos

Valores a valor razonable con cambios en resultados
Valores a valor razonable con cambios en otras
utilidades intearales

Valores a costo amortizado, neto

Préstamos y avances de clientes, neto

Total de activos financieros

Pasivos financieros
Depésitos
Financiamientos recibidos
Deuda subordinada

Total de pasivos financieros

Instituciones

Tarjetas de

financieras Manufacturera Inmobiliaria crédito Otras industrias Total
98,261,695 - - - - 98,261,695
55,646,400 4,915,472 - - 154,037,124 214,598,996
2,440,108 - - - 14,734,123 17,174,231
20,618,200 81,621,878 342,073,852 160,520,594 599,678,169 1,204,512,693
176,966,403 86,537,350 342,073,852 160,520,594 768,449,416 1,534,547.615
38,080,289 27,483,931 5,593,515 - 1,314,743,783 1,385,901,518
66,400,455 - - - - 66,400,455
20,000,000 - - - 17,104,000 37,104,000
- - 2,768,635 - 811,471 3,580,106
124,480,744 27,483,931 8,362,150 - 1,332,659,254 1,492,986,079

Instituciones Tarjetas de

financieras Manufacturera Inmobiliaria crédito Otras industrias Total
94,493,978 - - - - 94,493,978
1,907,402 - - - - 1,907,402
55,627,476 7,907,604 - - 160,430,217 223,965,297
9,237,369 - - - 31,077,776 40,315,145
31,029,737 96,374,848 361,658,001 177,255,478 531,471,350 1,197,789,414
192,295,962 104,282,452 361,658,001 177,255,478 722,979,343 1,558,471,236
57,617,672 35,801,439 5,965,001 - 1,321,041,360 1,420,425,472
88,250,000 - - - - 88,250,000
- - - - 13,910,000 13,910,000
145,867,672 35,801,439 5,965,001 - 1,334,951,360 1,622,585,472
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4.3 Riesgo de mercado

El riesgo de mercado dependera de las condiciones de riesgo de los paises en los que el Banco mantiene
operaciones. Por ello, se realiza un andlisis de las condiciones socio-econdmicas de cada pais y se determinan
las provisiones requeridas. La exposicién del Banco a este tipo de riesgo se concentra en los fondos disponibles
y, en menor medida en las inversiones netas.

Generalmente, la Administraciéon del Banco para evaluar los riesgos de tasa de interés y su impacto en el valor
razonable de los activos y pasivos financieros, realiza simulaciones para determinar la sensibilidad en los activos
y pasivos financieros.

El analisis base que efectua la Administracion mensualmente consiste en determinar el impacto en los activos
y pasivos financieros causado por aumentos o disminuciones de 100 y 200 puntos basicos en la tasa de interés.

A continuacion, se resume el impacto en el Banco y subsidiaria:

31 de diciembre de

2019 2018
Incremento de 100 pb 604,488 2,711,392
Disminucion de 100 pb (604,488) (2,711,392)
Incremento de 200 pb 1,208,976 5,422,783
Disminucion de 200 pb (1,208,976) (5,422,783)

Como parte del riesgo de mercado, el Banco esta expuesto principalmente al riesgo de tasa de interés.
e Elriesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y el riesgo de tasa de interés de valor razonable,
son los riesgos que los flujos de efectivo futuros y el valor de un instrumento financiero fluctuen
debido a cambios en las tasas de interés del mercado.

El Comité de Activos y Pasivos (ALCO), revisa periédicamente la exposicion de riesgo de tasa de interés.
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La tabla que aparece a continuacion resume la exposicién del Banco a los riesgos de la tasa de interés. Los
activos y pasivos del Banco estan incluidos en la tabla a su valor en libros neto de reserva, clasificados por
categorias por el que ocurra primero entre la nueva fijacion de tasa o las fechas de vencimiento de los activos

y pasivos financieros:

31 de diciembre de 2019

Activos

Efectivo y depdsitos en bancos

Valores a valor razonable con cambios en otras
utilidades integrales

Valores a costo amortizado, neto

Préstamos y avances de clientes, neto

Total de activos financieros

Pasivos

Depositos

Financiamientos recibidos
Deuda subordinada

Pasivo por arrendamientos
Total de pasivos financieros

Compromisos y contingencias
Total sensibilidad a tasa de interés

31 de diciembre de 2018

Activos

Efectivo y depésitos en bancos

Valores a valor razonable con cambios en resultados
Valores a valor razonable con cambios en otras

utilidades integrales
Valores a costo amortizado, neto

Préstamos y avances de clientes, neto
Total de activos financieros

Pasivos

Depdsitos

Financiamientos recibidos
Deuda subordinada

Total de pasivos financieros

Compromisos y contingencias
Total sensibilidad a tasa de interés

Hasta De 3 meses De 1 aiio Mas Sin tasa de

3 meses a1 afo a 5 anos de 5 afos interés Vencidos Total
69,272,266 - - - 28,989,429 - 98,261,695
43,690,532 44,556,099 89,419,336 34,530,153 2,402,876 - 214,598,996
3,806,797 5,842,959 7,524,475 - - 17,174,231
581,911,060 299,575,501 187,725,820 132,422,598 - 2,877,714 1,204,512,693
694,873,858 347,938,397 282,988,115 174,477,226 31,392,305 2,877,714 1,534,547,615
345,566,231 516,392,191 287,199,274 23,455 236,720,367 - 1,385,901,518
49,545,455 16,855,000 - - - - 66,400,455
20,000,000 - - 17,104,000 - - 37,104,000
- 34,160 3,160,604 385,342 - - 3,580,106
415,111,686 533,281,351 290,359,878 17,512,797 236,720,367 - 1,492,986,079
7,491,713 152,216,100 48,659,652 - - - 208,367,465
272,270,459 (337,559,054) (56,031,415) 156,964,429 (205,328,062) 2,877,714 (166,805,929)

Hasta De 3 meses De 1 aio Mas Sin tasa de

3 meses a1afo a 5 afios de 5 afios interés Vencidos Total
60,022,878 1,762,000 - - 32,709,100 - 94,493,978
- - - 1,907,402 - 1,907,402
32,601,098 24,000,645 125,090,319 42,273,235 - - 223,965,297
1,563,778 - 26,627,184 12,124,183 - - 40,315,145
630,539,205 302,816,076 123,353,611 136,936,870 - 4,143,652 1,197,789,414
724,726,959 328,578,721 275,071,114 191,334,288 34,616,502 4,143,652 1,558,471,236
405,960,041 487,979,353 253,814,225 3,005,055 269,666,798 - 1,420,425,472
60,000,000 28,250,000 - - - - 88,250,000
- - - 13,910,000 - - 13,910,000
465,960,041 516,229,353 253,814,225 16,915,055 269,666,798 - 1,522,585,472
82,508,484 146,843,713 9,899,630 - - - 239,251,827
176,258,434 (334,494,345) 11,357,259 174,419,233 (235,050,296) 4,143,652 (203,366,063)
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4.4 Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que el Banco no pueda cumplir con todas sus obligaciones. El Banco mitiga
este riesgo estableciendo limites en la proporcién minima de los fondos que deben ser mantenidos en
instrumentos de alta liquidez y limites de composicién de facilidades interbancarias y de financiamientos.

El siguiente cuadro detalla los activos y pasivos financieros del Banco, agrupados por sus vencimientos
remanentes con respecto a la fecha de vencimiento contractual:

Hasta De 3 meses De 1 afio Mas
3 meses a1afo a5 afios de 5 afnos Sin vencimiento _ Vencidos Total
31 de diciembre de 2019
Activos financieros
Efectivo y depositos en bancos 5,346,763 - - - 92,914,932 - 98,261,695
Valores a valor razonable con cambio en otras
utilidades integrales 26,942,731 51,633,061 101,372,832 34,530,154 120,218 - 214,598,996
Valores a costo amortizado, neto - 3,806,797 5,842,959 7,524,475 - - 17,174,231
Préstamos y avances de clientes, neto 190,833,683 324,550,023 268,302,773 417,948,500 - 2,877,714  1,204,512,693
Total de activos 223123777 379,989,88 375,518,564 460,003,729 93,035,750 2877714 534,547,615
Pasivos financieros
Depdsitos 228,622,204 497,255,352 282,263,076 9,923,455 367,837,431 - 1,385,901,518
Financiamientos recibidos 45,000,000 11,605,000 9,795,455 - - - 66,400,455
Deuda Subordinada - - - 37,104,000 - - 37,104,000
Pasivo por arrendamientos - 34,160 3,160,604 385,342 - - 3,580,106
Total de pasivos 273,622,204 508,894,512 295,219,135 47,412,797 367,837,431 - 1,492,986,079
Posicion neta (50,499,027) (128,904,631) 80,299,429 412,590,332 (274,802,281) 2,877,714 41,561,536
Compromisos y contingencias 7,491,713 152,216,100 48,659,652 - - - 208,367,465
Hasta De 3 meses De 1 afio Mas
3 meses a1afo a 5 anos de 5 afios Sin vencimiento _ Vencidos Total
31 de diciembre de 2018
Activos financieros
Efectivo y depésitos en bancos 9,666,226 1,762,000 - - 83,065,752 - 94,493,978
Valores a valor razonable con cambio en resultados - - - - 1,907,402 - 1,907,402
utilidades integrales 9,792,193 29,163,087 142,736,782 42,273,235 - - 223,965,297
Valores a costo amortizado, neto 1,563,778 - 26,627,184 12,124,183 - - 40,315,145
Préstamos y avances de clientes, neto 190,631,886 367,982,492 209,706,022 425,325,362 - 4,143,652  1,197,789,414
Total de activos 211,654,083 398,907,579 379,069,988 479,722,780 84,973,154 4,143,652  1,558,471,236
Pasivos financieros
Depdsitos 255,326,668 488,802,985 244,164,851 13,605,055 418,525,913 - 1,420,425,472
Financiamientos recibidos 78,750,000 4,250,000 5,250,000 - - - 88,250,000
Deuda subordinada - - - 13,910,000 - - 13,910,000
Total de pasivos 334,076,668 493,052,985 249,414,851 27,515,055 418,525,913 - 1,522,585,472
Posicion neta (122,422,585) (94,145,406) 129,655,137 452,207,725 (333,552,759) 4,143,652 35,885,764
Compromisos y contingencias 82,508,484 146,843,713 9,899,630 - - - 239,251,827

El control de los margenes entre los vencimientos y tasas de interés de activos y pasivos es fundamental para
la Administracion del Banco. Es inusual que los bancos mantengan total control sobre los vencimientos debido
a que las transacciones son frecuentes con términos no definidos y de diferentes tipos.
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La posicion que surge por la desigualdad en los vencimientos puede generar utilidades, pero también puede
incrementar el riesgo de pérdidas.

El vencimiento de activos y pasivos y la habilidad de reemplazar a un nivel aceptable los depésitos de clientes
cuando vence, son un factor determinante en la posicion de liquidez del Banco y en su exposicidon a cambios
en las tasas de interés y cambio de divisas. El Banco evalua su nivel de riesgo de liquidez mediante el indice
de liquidez legal establecido por la Superintendencia de Bancos de Panama, en el Acuerdo No.4-2008. El indice
de liquidez legal determina la cantidad de activos liquidos en funcién de los depésitos totales de los clientes del
Banco.

Segun el Acuerdo mencionado, el indice de liquidez legal minimo es de 30% de los depésitos de clientes no
pignorados con vencimientos menores a 186 dias para los bancos con licencia general. Dentro de los activos
liquidos se consideran las inversiones: en obligaciones de gobiernos locales menores a un afio; obligaciones
de bancos, agencias privadas y gobiernos extranjeros que sea en dolares, que coticen en bolsa y tengan grado
de inversion; ademas de obligaciones de organismos financieros y otros activos liquidos especificados en el
Acuerdo.

A continuacion, se detallan los indices correspondientes al margen de activos liquidos netos sobre los depésitos
recibidos de clientes del Banco a la fecha de los estados financieros, como sigue:

Evaluacion del indice de liquidez:

31 de diciembre de

2019 2018
Al cierre del afio 48% 43%
Promedio del afio 45% 47%
Maximo del afio 49% 49%
Minimo del afio 40% 43%
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El cuadro a continuacion muestra los flujos de efectivo no descontados de los pasivos financieros del Banco
expuestos a tasa de interés, sobre la base de sus vencimientos remanentes con respecto a la fecha de
vencimiento contractual. Los flujos esperados de estos instrumentos pueden variar significativamente producto
de estos analisis:

Flujos no

Valor en libros descontados Hasta 1 afo De1a3afos De3aSafos Mas de 5 anos
31 de diciembre de 2019
Depositos 1,385,901,518 1,447,474,732 783,235,741 639,158,622 24,824,492 255,877
Financiamientos recibidos 66,400,455 67,706,499 57,465,622 10,240,877 - -
Deuda subordinada 37,104,000 56,944,280 2,662,020 5,324,040 5,324,040 43,634,180
Pasivo por arrendamientos 3,580,106 4,299,118 416,169 2,355,174 1,373,291 154,484
Total pasivos financieros 1,492,986,079 1,576,424,629 843,779,552 657,078,713 31,521,823 44,044,541
Compromisos y contingencias - 208,367,465 159,707,813 48,659,652
31 de diciembre de 2018
Depositos 1,420,425,472 1,477,840,520 1,199,905,681 245,453,312 16,354,188 16,127,339
Financiamientos recibidos 88,250,000 89,546,261 80,665,995 8,880,266 - -
Deuda subordinada 13,910,000 22,303,986 1,008,475 2,016,950 2,016,950 17,261,611
Total pasivos financieros 1,522,585,472 1,589,690,767 1,281,580,157 256,350,528 18,371,138 33,388,950
Compromisos y contingencias - 239,251,827 229,352,197 9,899,630

Para administrar el riesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, el Banco mantiene activos liquidos
tales como efectivos y equivalentes de efectivo e inversiones con grado de inversion para los cuales no existe
un mercado activo. Estos activos pueden ser facilmente vendidos para cumplir con requerimientos de liquidez.
Por consiguiente, el Banco considera que no es necesario divulgar el analisis de vencimiento relacionado a
estos activos para permitir evaluar la naturaleza y el alcance del riesgo de liquidez.

Cuentas fuera del balance:

Los montos contractuales de los instrumentos financieros fuera de balance del Banco que compromete a
extender el crédito de los clientes, los avales y garantias bancarias son incluidos en la tabla que a continuacién
se presenta, basada en la fecha de vencimiento mas reciente.

Hasta 1 afio De 1 a 5 afios Total

31 de diciembre de 2019

Cartas de crédito 1,700,055 - 1,700,055
Avales y fianzas 3,168,000 - 3,168,000
Cartas promesa de pago 5,469,130 - 5,469,130
Linea de crédito 149,370,627 48,659,653 198,030,280
Total 159,707,812 48,659,653 208,367,465
31 de diciembre de 2018

Cartas de crédito 2,154,508 - 2,154,508
Avales y fianzas 24,486,938 - 24,486,938
Cartas promesa de pago 5,360,674 - 5,360,674
Linea de crédito 197,350,077 9,899,630 207,249,707
Total 229,352,197 9,899,630 239,251,827
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4.5 Riesgo operacional

Es el riesgo de pérdidas potenciales, directas o indirectas, relacionadas con los procesos del Banco, de
personal, tecnologia e infraestructuras, y de factores externos que no estén relacionados a riesgos de crédito,
mercado y liquidez, tales como los que provienen de requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento
de los estandares corporativos generalmente aceptados.

El objetivo del Banco es el de manejar el riesgo operacional, buscando evitar pérdidas financieras y dafios en
la reputacion del Banco.

La estructura de administracion del riesgo operacional ha sido elaborada para proporcionar una segregacion de
responsabilidades entre los duefos, los ejecutores, las areas de control y las areas que se encargan de asegurar
el cumplimiento de las politicas y procedimientos. Las Unidades de Negocios y Servicios del Banco asumen
un rol activo en la identificacion, medicion, control y monitoreo de los riesgos operacionales y son responsables
por comprender y gestionar estos riesgos dentro de sus actividades diarias.

El departamento de auditoria interna a través de sus programas, realiza una labor de aseguramiento del
cumplimiento de los procedimientos y controles identificados y junto al departamento de administracion de
riesgos monitorean la severidad de los riesgos. Esta metodologia tiene como objetivo fundamental anadir el
maximo valor en cada una de las actividades de la organizacion, disminuyendo la posibilidad de fallas y
pérdidas.

Para el establecimiento de dicha metodologia, el Banco ha destinado recursos para el fortalecimiento del control
interno y estructura organizacional, permitiendo una independencia entre las areas de negocio, control de
riesgos y de registro. Lo anterior incluye una debida segregacién funcional operativa en el registro, conciliacion
y autorizacion transaccional, la cual estd documentada a través de politicas definidas, procesos y
procedimientos que incluyen estandares de control y de seguridad.

Con relacién al recurso humano, se han reforzado las politicas existentes de contrataciéon y evaluacion del
personal, logrando asi contar con un personal altamente calificado y de experiencia profesional, el cual tiene
que cumplir con diversos procesos de induccién en los diferentes cargos, planes de capacitacion y una
certificacién de entendimiento y aceptacion acerca de las politicas de conducta y normas de negocios
establecidas en el Cédigo de Etica del Banco.

El Banco ha realizado una significativa inversion en la adecuacion de la plataforma tecnoldgica con el objetivo

de ser mas eficientes en los diferentes procesos de negocio y reducir los perfiles de riesgos. Para tal fin se han
reforzado las politicas de seguridad y se ha establecido una politica de administracion de riesgos tecnoldgicos.
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4.6 Riesgo moneda

El Banco esta expuesto a los efectos de las fluctuaciones de cambios en los tipos de moneda, los cuales son
revisados sobre una base diaria. A continuacion, detalle de la posicién de monedas expresada o convertidas

en ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica (USD):

31 de diciembre de 2019

Activos

Efectivo y depdsitos en bancos

Valores a valor razonable con cambio en otras utilidades integrales
Valores a costo amortizado, neto

Préstamos y avances de clientes, neto

Total

Pasivos

Depdsitos
Financiamientos recibidos
Deuda subordinada
Pasivo por arrendamientos
Total

Posicion neta
Compromisos y contingencias

31 de diciembre de 2018

Activos

Efectivo y depdsitos en bancos

Valores a valor razonable con cambio en resultados

Valores a valor razonable con cambio en otras utilidades integrales
Valores a costo amortizado, neto

Préstamos y avances de clientes, neto

Total

rasivos
Depdsitos
Financiamientos recibidos
Deuda subordinada

Total

Posicion neta

Compromisos y contingencias
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uUsb Euros Total
98,067,962 193,733 98,261,695
214,598,996 - 214,598,996
17,174,231 - 17,174,231
1,204,512,693 - 1,204,512,693
1,534,353,882 193,733 1,534,547,615
1,385,741,560 159,958 1,385,901,518
66,400,455 - 66,400,455
37,104,000 - 37,104,000
3,580,106 - 3,580,106
1,492,826,121 159,958 1,492,986,079
41,527,761 33,775 41,561,536
208,367,465 - 208,367,465
94,493,054 924 94,493,978
1,907,402 - 1,907,402
223,965,297 - 223,965,297
40,315,145 40,315,145
1,197,789,414 - 1,197,789,414
1,558,470,312 924 1,558,471,236
1,420,225,080 200,392 1,420,425,472
88,250,000 - 88,250,000
13,910,000 - 13,910,000
1,5622,385,080 200,392 1,522,585,472
36,085,232 (199,468) 35,885,764
239,251,827 - 239,251,827
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5. Administracion de capital
El Banco administra su capital para asegurar:

e El cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de
Panama.

e La continuacién como negocio en marcha mientras maximizan los retornos a los accionistas a
través de la optimizacion del balance de deuda y capital. Las estrategias del Banco se revisan y
analizan periédicamente.

e Mantener un capital base, lo suficientemente fuerte para soportar el desempefio de su negocio.

El Banco como ente regulado por la Superintendencia de Bancos de Panama, requiere mantener un indice de
capital total medido con base a los activos ponderados.

La adecuaciéon de capital y el uso de capital regulatorio son monitoreados por la Administracién del Banco
basados en guias y técnicas desarrolladas por la Superintendencia de Bancos de Panama. Los requerimientos
de informacién son remitidos al regulador sobre una base trimestral.

La Ley Bancaria en Panama requiere que los bancos de licencia general mantengan un capital pagado minimo
de B/.10,000,000, un patrimonio de por lo menos 8% de sus activos ponderados, incluyendo los instrumentos
financieros fuera del estado de situacion financiera. Para estos efectos, los activos deben considerarse netos
de sus respectivas provisiones o reservas y con las ponderaciones indicadas en el Acuerdo N°1-2015, con
modificaciones contempladas en el Acuerdo N° 13-2015, en el articulo 1, y las modificaciones de los Acuerdo N° 3-
2016 y N° 8-2016, el cual establecen normas para la determinacion de los activos ponderados por riesgos de
crédito y riesgo de contraparte.

Conforme lo establece el esquema regulatorio en el Acuerdo N° 1-2015, los requerimientos de capital son
medidos de la siguiente forma:

e  Capital primario - El cual comprende el capital social pagado en acciones, las reservas declaradas,
las utilidades retenidas, los cambios netos en valor razonable con cambios en utilidades integrales
(VRCOUI). El capital pagado en acciones es aquel representado por acciones comunes totalmente
pagadas. Las reservas declaradas son aquellas identificadas como tales por el Banco provenientes
de ganancias acumuladas en sus libros para reforzar sus situaciones financieras y sujetas a lo
establecido en el Articulo No.69 de la Ley Bancaria. Las utilidades retenidas son las utilidades no
distribuidas del periodo y las correspondientes a periodos anteriores, asi como las ganancias o
pérdidas que surgen en los cambios netos en valores razonables con cambios en utilidades
integrales (VRCOUI). Los ajustes regulatorios comprenden la plusvalia, los otros activos
intangibles segun las NIIF y activos por impuestos diferidos, los cuales consideran las diferencias
temporales deducibles y los créditos fiscales no utilizados.

e  Capital adicional - El cual comprende, los ajustes regulatorios, como la plusvalia o fondos de
comercio, los otros activos intangibles y los activos por impuesto diferidos.

e  Capital secundario - El mismo comprende los instrumentos de deuda subordinada a término o
bonos subordinados no acumulativos y las reservas constituidas para pérdidas futuras, no
identificadas en el presente.
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Para el calculo del monto de los fondos de capital de un banco de licencia general debe tomar en cuenta las
deducciones, que se haran trimestralmente, y que se detallan a continuacion:

e El capital no asignado a sucursales en el exterior.

e El capital pagado no de subsidiarias del Banco.

o El capital pagado de subsidiarias no bancarias. La deduccién incluird los saldos registrados en el
activo por el mayor valor pagado - respecto del valor contable - en las inversiones permanentes en
sociedades en el pais y en el exterior.

Partidas de activos correspondientes a gastos u otros rubros, que en virtud de principios de contabilidad
generalmente aceptados y de las Normas Internacionales de Informacion Financiera corresponden a sobre
valorizaciones o diversas formas de pérdidas no reconocidas, y también las pérdidas experimentadas en
cualquier momento del ejercicio.

La Superintendencia de Bancos de Panama, ha emitido los Acuerdos No0.13-2015 y No.3-2016, la cual
establecen modificaciones a las normas de adecuacién de capital, aplicables a bancos y bancos bancarios:

Acuerdo N°1 - 2015

El Acuerdo N°1-2015 y su modificacion en el Acuerdo N°13-2015, en el mismo se establecen las normas de
Adecuacioén de Capital aplicables a los bancos y bancos bancarios. El propdsito del acuerdo es el de actualizar
el marco normativo que regula los requerimientos de capital en linea a los estandares internacionales. Efectivo
a partir del 1 de julio de 2016, no obstante, el cumplimiento de los valores minimos de los indices de adecuacion
de capital estara sujeto al siguiente calendario, tomando como fecha de cumplimiento el 1 de enero de 2017 en
adelante:

Clase de capital Julio 2016 Enero 2017 Enero 2018 Enero 2019
Capital primario ordinario 5.25% 5.50% 5.75% 6.00%
Capital primario 3.75% 4.00% 4.25% 4.50%
Capital total 8.00% 8.00% 8.00% 8.00%

Acuerdo No.3-2016

El Acuerdo No0.3-2016, fue emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama, por medio del cual se
establecen normas para la determinacién de los activos ponderados por riesgo de crédito de acuerdo a la
clasificacion de activos por categoria, calificacién internacional de riesgo, contingencias irrevocables pendientes
por desembolsar y riesgo de contraparte, colateral financiero admisible, garantias admisibles, derivados de
crédito y determinacioén de los activos ponderados por riesgo de crédito. Efectivo a partir de 1 de julio de 2016.
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Acuerdo No.11-2018

El Acuerdo No. 11-2018, por medio del cual se dictan nuevas disposiciones sobre Riesgo Operativo, el cual
establece que de conformidad con lo establecido en el articulo 72 de la Ley Bancaria, sobre valoracion de otros
riesgos, se establece que para la determinacion del indice de adecuacién de capital la Superintendencia podra
tomar en cuenta la existencia de otros riesgos, tales como riesgo de mercado, riego operacional y el riesgo pais.
Que los Principios de Basilea para una supervision bancaria efectiva del Comité de Basilea, establece que los
bancos deben contar con un proceso integral de gestion de riesgo, que incluya la vigilancia por la junta directiva
y la gerencia superior, para identificar, cuantificar, evaluar, vigilar, informar y controlar o mitigar todos los riesgos
significativos en el momento oportuno, asi como para evaluar su suficiencia de capital y liquidez en relacién con
su perfil de riesgo.

En el Articulo 26, establece la determinacion de los activos ponderados por riesgo operativo, multiplicando por
el factor 0.75, el monto del indice de Negocio (IN) segln se define este concepto en el Anexo Técnico del
presenta Acuerdo y el Articulo 27, establece que los requerimientos minimos de capital operativo se determinan
multiplicando los activos ponderados por riesgo operativo segun se establece en el Articulo 26, por el coeficiente
de capital vigente en la fecha de cumplimiento. La frecuencia del célculo es trimestral, siguiendo las reglas
operativas establecidas por la Superintendencia de Bancos de Panama. Efectivo a partir del 31 de diciembre
de 2019.

Acuerdo No. 3-2018

El Acuerdo No. 3-2018, establece por medio del cual se establecen los requerimientos de capital para los
instrumentos financieros registrados en la cartera de negociacion; que establece que de conformidad a lo
establecido en el articulo 72 de la Ley Bancaria, la Superintendencia podra tomar en consideracion y valorar
otros riesgos para la determinacion del indice de adecuacion de capital, entre los cuales se encuentran el riesgo
de mercado, el riesgo operacional y el riesgo pais, que sirvan de medida para valorar el requerimiento de fondos
de capital para lograr una adecuada gestion de riesgo.

Que de conformidad con el numeral 3 del articulo 91 de la Ley Bancaria, los bancos deben enviar a la
Superintendencia en el plazo y la forma que esta prescriba, cualquier informacion con la frecuencia que
determine esta Superintendencia;

Que el riesgo de mercado supone el riesgo de pérdida ante movimientos adversos en los precios de los
productos en los mercados financieros, los cuales pueden afectar las posiciones dentro y fuera de la hoja de
balance que mantienen los bancos, y en consecuencia es necesario establecer las normas de aplicacion para
regular la supervision de dicho riesgo;

Que a través del Anexo Técnico del presente Acuerdo; se establece la metodologia para el calculo de los

requerimientos de capital para los instrumentos financieros registrados en la cartera de negociacién. Efectivo a
partir del 31 de diciembre de 2019.
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El Banco mantiene una posicion de capital regulatorio que se compone de la siguiente manera:

31 de diciembre de

2019 2018

Capital primario (pilar 1):

Acciones comunes 62,500,000 62,500,000

Reserva de capital 1,146,150 1,146,150

Utilidades no distribuidas 21,569,540 19,795,475

Cambio neto en valor razonable (464,179) (5,593,267)

Capital primario ordinario 84,751,511 77,848,358
Ajustes regulatorios:

Plusvalia (6,672,789) (6,672,789)

Activos intangibles (5,938,652) (4,941,471)

Activos por impuestos diferidos (2,077,267) (1,899,684)
Total de capital primario ordinario, neto 70,062,803 64,334,414
Capital secundario (pilar 2):

Deuda subordinada 37,104,000 13,910,000

Reserva dinamica 14,589,340 14,589,340
Total de capital regulatorio: 121,756,143 92,833,754
Activo ponderado en base a riesgo

Banca de consumo, corporativa y tesoreria 844,022,211 859,852,712

Riesgo operativo 62,512,206 -
Total de activos de riesgo ponderado 906,534,417 859,852,712
indices de capital:

Capital primario ordinario 9.35% 9.05%

Capital primario ordinario, neto 7.73% 7.48%

Adecuacion de capital 13.43% 10.80%

6. Valor razonable de los instrumentos financieros

El valor razonable se define como el precio que se recibiria por vender un activo o que se pagaria por transferir
un pasivo en una transaccién ordenada entre participantes en el mercado a la fecha de valuacion,
independientemente de si ese precio es observable o estimado utilizando directamente otra técnica de
valuacién. Al estimar el valor razonable de un activo o un pasivo, la Entidad tiene en cuenta las caracteristicas
del activo o pasivo, si los participantes del mercado tomarian esas caracteristicas al momento de fijar el precio
del activo o pasivo en la fecha de medicion. El valor razonable para propésitos de medicidn y/o revelacion de
estos estados financieros se determina de forma tal, a excepcion de las transacciones con pagos basados en
acciones que estan dentro del alcance de la IFRS 2, las operaciones de arrendamiento que estan dentro del
alcance de la IAS 17, y las valuaciones que tienen algunas similitudes con valor razonable, pero no es un valor
razonable, tales como el valor neto de realizacion de la IAS 2 o el valor en uso de la IAS 36.
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La Administracion del Banco ha utilizado los siguientes supuestos para estimar el valor razonable de los
instrumentos financieros en el estado de situacion financiera:

e Efectivo y equivalentes de efectivo - El valor en libros del efectivo y depdsitos en bancos se aproxima a
su valor razonable por su liquidez y vencimiento a corto plazo.

¢ Inversién en valores - Los valores con cambios en utilidades integrales (VRCOUI) estan medidos a valor
razonable. Los valores a costo amortizado, medidos a costo amortizado. El valor razonable es
generalmente determinado con base al precio de mercado cotizado a la fecha del estado de situacién
financiera. De no estar disponible el precio de mercado cotizado, el valor razonable del instrumento es
estimado utilizando modelos para calculos de precios o técnicas de flujos de efectivo descontados.

e Préstamos - El valor razonable estimado para los préstamos, representa la cantidad descontada de flujos
de efectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de efectivo previstos se descuentan a las tasas actuales
de mercado para determinar su valor razonable.

e Depositos a la vista y ahorros recibidos - El valor razonable de los depdsitos sin vencimiento especifico
como es el caso de las cuentas corrientes y ahorros corresponde al monto pagadero a la vista, el cual
equivale al valor de registro.

e Depositos a plazo - Para los depésitos a plazo fijo, el valor razonable se basa en flujos de efectivo
descontados usando las tasas de interés del mercado para financiamiento de nuevas deudas con
vencimiento remanente similar.

¢ Financiamiento recibido y bonos subordinados no acumulativos - El valor en libros del financiamiento
recibido, que vencen de un afio 0 menos, se aproximaba a su valor razonable dada su naturaleza a corto
plazo. Para obligaciones con que mantenian vencimientos mayores a un afo, se utilizaron los flujos de
efectivo descontados a una tasa de interés actual de mercado para determinar su valor razonable.

Cuando el Banco utiliza o contrata a terceros, como proveedores de precios para determinar los valores
razonables de los instrumentos, esta unidad de control evalla y documenta la evidencia obtenida de estas terceras
partes que soporten la conclusion que dichas valuaciones cumplen con los requerimientos de las NIIF’s, esta
revision incluye:

e  Verificar que el proveedor de precio haya sido aprobado por el Banco;

e  Obtener un entendimiento de como el valor razonable ha sido determinado y si el mismo refleja las
transacciones actuales del mercado;

e Cuando se utilizan instrumentos similares para determinar el valor razonable, como estos precios
han sido ajustados para reflejar las caracteristicas del instrumento sujeto a medicion.

La NIIF 13 especifica una jerarquia de las técnicas de valuacion en base a si las informaciones incluidas a esas

técnicas de valuacion son observables o no observables. La informacion observable refleja datos del mercado
obtenidos de fuentes independientes; la informacién no observable refleja los supuestos de mercado del Banco.

-60 -



St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Notas a los estados financieros
Por el aino terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

Estos dos tipos de informacion han creado la siguiente jerarquia de valor razonable:

Nivel 1 — Activos y pasivos para los cuales un instrumento idéntico es negociado en un mercado activo,
como lo son instrumentos negociados publicamente o los contratos de futuros.

Nivel 2 — Activos y pasivos valorados con base en informacion observable de mercado para instrumentos
similares, precios cotizados en mercados que no son activos; u otros supuestos que son
observables y que pueden ser corroborados por informacién disponible en el mercado para
sustancialmente la totalidad del plazo de los activos y pasivos.

Nivel 3 — Activos y pasivos para los cuales los supuestos significativos de la valoracion no son facilimente
observables en el mercado; instrumentos valorados utilizando la mejor informacién disponible,
alguno de los cuales son desarrollados internamente, y considera la prima de riesgo que un
participante del mercado requeriria.
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6.1 Valor razonable de los activos financieros que se miden a valor razonable sobre una base recurrente

A continuacion, se presentan los activos financieros del Banco que son medidos a valor razonable al final del
afio. La siguiente tabla muestra la informacion de como esos activos a valor razonable son determinados
(especificamente las técnicas de valuacion y los datos de entrada utilizados), para los valores razonables con
cambios en otras utilidades integrales:

31 de diciembre de 2019

Insumos
significativos no
Titulos a valor razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Técnica de valuacion observables
Precios cotizados en mercados
Bonos corporativos 85,612,583 - - 85,612,583 activos (sin ajustar) No aplica
Precios cotizados en mercados
no activos con insumos
Bonos corporativos - 5,620,068 - 5,620,068 observables No aplica
Precios cotizados en mercados
Bonos de agencia 114,547 - - 114,547 activos (sin ajustar) No aplica
Precios cotizados en mercados
no activos con insumos
Bonos de agencia - 34,876,757 - 34,876,757 observables No aplica
Precios cotizados en mercados
Bonos del estado 2,024,208 - - 2,024,208 activos (sin ajustar) No aplica
Precios cotizados en mercados
no activos con insumos
Bonos del estado - 3,080,241 3,080,241 observables No aplica
Precios cotizados en mercados
Bonos globales 13,195,095 - - 13,195,095 activos (sin ajustar) No aplica
Precios cotizados en mercados
Bonos globales del estado 4,281,040 - - 4,281,040 activos (sin ajustar) No aplica
Precios cotizados en mercados
Notas del tesoro 15,275,939 - - 15,275,939 activos (sin ajustar) No aplica
Precios cotizados en mercados
no activos con insumos
Bonos del tesoro - 2,583,020 - 2,583,020 observables No aplica
Precios cotizados en mercados
Notas del tesoro 40,061,647 - 40,061,647 activos (sin ajustar) No aplica
Precios cotizados en mercados
Notas del tesoro - 1,530,615 1,530,615 no activos con insumos No aplica
Precios cotizados en mercados
no activos con insumos
Letras del tesoro - 2,282,659 - 2,282,659 observables No aplica
Precios cotizados en mercados Indicadores
no activos con insumos financieros de la
Acciones de capital - 120,218 120,218 observables empresa; ventas
Precios cotizados en mercados
Bonos hipotecarios - 140,359 140,359 no activos con insumos No aplica
Precios cotizados en mercados
no activos con insumos
Valores comerciales - 3,800,000 - 3,800,000 observables No aplica
Total 160,565,059 54,033,937 - 214,598,996
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31 de diciembre de 2018
Insumos
significativos no
Titulos a valor razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Técnica de valuacién observables

Precios cotizados en mercados
Bonos corporativos 95,361,593 - - 95,361,593 activos (sin ajustar) No aplica
Precios cotizados en mercados
no activos con insumos

Bonos corporativos - 7,131,321 - 7,131,321 observables No aplica
Precios cotizados en mercados
Bonos de agencia 30,098,393 - - 30,098,393 activos (sin ajustar) No aplica

Precios cotizados en mercados
no activos con insumos

Bonos de agencia - 30,333,013 - 30,333,013 observables No aplica
Precios cotizados en mercados
Bonos del estado 1,350,518 - - 1,350,518 activos (sin ajustar) No aplica

Precios cotizados en mercados
no activos con insumos

Bonos del estado - 4,593,760 - 4,593,760 observables No aplica
Precios cotizados en mercados

Bonos globales 13,033,083 - - 13,033,083 activos (sin ajustar) No aplica
Precios cotizados en mercados

Bonos del tesoro 1,606,886 - - 1,606,886 activos (sin ajustar) No aplica

Precios cotizados en mercados
no activos con insumos

Bonos del tesoro - 2,844,780 - 2,844,780 observables No aplica
Precios cotizados en mercados
Notas del tesoro 24,540,163 - - 24,540,163 activos (sin ajustar) No aplica

Precios cotizados en mercados
no activos con insumos
Notas del tesoro - 9,936,140 - 9,936,140 observables No aplica
Precios cotizados en mercados
no activos con insumos
Bonos hipotecarios - 135,647 - 135,647 observables No aplica
Precios cotizados en mercados
no activos con insumos
Valores comerciales - 3,000,000 - 3,000,000 observables No aplica

Total 165,990,636 57,974,661 - 223,965,297

Al 31 de diciembre de 2019, no hubo transferencias de Nivel 1y 2.

La informacién indicada anteriormente no debe ser interpretada como un estimado del valor razonable del
Banco. Calculos de valor razonable se proveen sélo para una porcién limitada de los activos y pasivos. Debido
al amplio rango de técnicas de valuacién y el grado de subjetividad usados al realizar las estimaciones, las
comparaciones de la informacién de valor razonable que revela el Banco con las de otras compafiias pueden
no ser de beneficio para propésitos de analisis comparativo.
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Los siguientes métodos y supuestos fueron utilizados por la Administracién del Banco para estimar el valor
razonable de instrumentos financieros cuyo valor razonable no es medido en forma recurrente:

Instrumentos financieros con valor en libros aproximado a su valor razonable

El valor en libros de ciertos activos financieros, incluyendo efectivo y depdsitos con bancos a la vista, depésitos
con bancos que generan intereses y algunos valores a costo amortizado como resultado de su naturaleza de
corto plazo, son considerados aproximados a su valor razonable. Estos instrumentos son clasificados en el
Nivel 2.

Instrumentos financieros a costo amortizado

El valor razonable ha sido estimado con base en cotizaciones de mercado disponibles en la actualidad. Si los
precios de valor de mercado no estan disponibles, el valor razonable ha sido estimado sobre la base de los
precios establecidos de otros instrumentos similares, o si estos precios no estan disponibles, se descuentan los
flujos de caja esperados utilizando tasas de mercado equivalentes con la calidad de crédito y vencimiento de
los valores. Estos valores son clasificados en los Niveles 1, 2 y 3.

Préstamos a costo amortizado

El valor razonable de la cartera de préstamos, incluyendo los préstamos deteriorados, es estimado descontando
flujos de efectivo futuros utilizando las tasas actuales con las que se realizaria un préstamo a deudores con
calificaciones de crédito similares y por el mismo vencimiento residual, considerando los términos contractuales
efectivos al 31 de diciembre del periodo correspondiente. Estos activos son clasificados en el Nivel 3.

Obligaciones y deuda a corto y largo plazo

El valor razonable de las obligaciones y deuda a corto y largo plazo se estima usando un analisis descontado
de los flujos de caja, basado en el aumento actual de las tasas para acuerdos de obligaciones con términos y
condiciones similares, tomando en cuenta los cambios en el margen crediticio del Banco. Estos pasivos son
clasificados en el Nivel 3.
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6.2 Valor razonable de los activos y pasivos financieros que no se miden a valor razonable de manera
constante (pero requieren revelaciones de valor razonable)

El valor en libros de los principales activos y pasivos financieros que no se miden a su valor razonable en el
estado de situacion financiera del Banco se resume a continuacion:

31 de diciembre de

2019 2018
Valor Valor Valor Valor
en libros razonable en libros razonable
Activos financieros
Efectivo y depésitos en bancos 98,261,695 98,261,695 94,493,978 94,493,978
Valores a costo amortizado, neto 17,174,231 17,196,598 40,315,145 40,554,550

Préstamos y avances de clientes, neto
Total

Pasivos financieros
Depositos
Financiamientos recibidos
Deuda subordinada
Pasivo por arrendamientos

Total

1,204,512,693

1,199,741,851

1,197,789,414

1,202,940,957

1,319,948,619

1,315,200,144

1,332,598,537

1,337,989,485

1,385,901,518
66,400,455
37,104,000
3,580,106

1,425,337,543
66,400,455
37,104,000
3,580,106

1,420,425,472
88,250,000
13,910,000

1,425,337,543
88,250,000
13,910,000

1,492,986,079

1,532,422,104

1,522,585,472

1,527,497,543

El valor razonable de los depésitos en libros es el monto por pagar a la fecha de los estados financieros. El valor
razonable de los activos y pasivos financieros incluidos en las categorias de Nivel 2 y Nivel 3 presentados en
la siguiente tabla, fueron determinados en concordancia con precios generalmente aceptados basados en el
modelo de flujos de caja descontados, en el cual la variable mas importante es la tasa de descuento la cual
refleja el riesgo de crédito.

Valor razonable

Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
31 de diciembre de 2019
Activos financieros:
Efectivo y depdsitos en bancos 98,261,695 - 98,261,695 -
Valores a costo amortizado 17,196,598 7,645,967 2,139,361 7,411,270
Préstamos y avances de clientes, neto 1,199,741,851 - - 1,199,741,851

Total 1,315,200,144 7,645,967 100,401,056 1,207,153,121

Pasivos financieros:

Depositos 1,425,337,543 - - 1,425,337,543

Financiamientos recibidos 66,400,455 - - 66,400,455
Deuda Subordinada 37,104,000 - - 37,104,000
Pasivo por arrendamientos 3,580,106 - - 3,580,106
Total 1,5632,422,104 - - 1,5632,422,104
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Valor razonable

Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

31 de diciembre de 2018

Activos financieros:

Efectivo y depdsitos en bancos 94,493,978 - 94,493,978 -
Valores a costo amortizado 40,554,550 15,953,352 12,552,480 12,048,718
Préstamos y avances de clientes, neto 1,202,940,957 - - 1,202,940,957
Total 1,337,989,485 15,953,352 107,046,458 1,214,989,675
Pasivos financieros:

Depodsitos 1,425,337,543 - - 1,425,337,543
Financiamientos recibidos 88,250,000 - - 88,250,000
Bonos subordinados no acumulativos 13,910,000 - - 13,910,000
Total 1,527,497,543 - - 1,527,497,543

7. Estimaciones de contabilidad y juicios criticos

En la aplicacion de las politicas contables del Banco, la Administracion efectia estimaciones y juicios que
afectan los montos reportados de los activos y pasivos. Las estimaciones y juicios son continuamente
evaluados y estan basados en la experiencia histérica y otros factores, incluyendo expectativas de eventos
futuros que se consideran relevantes bajo las circunstancias. Los resultados reales podrian diferir de estas
estimaciones.

(a) Clasificacion de los activos financieros

b)

Al momento de determinar la clasificacion de los activos financieros el Banco utiliza su juicio para
evaluar el modelo de negocio dentro del cual se mantienen los activos y de si los términos contractuales
del activo financiero son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el monto del principal
pendiente.

Valoracién del modelo de negocio

La clasificacion y medicion de los activos financieros depende de los resultados del SPPI1y de la prueba
del modelo de negocio. El Banco determina el modelo de negocio a un nivel que refleje como los Bancos
de activos financieros son administrados juntos para lograr un objetivo de negocios particular. Esta
valoracion incluye reflejar toda la evidencia relevante incluyendo cémo el desempefio de los activos es
evaluado y medido, los riesgos que afectan el desempefio de los activos y como son administrados. El
Banco monitorea los activos financieros medidos a costo amortizado o a valor razonable a través de
otros resultados integrales que son dados de baja antes de su vencimiento, para entender la razén para
su baja en cuenta y si las razones son consistentes con el objetivo de negocio para el cual el activo fue
mantenido. El monitoreo es parte de la evaluacién constante para determinar si el modelo de negocio
se mantiene para los activos remanentes o ha cambiado, y por ende reclasificarlos a una nueva
categoria.
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c)

d)

e)

Incremento significativo del riesgo de crédito

Como se explica en las Notas 3.4 y 4.2, para los activos en la etapa 1, la PCE es medida como una
provision igual a las pérdidas crediticias esperadas para 12-meses, o las pérdidas esperadas durante
la vigencia para los activos de la etapa 2 o los activos de la etapa 3. Un activo se mueve hacia la etapa
2 cuando su riesgo de crédito se ha incrementado de manera importante desde el reconocimiento inicial.
Al valorar si el riesgo de crédito de un activo se ha incrementado de manera importante el Banco tiene
en cuenta informacion prospectiva razonable y soportada, tanto cualitativa como cuantitativa.

Establecimiento de Bancos de activos con caracteristicas similares de riesgo de crédito

Cuando las PCE son medidas sobre una base colectiva, los instrumentos financieros son agrupados
con base en las caracteristicas de riesgo compartidas. EI Banco monitorea lo apropiado de las
caracteristicas del riesgo de crédito sobre una base continua para valorar si contintan siendo similares.
Esto es requerido para asegurar que cuando las caracteristicas del riesgo de crédito cambien haya re-
segmentacion apropiada de los activos. Esto puede resultar que se estén creando nuevos portafolios o
que activos sean movidos a un portafolio existente que de mejor manera refleje las caracteristicas
similares del riesgo de crédito de ese Banco de activos. La re-segmentacién de portafolios y el
movimiento entre portafolios es mas comun cuando hay un incremento importante en el riesgo de
crédito (o cuando se reversa ese incremento importante) y por lo tanto los activos se mueven desde 12-
meses hacia PCE durante el tiempo de vida, o viceversa, pero también puede ocurrir dentro de
portafolios que contintan siendo medidos con la misma base de 12 meses o PCE durante el tiempo de
vida pero la cantidad de las pérdidas crediticias esperadas cambia a causa de que el riesgo de crédito
del portafolio difiere.

Impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta diferido
El reconocimiento de activos por impuesto sobre la renta diferido se basa en la estimacion de
presupuestos con ganancias desarrollados por la Administracion, los cuales se basan en

evidencia disponible y niveles histdéricos de ganancias, que indican que es probable que el
Banco pueda tener futuras utilidades gravables contra los cuales el activo pueda ser utilizado.
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8. Saldos y transacciones entre partes relacionadas

Los saldos y transacciones entre partes relacionadas incluidos en los estados financieros, se resumen a
continuacion:

31 de diciembre de

2019 2018
Saldos con partes relacionadas
Activos:
Efectivo y depdsitos en bancos 4,253,716 13,819,027
Préstamos 316,458,269 256,166,780
Otros activos - intereses acumulados por cobrar 1,384,308 1,064,846
Otros activos - cuentas por cobrar integra 3,163,878 6,150,098
Pasivos:
Depésitos 10,421,410 35,156,374
Otros pasivos - intereses acumulados por pagar - 242,423
Otros pasivos - cuentas por pagar integra regional 4,959,660 -
Compromisos y contingencias:
Carta promesa de pago 1,695,106 1,710,873

31 de diciembre de

2019 2018

Transacciones con partes relacionadas
Ingresos y gastos

Ingresos por intereses y comisiones 25,261,881 20,068,612

Gastos de intereses y comisiones 878,156 44,007
Gastos generales y administrativos:

Salarios a ejecutivos claves 2,484,223 2,384,629

Otros gastos 2,160,178 1,841,659

Los préstamos entre partes relacionadas ascienden a un monto de B/. 316,458,269 (2018: B/. 256,166,780), de
los cuales B/. 285,465,093 (2018: B/. 227,875,708), estadn garantizadas con depésitos a plazo fijo.
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9. Efectivo y depdsitos en bancos
Un detalle del efectivo y depdsitos en bancos se detallan a continuacién y su conciliacién con el estado de flujo

de efectivo:

Efectivo y equivalente de efectivo:
31 de diciembre de

2019 2018
Efectivo 6,342,223 6,696,690
Dep6sitos a la vista en bancos 86,572,709 76,369,062
Depésitos a plazo fijo en bancos 5,346,763 11,428,226
98,261,695 94,493,978
Menos:
Depésitos a plazo fijo en bancos, con

vencimientos originales mayores a 90 dias - 1,762,000

Efectivo y equivalente de efectivo para propdsitos
del estado de flujos de efectivo 98,261,695 92,731,978

Al 31 de diciembre de 2019, las tasas de interés anual que devengaban los depésitos a plazo en Banco fue de
0.23% (2018: entre 0.47% y 12.75%) y estos depdsitos tienen vencimientos varios hasta enero de 2020.

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco mantenia depésitos a plazo por B/. 436,802 (2018: B/. 1,762,000), que
garantizaban operaciones con otras instituciones financieras.
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10. Valores a valor razonable con cambios en resultados
Los valores a valor razonable con cambios en resultados estan constituidos por los siguientes tipos de inversion:

31 de diciembre de

2019
Ganancia en
Valor revaluacion de
Costo original razonable valores
Valores que cotizan en bolsa:
Participaciones en fondos - - 16,164

- - 16,164

31 de diciembre de

2018
Ganancia en
Valor revaluacion de
Costo original razonable valores
Valores que cotizan en bolsa:
Participaciones en fondos 1,706,547 1,787,184 80,637
Acciones de capital 120,218 120,218 -
1,826,765 1,907,402 80,637

Al 31 de diciembre de 2019, las acciones de capital que suman B/.120,218, fueron reclasificadas a los valores
a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales, ya que estos instrumentos son acciones de capital
no negociables, por consiguiente, no se consideran valores negociables.

Al 31 de diciembre de 2018, los valores a valor razonable al con cambios en resultados clasificados por
indicadores de calidad de crédito del emisor se detallan a continuacién:

31 de diciembre de 2018

Indicador Participaciones en Fondos Acciones de capital Total
1 1,787,184 120,218 1,907,402
Total 1,787,184 120,218 1,907,402
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El movimiento de los valores a valor razonable con cambios en resultados se resume a continuacion:

31 de diciembre de

2019 2018
Saldo al inicio del afio 1,907,402 -
Reclasificacion de valores por adopcion de NIIF 9 - 1,786,215
Compras - 40,550
Ganancia en revaluacion de valores 16,164 80,637
Ventas (1,803,348) -
Reclasificacion de valores (120,218) -
Saldo al final del afio - 1,907,402

11. Valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales

Los valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales se detallan como sigue:

31 de diciembre de

2019 2018
Valores que cotizan en bolsa:
Titulos de deuda privada - extranjera 108,368,105 116,682,185
Titulos de deuda publica gubernamental 106,110,673 107,283,112
Acciones de capital locales 120,218 -
214,598,996 223,965,297
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Los valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales clasificados por indicadores de calidad
de crédito del emisor se detallan a continuacion:

31 de diciembre de
2019

Titulos de deuda

Titulos de deuda

Otros ( Acciones

Indicador privada gubernamental de capital Total
1 6,195,828 52,936,953 120,218 59,252,999
2 664,013 22,115,999 - 22,780,012
3 718,116 - - 718,116
4 507,230 - - 507,230
5 13,300,574 - - 13,300,574
6 7,732,411 1,325,124 - 9,057,535
7 28,988,621 - - 28,988,621
8 8,786,532 - - 8,786,532
9 21,999,554 19,076,658 - 41,076,212
10 8,459,268 2,504,010 - 10,963,278
11 3,950,000 - - 3,950,000
12 5,277,332 - - 5,277,332
13 1,788,626 - - 1,788,626
14 - 8,151,929 - 8,151,929
Total 108,368,105 106,110,673 120,218 214,598,996
31 de diciembre de
2018
Titulos de deuda Titulos de deuda Otros ( Acciones
Indicador privada gubernamental de capital Total
1 6,577,677 34,783,330 - 41,361,007
2 4,452,200 50,188,238 - 54,640,438
3 - - - -
4 9,233,598 - - 9,233,598
5 8,076,139 - - 8,076,139
6 9,565,764 573,486 - 10,139,250
7 31,314,689 1,350,518 - 32,665,207
8 8,728,132 - - 8,728,132
9 13,369,902 13,007,120 - 26,377,022
10 13,112,614 - - 13,112,614
11 7,601,159 - - 7,601,159
12 3,772,722 - - 3,772,722
13 877,589 - - 877,589
14 - 7,380,420 - 7,380,420
Total 116,682,185 107,283,112 - 223,965,297
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El movimiento de los valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales, se resume a

continuacion:

31 de diciembre de

2019
Saldo al inicio del afio 223,965,297
Impacto de adopcién a NIIF 9 -
Saldo al 1 de enero de 2018 223,965,297
Compras 135,270,946
Ventas (90,092,584)
Redenciones (61,609,359)
Amortizacion de primas y descuentos 582,558
Cambio neto en valor razonable 6,482,138
Saldo al final del afio 214,598,996

31 de diciembre de
2018

262,563,341
(1,786,215)

260,777,126

23,970,916

(28,388,213)

(27,337,706)
(2,167,935)
(2,888,891)

223,965,297

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco realizé ventas de la cartera de valores a valor razonables con cambios
en otras utilidades integrales por un total de B/. 90,092,584 (2018: B/. 28,388,213), que generaron ganancia

neta por B/. 692,282 (2018: pérdida neta por B/. 183,280).

Al 31 de diciembre de 2019, el rendimiento promedio que devengan los valores a valor razonable con cambios

en otras utilidades integrales es de 2.96% (31 de diciembre de 2018: 2.94%).

Al 31 de diciembre de 2019, existian valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales por
B/.48,365,000 (31 de diciembre de 2018: B/.68,885,000) que garantizan financiamientos recibidos. (Ver Nota 19).
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El movimiento anual de los cambios netos en valores a valor razonable con cambios en otras utilidades

integrales se detalla a continuacion:

31 de diciembre de 2019

Saldo al inicio del afio

Cambio neto en valores

Amortizacién de primas transferidas

Liberacion de reserva para pérdidas esperadas en valores de inversion

Saldo al final del afio

31 de diciembre de 2018
Saldo al inicio del periodo

Impacto por adopcién de NIIF 9
Saldo al 1 de enero de 2018

Cambio neto en valores
Amortizacién de primas transferidas
Reserva para pérdidas esperadas en valores de inversion

Saldo al final del periodo
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Valores a valor
razonable con
cambios en otras

Reseva de valores a
valor razonable con
cambios en otras

utilidades integrales utilidades integrales Total

(6,946,318) 503,501 (6,442,817)
5,721,043 - 5,721,043
761,095 - 761,095
- (69,768) (69,768)
(464,180) 433,733 (30,447)
(6,353,654) - (6,353,654)
2,296,227 285,799 2,582,026
(4,057,427) 285,799 (3,771,628)
(2,982,233) - (2,982,233)
93,342 - 93,342

- 217,702 217,702
(6,946,318) 503,501 (6,442,817)
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La siguiente tabla muestra la calidad crediticia y la exposicion maxima al riesgo de crédito en funcion del sistema
de calificacion crediticia interna del Banco y la clasificacién de la etapa de pérdidas crediticias esperadas
relacionadas a los valores a valor razonable con cambios en otras utilidades integrales. Los montos presentados
no incluyen reservas de deterioro:

Indicador

Indicador

Valores con pérdidas
crediticias esperadas
durante los primeros 12

31 de diciembre de 2019

Valores con pérdidas
crediticias esperadas durante
el tiempo de vida, no

Valores con pérdidas
crediticias esperadas durante

meses deteriorado el tiempo de vida, deteriorado
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
59,252,999 - - 59,252,999
22,780,012 - - 22,780,012
718,116 - - 718,116
507,230 - - 507,230
13,300,574 - - 13,300,574
9,057,535 - - 9,057,535
28,988,621 - - 28,988,621
8,786,532 - - 8,786,532
41,076,212 - - 41,076,212
10,963,278 - - 10,963,278
3,950,000 - - 3,950,000
2,957,954 2,319,378 - 5,277,332
1,788,626 - - 1,788,626
- 8,151,929 - 8,151,929
204,127,689 10,471,307 - 214,598,996
31 de diciembre de 2018
Valores con pérdidas Valores con pérdidas
crediticias esperadas crediticias esperadas durante Valores con pérdidas
durante los primeros 12 el tiempo de vida, no crediticias esperadas durante
meses deteriorado el tiempo de vida, deteriorado
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
41,361,007 - - 41,361,007
54,640,438 - - 54,640,438
9,233,598 - - 9,233,598
8,076,139 - - 8,076,139
10,139,250 - - 10,139,250
32,665,207 - - 32,665,207
8,728,132 - - 8,728,132
26,377,022 - - 26,377,022
13,112,614 - - 13,112,614
7,601,159 - - 7,601,159
3,772,722 - - 3,772,722
877,589 - - 877,589
- 7,380,420 - 7,380,420
216,584,877 7,380,420 - 223,965,297
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El movimiento de la reserva para pérdidas crediticias esperadas (PCE) relacionadas a los valores a valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales, se detalla a continuacion:

Saldo al inicio del afio
Transferencia a pérdida esperada durante el
tiempo de vida — no deteriorados
Remedicion neta de la reserva para pérdidas
crediticias

Compra de nuevos instrumentos financieros

Venta, redenciones de instrumentos
financieros durante el periodo

Saldo al final del afio

Saldo inicial del afio
Impacto por adopcion a NIIF 9
Saldo al 1 de enero de 2018

Transferencia a pérdida esperada durante el
tiempo de vida — no deteriorados
Remedicion neta de la reserva para pérdidas
crediticias

Compra de nuevos instrumentos financieros

Venta, redenciones de instrumentos
financieros durante el afio

Saldo al final del afio

Pérdidas crediticias
esperadas durante los
préoximos 12 meses

31 de diciembre de 2019

Pérdidas crediticias
esperadas durante el
tiempo de vida

Pérdidas crediticias
esperadas durante el
tiempo de vida

(no deteriorados) (deteriorados) Total
258,028 245,473 - 503,501
(3,515) 3,515 - -
(42,174) (52,022) - (94,196)
176,913 - - 176,913
(152,485) - - (152,485)
236,767 196,966 - 433,733
31 de diciembre de 2018
Pérdidas crediticias Pérdidas crediticias
Pérdidas crediticias esperadas durante el esperadas durante el
esperadas durante los tiempo de vida tiempo de vida
proximos 12 meses (no deteriorados) (deteriorados) Total
285,799 - - 285,799
285,799 - - 285,799
(60,363) 60,363 - -
(1,123) 186,300 - 185,177
61,893 - - 61,893
(28,178) (1,190) - (29,368)
258,028 245,473 - 503,501

La siguiente tabla proporciona un movimiento entre:

a) Montos mostrados en las tablas anteriores que concilian los saldos iniciales y finales del gasto de la
provisiéon para pérdidas por clase de instrumento financiero; y
b) la partida de "pérdidas por deterioro del valor de instrumentos financieros" en el estado de ganancias o

pérdidas.
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Transferencia a pérdida esperada durante el tiempo
de vida - no deteriorados

Remedicion neta de la reserva para pérdidas
crediticias

Compras de nuevos instrumentos financieros
Venta, redenciones de instrumentos financieros

durante el afo

Total

Transferencia a pérdida esperada durante el tiempo
de vida - no deteriorados

Remedicion neta de la reserva para pérdidas
crediticias

Compras de nuewvos instrumentos financieros
Venta, redenciones de instrumentos financieros

durante el afio

Total

31 de diciembre de 2019

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
(3,515) 3,515 -
(42,174) (52,022) (94,196)
176,913 - 176,913
(152,485) - (152,485)
(21,261) (48,507) (69,768)
31 de diciembre de 2018
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
(60,363) 60,363 -
(1,123) 186,300 185,177
61,893 - 61,893
(28,178) (1,190) (29,368)
(27,771) 245,473 217,702
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12. Valores a costo amortizado

Los valores a costo amortizado estan constituidos por los siguientes tipos de inversion:

31 de diciembre

2019 2018
Titulos de deuda privada 2,445,709 9,254,736
Titulos de deuda gubernamental 14,768,253 31,153,419
Total monto bruto 17,213,962 40,408,155
Reserva de deterioro (39,731) (93,010)
Valor en libros 17,174,231 40,315,145

El movimiento de los valores a costo amortizado se resume a continuacion:

31 de diciembre de

2019 2018

Saldo al inicio del afio 40,315,145 61,426,454
Impacto por adopcién a NIIF 9 - (97,454)

Saldo al 1 de enero de 2018 40,315,145 61,329,000
Ventas (23,267,879) (16,556,146)
Amortizaciones de primas ydescuentos (347,324) 1,379,691
Redenciones - (6,564,379)
Ganancia por venta de valores 421,010 722,535
Liberaciéon de reserva de valores 53,279 4,444

Saldo al final del afio 17,174,231 40,315,145

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco realiz6 ventas de la cartera de valores a costo amortizado por un total de

B/. 23,267,879 (2018: 16,556,146), que generaron ganancias netas por B/. 421,010 (2018: ganancias netas por
B/. 722,535).

Las tasas de interés anual que devengan los valores a costo amortizado al 31 de diciembre de 2019, oscilaban
entre 1.48% y 5.62% (2018: 1.48% y 7.13%).
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La siguiente tabla muestra la calidad crediticia y la exposicion maxima al riesgo de crédito en funcion del sistema
de calificacion crediticia interna del Banco y la clasificacion de la etapa de pérdidas crediticias esperadas
relacionadas a los valores a costo amortizado. Los montos presentados no incluyen reservas de deterioro:

31 de diciembre de 2019

Valores con pérdidas Valores con pérdidas
crediticias esperadas crediticias esperadas durante Valores con pérdidas
durante los primeros el tiempo de vida (no crediticias esperadas durante
12 meses deteriorado) el tiempo de vida (deteriorado)
Indicador Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
1 - - - -
2 7,525,000 - - 7,525,000
3 - - - -
4 - - - -
5 - - - -
6 3,829,152 - - 3,829,152
7 - - - -
8 977,842 - - 977,842
9 2,096,104 - - 2,096,104
10 1,317,997 - - 1,317,997
11 - - - -
12 - - - -
13 1,467,867 - - 1,467,867
14 - - - -
Valor en libro, bruto 17,213,962 - - 17,213,962
31 de diciembre de 2018
Valores con pérdidas Valores con pérdidas
crediticias esperadas crediticias esperadas durante Valores con pérdidas
durante los primeros el tiempo de vida (no crediticias esperadas durante
12 meses deteriorado) el tiempo de vida (deteriorado)
Indicador Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
1 4,600,000 - - 4,600,000
7,525,000 - - 7,525,000
3 - - - -
4 - - - -
5 - - - -
6 3,877,200 - - 3,877,200
7 - - - -
8 5,738,282 - - 5,738,282
9 14,417,898 - - 14,417,898
10 1,332,429 - - 1,332,429
11 - - - -
12 - - - -
13 1,476,920 - - 1,476,920
14 1,440,426 - - 1,440,426
Valor en libro, bruto 40,408,155 - - 40,408,155
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Los valores a costo amortizado brutos por calificacion crediticia del emisor, se detallan a continuacion:

Indicador

U N N G Y
PRNI2OCINOU B WN =

14
Total bruto

Indicador

PN NOTAWN

14
Total bruto

31 de diciembre de 2019

Deuda Privada Deuda Gubernamental Total
- 7,525,000 7,525,000
- 3,829,152 3,829,152
977,842 - 977,842
- 2,096,104 2,096,104
- 1,317,997 1,317,997
1,467,867 - 1,467,867
2,445,709 14,768,253 17,213,962
31 de diciembre de 2018
Deuda Privada Deuda Gubernamental Total
- 4,600,000 4,600,000
- 7,525,000 7,525,000
- 3,877,200 3,877,200
4,173,713 1,564,569 5,738,282
2,163,677 12,254,221 14,417,898
- 1,332,429 1,332,429
1,476,920 - 1,476,920
1,440,426 - 1,440,426
9,254,736 31,153,419 40,408,155
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El movimiento de la reserva para pérdidas crediticias esperadas relacionadas a los valores a costo amortizado

se detalla a continuacion:

Saldo inicial del afio

Remedicién neta de la reserva para pérdidas
crediticias

Venta, redencion de instrumentos financieros
durante el periodo

Saldo al final del afio

Saldo inicial del afio
Impacto por adopcion NIIF 9
Saldo 1 de enero de 2018

Remedicion neta de la reserva para pérdidas

crediticias
Venta, redencion de instrumentos financieros

durante el afio

Saldo al final del afio

31 de diciembre de 2019

Pérdidas
crediticias
esperadas Pérdidas crediticias Pérdidas crediticias
durante los esperadas durante el esperadas durante el
primeros 12 tiempo de vida (no tiempo de vida Total
meses deteriorados) (deteriorados)
93,010 - - 93,010
(23,106) - - (23,106)
(30,173) - - (30,173)
39,731 - - 39,731
31 de diciembre de 2018
Pérdidas
crediticias
esperadas Pérdidas crediticias  Pérdidas crediticias
Base de durante los  esperadas durante el esperadas durante el
medicion primeros 12 tiempo de vida (no tiempo de vida Total
NIC 39 meses deteriorados) (deteriorados)
97,454 - 97,454
97,454 - 97,454
10,648 - 10,648
(15,092) - (15,092)
93,010 - 93,010
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La siguiente tabla proporciona un movimiento entre:

a) Montos mostrados en las tablas anteriores que concilian los saldos iniciales y finales del gasto de la
provision para pérdidas por clase de instrumento financiero; y

b) la partida de "pérdidas por deterioro del valor de instrumentos financieros" en el estado de ganancias o
pérdidas.

31 de diciembre de 2019

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
Remedicion neta de la reserva para pérdidas
crediticias (23,106) - - (23,106)
Venta, redenciones de instrumentos financieros
durante el afio (30,173) - - (30,173)
Total (53,279) - - (53,279)

31 de diciembre de 2018

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
Remedicién neta de la reserva para pérdidas
crediticias 10,648 - - 10,648
Venta, redenciones de instrumentos financieros
durante el afo (15,092) - - (15,092)
Total (4,444) - - (4,444)
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13. Préstamos y avances de clientes, netos

Los préstamos clasificados por indicadores de calidad de crédito del deudor se detallan a continuacion:

Indicador

O©CoONOOAPAWN-=-

-
o

Menos:
reserva por
deterioro

Al 31 de diciembre de 2019

Consumo Corporativo Tarjeta Vivienda Total
90,987,700 426,251,021 57,541,385 39,776,077 614,556,183
1,336,543 113,040,279 46,248,369 2,482,745 163,107,936
5,551,417 187,444 441 48,864,823 388,919 242,249,600
1,292,157 104,449,857 4,639,179 - 110,381,193
- 72,438,139 3,404,428 - 75,842,567
- 3,200,864 3,818,585 - 7,019,449
- 1,107,677 1,862,435 - 2,970,112
- 203,492 1,496,343 - 1,699,835
- 681,210 163,514 - 844,724
3,314,816 - 7,386,085 661,934 11,362,835
102,482,633 908,816,980 175,425,146 43,309,675 1,230,034,434
6,134,764 2,657,569 14,904,552 255,222 23,952,107
Intereses ycomisiones descontadas no ganadas 1,569,634

Total
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Indicador

©CONOOOAWN-=

-
o

Menos:
reserva por
deterioro

Al 31 de diciembre de 2018

Intereses ycomisiones descontadas no ganadas

Total

Consumo Corporativo Tarjeta Vivienda Total
81,055,817 414,468,864 57,433,314 35,557,688 588,515,683
3,050,846 89,240,134 52,926,386 1,183,584 146,400,950
1,686,162 191,245,833 53,778,106 684,491 247,394,592
1,277,436 151,803,897 6,306,630 1,460,677 160,848,640
727,185 48,865,130 7,807,484 - 57,399,799
455,825 3,386,973 6,044,370 - 9,887,168
393,599 724 1,452,854 - 1,847,177
10,333 69,834 1,629,883 - 1,710,050
171,370 2,364,200 59,713 338,112 2,933,395
- - 11,500,914 833,916 12,334,830
88,828,573 901,445,589 198,939,654 40,058,468 1,229,272,284
2,440,024 5,100,067 21,684,176 625,898 29,850,165
1,632,705

1,197,789,414

Al 31 de diciembre de 2019, los préstamos devengaron intereses cuya tasa anual oscilaban entre 3% y 26% (2018:

entre 3% y 26%).

Al 31 de diciembre de 2019, existian préstamos por B/. 17,901,667 (2018; B/. 18,668,639, que garantizaban

financiamientos recibidos). (Ver Nota 19).
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La siguiente tabla muestra la calidad crediticia y la exposicion maxima al riesgo de crédito en funcion del sistema
de calificacion crediticia interna del Banco y la clasificacion de la etapa de pérdidas crediticias esperadas. Los
montos presentados no incluyen reservas de deterioro:

31 de diciembre de 2019

Indicador Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
1 614,532,793 18,136 5,254 614,556,183
2 163,038,202 69,734 - 163,107,936
3 235,813,059 6,435,384 1,157 242,249,600
4 97,099,141 13,281,761 291 110,381,193
5 2,952,623 72,888,135 1,809 75,842,567
6 - 6,977,032 42,417 7,019,449
7 - 2,214,605 755,507 2,970,112
8 - 1,534,100 165,735 1,699,835
9 - 163,513 681,211 844,724
10 - - 11,362,835 11,362,835
Total 1,113,435,818 103,582,400 13,016,216 1,230,034,434

31 de diciembre de 2018

Indicador Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
1 588,005,242 510,441 - 588,515,683
2 142,081,259 4,319,691 - 146,400,950
3 245,028,331 2,312,885 53,376 247,394,592
4 156,246,822 4,600,452 1,366 160,848,640
5 4,231,130 52,048,798 1,119,871 57,399,799
6 93,033 9,367,969 426,166 9,887,168
7 59,390 1,390,029 397,758 1,847,177
8 - 1,688,202 21,848 1,710,050
9 - 59,713 2,873,682 2,933,395
10 - - 12,334,830 12,334,830
Total 1,135,745,207 76,298,180 17,228,897 1,229,272,284
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(En balboas)

El movimiento de la reserva para pérdidas crediticias esperadas en préstamos se detalla a continuacion:

Saldo al inicio del afio

Pérdidas
crediticias
esperadas

durante los
proximos 12

Pérdidas crediticias
esperadas durante el
tiempo de vida (no

deteriorados -
evaluados

Pérdidas crediticias

esperadas durante el

tiempo de vida
(deteriorados -
evaluados

Transferencia a pérdidas crediticias esperadas

durante
los proximos 12 meses

Transferencia a pérdida esperada durante el

tiempo
de vida — no deteriorados

Transferencia a pérdida esperada durante el

tiempo
de vida — deteriorados

Incrementos por cambios en riesgo crediticio

Disminuciones por cambios en riesgo crediticio

Originacién por nuevos préstamos

Préstamos cancelados originados en periodos

anteriores

Préstamos castigados

Recuperacion de montos previamente castigados

Saldo al final del afio

Saldo al inicio del afio
Impacto por adopcién NIIF9
Saldo al 1 de enero de 2018
Transferencia a pérdidas crediticias esperadas
durante
los proximos 12 meses

Transferencia a pérdida esperada durante el
tiempo

de vida — no deteriorados
Transferencia a pérdida esperada durante el
tiempo

de vida — deteriorados

Incrementos por cambios en riesgo crediticio

Disminuciones por cambios en riesgo
crediticio

Originacién por nuevos préstamos
Originacién por compra de cartera

Préstamos que han sido cancelados durante el
afio

Préstamos castigados

Recuperacion de montos previamente
castigados

Saldo al final del afio

31 de diciembre de

Base de

medicién segun

meses colectivamente) individualmente) 2019
10,991,782 6,570,566 12,287,817 29,850,165
2,794,887 (1,760,608) (1,034,279) -
(803,191) 1,475,282 (672,091) -
(384,238) (490,325) 874,563 -
- 232,847 25,659,847 25,892,694
(4,101,633) - - (4,101,633)
1,522,718 355,253 500,330 2,378,301
(1,262,803) (1,290,432) (414,445) (2,967,680)
- - (29,959,689) (29,959,689)
- - 2,859,950 2,859,950
8,757,522 5,092,583 10,102,003 23,952,108
Pérdidas Pérdidas crediticias Pérdidas crediticias
crediticias esperadas durante el esperadas durante el
esperadas tiempo de vida (no tiempo de vida

durante los
préximos 12

deteriorados -
evaluados

(deteriorados -
evaluados

31 de diciembre de

NIC39 meses colectivamente) individualmente) 2018
7,307,494 - - - 7,307,494
(7,307,494) 14,114,829 13,318,272 20,952,826 41,078,433
- 14,114,829 13,318,272 20,952,826 48,385,927
- 2,242,352 (1,951,271) (291,081) -
- (1,190,579) 1,637,288 (446,709) -
- (414,175) (2,218,844) 2,633,019 -
- - 2,213,694 29,769,405 31,983,099
- (8,481,638) - - (8,481,638)
- 6,064,403 - - 6,064,403
- 370,231 - - 370,231
- (1,713,641) (6,428,573) (4,114,995) (12,257,209)
- - - (39,839,577) (39,839,577)
- - - 3,624,929 3,624,929
- 10,991,782 6,570,566 12,287,817 29,850,165

La reserva para pérdidas crediticias esperadas incluidas en la tabla anterior, incluyen los saldos de reserva de
los compromisos de préstamos (tarjetas de crédito, cartas de crédito, etc.), debido a que el Banco no puede
identificar por separado la pérdida de crédito esperada asociada al componente de préstamo del componente

no utilizado.
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La siguiente tabla proporciona un movimiento entre:

a) Montos mostrados en las tablas anteriores que concilian los saldos iniciales y finales del gasto de la

provisién para pérdidas crediticias esperadas; y

b) la partida de "pérdidas por deterioro del valor de instrumentos financieros" en el estado de ganancias o

pérdidas.

Incrementos por cambios en riesgo crediticio
Disminuciones por cambios en riesgo crediticio
Originacién por nuevos préstamos

Préstamos que han sido cancelados durante el afio

Total

Incrementos por cambios en riesgo crediticio
Disminuciones por cambios en riesgo crediticio
Originacion por nuevos préstamos

Prestamos que han sido cancelados durante el afio

Total

31 de diciembre de 2019

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
- 232,847 25,659,847 25,892,694
(4,101,633) - - (4,101,633)
1,522,718 355,253 500,330 2,378,301
(1,262,803)  (1,290,432) (414,445) (2,967,680)
(3,841,718) (702,332) 25,745,732 21,201,682
31 de diciembre de 2018
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
- 2,213,693 29,769,405 31,983,098
(8,481,638) - - (8,481,638)
6,064,403 - - 6,064,403
(1,713,641)  (6,428,573)  (4,114,994) (12,257,208)
(3,760,645) (4,214,880) 25,654,411 17,678,886
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14. Inmueble, mobiliario, equipo y mejoras

El detalle del inmueble, mobiliario, equipo y mejoras del estado de situacion financiera, se presenta a continuacion:

Costo:
Costo al inicio del afio
Aumentos

Transferencia de construcciones
en proceso

Disminucién por ventas o descartes
Saldo al 31 de diciembre de 2019

Depreciacion y amortizacion
acumuladas
Saldo al inicio del afio
Aumentos
Disminucién
Saldo al 31 de diciembre de 2019

Valor neto en libros

Costo:
Costo al inicio del afio
Aumentos

Transferencia de construcciones
en proceso

Disminucién por ventas o descartes
Saldo al 31 de diciembre de 2018

Depreciaciéon y amortizacion
acumuladas
Saldo al inicio del afio
Aumentos
Disminucion
Saldo al 31 de diciembre de 2018

Valor neto en libros

31 de diciembre de 2019

Mobiliario y Mejoras a la
equipo de Equipo propiedad Construccién en
oficina rodante arrendada Edificio proceso Total
12,942,649 529,316 3,801,180 16,820,552 469,146 34,562,843
2,001 - - - 2,773,451 2,775,452
1,228,594 110,000 621,304 - (1,959,898) -
(67,768) (50,000) - - - (117,768)
14,105,476 589,316 4,422,484 16,820,552 1,282,699 37,220,527
9,510,086 298,803 2,382,042 2,567,680 - 14,758,611
1,359,109 98,574 560,397 267,845 - 2,285,925
(66,962) (50,000) - - - (116,962)
10,802,233 347,377 2,942,439 2,835,525 - 16,927,574
3,303,243 241,939 1,480,045 13,985,027 1,282,699 20,292,953
31 de diciembre de 2018
Mobiliario y Mejoras a la
equipo de Equipo propiedad Construccion en
oficina rodante arrendada Edificio proceso Total
12,155,550 536,329 3,635,944 7,882,952 507,998 24,718,773
135,171 - - 8,937,600 1,673,304 10,746,075
1,214,248 119,154 378,754 - (1,712,156) -
(562,320) (126,167) (213,518) - - (902,005)
12,942,649 529,316 3,801,180 16,820,552 469,146 34,562,843
8,728,749 311,161 2,368,175 2,305,203 - 13,713,288
1,341,577 103,419 227,385 262,477 - 1,934,858
(560,240) (115,777) (213,518) - - (889,535)
9,510,086 298,803 2,382,042 2,567,680 - 14,758,611
3,432,563 230,513 1,419,138 14,252,872 469,146 19,804,232

Al 31 diciembre de 2019, el Banco mantiene registrado en libros activos totalmente depreciados por el monto de
B/. 14,433,585 (2018: B/. 12,339,400).
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15. Activos intangibles

Los activos intangibles se detallan como sigue:

31 de diciembre de

2019 2018
Plusvalia 6,672,789 6,672,789
Licencias y programas 5,938,652 4,941,471
12,611,441 11,614,260

Plusvalia

El 30 de noviembre del 2006, el Banco adquiri6 la totalidad de las acciones de Promerica, S.A. por B/. 7,500,000.
La diferencia con el valor razonable de los activos de la subsidiaria adquirida, generé una plusvalia de B/.
6,672,789. Con fecha 14 de mayo de 2007, Promerica, S.A., fue fusionada con St. Georges Bank & Company
Inc.

De acuerdo al andlisis de las proyecciones y a los célculos realizados por el Banco, se determiné que no existe
deterioro en el valor de la plusvalia registrada en los libros al 31 de diciembre de 2019.

Licencias y programas

El movimiento de las licencias y programas se resumen a continuacion:

31 de diciembre de

2019 2018
Saldo al inicio de afo 4,941,471 4,209,543
Aumentos 100,839 495,620
Software desarrollado puesto en produccion 2,560,676 1,367,462
Amortizacion (1,664,334) (1,131,154)
Saldo al final del ano 5,938,652 4,941,471
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16. Bienes adjudicados

Los bienes adjudicados se detallan a continuacién:

31 de diciembre de 2019

Saldo al inicio del afo
Adiciones
Ventas

Saldo al final del afio

31 de diciembre de 2018

Saldo al inicio del afo
Adiciones
Ventas

Saldo al final del afio

17. Otros activos

El detalle de otros activos se resume a continuacion:

Fondo de cesantia

Depdsitos en garantia

Impuesto pagado por anticipado
Cuentas por cobrar
Compensacion de cuenta integra
Gastos pagados por anticipado
Intereses acumulados por cobrar
Otros activos

Inmuebles Muebles Total
8,475,263 1,113,090 9,588,353
8,555,956 4,977,819 13,533,775

17,031,219 6,090,909 23,122,128
1,432,704 1,113,090 2,545,794
7,296,506 - 7,296,506

(253,947) - (253,947)
8,475,263 1,113,090 9,588,353
31 de diciembre de
2019 2018
1,818,033 1,770,516
544,276 499,193
2,094,670 1,899,684
11,021,521 15,670,985
2,912,929 6,805,650
306,592 481,383
12,290,123 11,876,340
3,772,050 2,859,626
34,760,194 41,863,377

Al 31 de diciembre de 2019, el rubro de las cuentas por cobrar principalmente esta compuesta por; traslado de
fondos de operaciones de compensacion por B/. 3,892,721, cheques por compensar de cancelaciones y abonos
de préstamos por B/. 4,649,464, entre otras cuentas por cobrar menores.
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18. Depositos de clientes

El detalle de los depdsitos se resume a continuacion:

31 de diciembre de

2019
A la vista local 99,310,713
A la vista extranjeros 137,295,341
De ahorros 134,795,922
A plazo locales 225,592,213
A plazo extranjeros 788,907,329

2018

104,999,534
164,532,494
152,132,842
206,097,987
792,662,615

1,385,901,518

1,420,425,472

19. Financiamientos recibidos

Al 31 de diciembre de 2019, existian financiamientos por la suma de B/. 66,400,455, con vencimiento varios hasta
abril de 2022, con las tasas de interés anuales que oscilan entre 2.00% y 5.01% (2018: B/. 88,250,000, y con
vencimientos varios hasta julio de 2021 y tasas de intereses anual que oscilaban entre 2.90% y 4.75%), los cuales

se distribuyen en la siguiente tabla, segun la tasa y fecha de vencimiento:

31 de diciembre de 2019

Pasivo financiero Tasas de interés Vencimientos
Linea de crédito 2.00% Enero 2020
Linea de crédito 2.10% Enero 2020
Linea de crédito 3.46% Noviembre 2020
Linea de crédito 3.46% Noviembre 2020
Linea de crédito 4.75% Julio 2021
Linea de crédito 5.01% Abril 2022

31 de diciembre de 2018

Pasivo financiero Tasas de interés Vencimientos
Linea de crédito 2.90% Enero 2019
Linea de crédito 2.90% Enero 2019
Linea de crédito 2.90% Enero 2019
Linea de crédito 3.26% Enero 2019
Linea de crédito 3.93% Marzo 2019
Linea de crédito 3.93% Marzo 2019
Linea de crédito 4.07% Agosto 2019
Linea de crédito 4.58% Marzo 2019
Linea de crédito 4.75% Julio 2021

Valor en libros
15,000,000
30,000,000

6,250,000
5,355,000
5,250,000
4,545,455

66,400,455

Valor en libros
10,000,000
20,000,000
20,000,000
10,000,000

5,000,000
6,000,000
4,000,000
5,000,000
8,250,000

88,250,000

Al 31 de diciembre de 2019, existian garantias en valores a valor razonable con cambios en otras utilidades
integrales por B/. 48,365,000 (2018: B/. 66,885,000) (Ver Nota 11) y cartera de préstamos por B/. 17,901,667

(2018: B/. 18,668,639) (Ver Nota 13).
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El movimiento de los financiamientos recibidos es como sigue:

31 de diciembre de

2019 2018
Saldo al inicio del afio 88,250,000 51,000,000
Mas: financiamientos recibidos 162,192,680 196,000,000
Menos: pagos de financiamientos (184,042,225) (158,750,000)
Saldo al final del afio 66,400,455 88,250,000

20. Deuda subordinada
Al 31 de diciembre de 2019, el monto total de la deuda subordinada se resume a continuacion:

31 de diciembre de

2019 2018
Bonos subordinados no acumulativos 17,104,000 13,910,000
Deuda subordinada 20,000,000 -
37,104,000 13,910,000

Mediante Resolucién SMV No0.555 -16 del 24 de agosto de 2016, la Superintendencia del Mercado de Valores
de Panama, resolvio registrar un Programa Rotativo de Bonos Subordinados No Acumulativos por un valor
nominal de hasta treinta millones de balboas (B/. 30,000,000), emitidos en forma desmaterializada, registrada
y sin cupones, en denominaciones de mil délares (B/. 1,000) o sus multiplos. Dichos bonos pagaran intereses
de forma trimestral en marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afo. La fecha inicial de la oferta de los
bonos subordinados no acumulativos fue el 30 de septiembre de 2016.

Segun lo establecido por la normativa del Acuerdo 01-2015 “Normas de Capital aplicables a los Bancos y a los
Bancos Bancarios” en el numeral 7 y 8, donde se establece las caracteristicas del Capital Secundario; dicha
emisioén forma parte del capital secundario del banco y contribuye con el fortalecimiento del patrimonio técnico.

Los Titulos vendidos cumplen con las siguientes caracteristicas y establecidas en el Acuerdo 01-2015:

e Titulos suscrito y pagado.

e Los titulos se encuentran subordinado a depositantes y acreedores en general del sujeto regulado.

e No estan asegurados ni cubiertos por garantias del emisor o de una entidad vinculada, ni son objeto de
cualquier otro acuerdo que mejore juridica o0 econémicamente la prelacion frente a los depositantes y
los acreedores en general del sujeto regulado.

o El vencimiento es mayor a cinco afos.

e Puede ser redimible a iniciativa del emisor transcurrido un minimo de cinco afos.

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco mantiene bonos subordinados no acumulativos emitidos por la suma de
B/. 17,104,000 (2018: 13,910,000), los cuales son considerados como capital secundario. Los bonos pagan
intereses de forma trimestral en marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio. El monto emitido fue
colocado a una tasa de 7.25%, una tasa fija por un plazo de 10 afios bajo las series A, B, C, D y E.
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La serie E, al 31 de diciembre de 2019, quedd con un saldo de B/. 3,596,000, pendiente de colocar a una tasa
del 7.25% fija.

A opcion del Emisor, luego de transcurrido un minimo de cinco (5) afios contados a partir de la fecha de emisién
de la serie respectiva, los bonos de cualquier serie podran ser redimidos total o parcialmente, al 100% del saldo
insoluto a capital de la Serie de que se trate, sin porcentaje de penalidad, antes de su fecha de vencimiento en
cualquier dia de pago de interés.

Al 31 de diciembre de 2019, el monto total de los bonos subordinados no acumulativos emitidos ascienden a
B/. 20,700,000, los cuales se distribuyen en las siguientes series:

31 de diciembre de

Tasa de interés Ano de Valor nominal

Bonos nominal anual vencimiento de la emision 2019 2018

Serie A 7.25% 2027 6,700,000 6,700,000 6,700,000

Serie B 7.25% 2027 3,000,000 3,000,000 3,000,000

Serie C 7.25% 2027 3,000,000 3,000,000 3,000,000

Serie D 7.25% 2028 3,000,000 3,000,000 1,210,000

Serie E 7.25% 2029 5,000,000 1,404,000 -
20,700,000 17,104,000 13,910,000

La deuda subordinada corresponde a aquellas obligaciones en las cuales los acreedores acuerdan mediante
expreso que, en caso de liquidacion de la misma, renuncian a todo derecho de preferencia y aceptan que el
pago de sus acreencias se efectie luego de cancelar las deudas con todos los demas acreedores no
subordinado.

Al 31 de diciembre 2019, el Banco mantiene deuda subordinada con el Banco Interamericano de Desarrollo por la
suma de B/. 20,000,000. Los bonos pagan intereses de forma trimestral en marzo, junio, septiembre y diciembre
de cada afno. Mediante contrato privado con el Banco Interamericano de Desarrollo, se suscribié una deuda
subordinada por el valor nominal de hasta B/. 20,000,000 a una tasa de interés variable respecto a la Tasa Libor
de 3 meses mas 5.20% anual. Esta deuda se considera como capital secundario.

El Banco no ha incumplido en el pago de sus obligaciones, honrando en tiempo y forma todos los pagos de
intereses de acuerdo cada serie emitida y autorizada por la Superintendencia de Mercado de Valores de
Panama.

Luego de transcurrido un minimo de cinco (5) afios contados a partir de la fecha de emision de la serie respectiva,

los bonos se empezaran a pagar de forma parcial al saldo insoluto a capital cada trimestre hasta su fecha de
vencimiento.
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A continuacion, se detalla el movimiento de la deuda subordinada:

31 de diciembre de

Deuda Bonos subordinados
subordinada no acumulativos 2019 2018
Saldo al inicio del afio - 13,910,000 13,910,000 10,925,000
Nuevas operaciones 20,000,000 3,194,000 23,194,000 2,985,000
Pagos realizados - - - -
Saldo al final del afio 20,000,000 17,104,000 37,104,000 13,910,000

21. Otros pasivos

El detalle de otros pasivos se resume a continuacion:

Acreedores varios

Prestaciones laborales por pagar

Fondo especial de compensacion de intereses por pagar (FECI)
Provisiones varias

Giros, cheques de gerencia y cheques certificados

Intereses acumulados por pagar

Ingresos diferidos por programa de lealtad

Impuestos por pagar

31 de diciembre de

2019 2018

7,990,992 12,143,899
3,753,159 3,566,826
261,747 207,647
141,426 304,350
10,020,581 2,935,301
11,560,280 11,504,714
320,000 321,000
655,677 908,708

34,703,862 31,892,445

Al 31 de diciembre de 2019, los acreedores varios, estan compuestos principalmente por las cuentas por pagar
Integra regional por B/. 4,955,302, operaciones pendientes de CTF y transferencias recibidas por B/. 1,090,095,
cuentas por pagar seguros por B/. 811,355, entre otras cuentas por pagar menores.

22. Patrimonio

Al 31 de diciembre de 2019, el capital autorizado esta constituido por 1,000 acciones comunes sin valor nominal
(2018: 1,000 acciones) las cuales estan totalmente emitidas y en circulacion. El valor total pagado de las
acciones es por B/. 62,500,000 (2018: B/. 62,500,000). Al 31 de diciembre de 2018, Promerica Financial

Corporation, autorizé aporte de capital por la suma de B/. 1,500,000.

Al 31 de diciembre de 2019, en reuniones de la Junta Directiva celebradas en febrero y mayo de 2019, se
autorizaron pagos de dividendos por la suma total de B/. 7,120,830, en marzo y junio, respectivamente (2018:

B/. 5,120,655).
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23. Otros ingresos y otros gastos

Al 31 de diciembre de 2019, el detalle de otros ingresos y otros gastos se presenta a continuacion:

31 de diciembre de

2019 2018
Otros ingresos:
Ganancia en conversion de moneda 343,700 215,963
Otros ingresos de tarjetas 444,116 307,281
Fondo de cesantia 77,032 78,037
(Pérdida) ganancia en venta de activo fijo (806) 10,394
Dividendos ganados en valores 15,092 14,190
Comisioén seguros préstamos 327,617 215,841
Otros 378,539 78,338
1,585,290 920,044
Otros gastos:

Servicios administrativos 1,210,030 876,595
Transporte 207,148 218,920
Reparacion y mantenimiento 1,111,122 1,044,705
Seguros 134,115 120,926
Licencias y software 1,228,214 1,090,599
Relaciones publicas 39,825 51,471
Agua y electricidad 376,741 397,190
Soporte técnico 950,148 965,064
Aseo y limpieza 303,946 295,714
Cuotas y suscripciones 235,066 230,394
Gasto de depreciaciéon de activos de derecho de uso 1,057,629 -
Comunicaciones y correos 1,238,748 1,154,662
Propaganda y promociones 982,520 1,249,678
Procesamiento de tarjetas de crédito 1,683,276 1,621,652
Viajes 160,655 142,670
Papeleria y utiles de oficina 470,070 452,287
Impuestos varios 1,711,067 1,852,787
Otros gastos 1,448,866 1,209,225
14,549,186 12,974,539
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24. Compromisos y contingencias

Compromisos

El Banco mantenia instrumentos financieros fuera del estado de situacion financiera, con riesgo crediticio que
resultan del curso normal de sus operaciones y los cuales involucran elementos de riesgo crediticio y de liquidez.

Dichos instrumentos financieros incluyen cartas de crédito, garantias emitidas y promesas de pago y lineas de
crédito, los cuales se describen a continuacion:

31 de diciembre de

2019 2018
Cartas de crédito 1,700,055 2,154,508
Garantias, avales 3,168,000 24,486,938
Promesas de pago 5,469,130 5,360,674
Lineas de crédito sin utilizar 198,030,280 207,249,707
Total 208,367,465 239,251,827

Las cartas de crédito, garantias emitidas y promesas de pago estan expuestas a pérdidas crediticias en el evento
que el cliente no cumpla con su obligacion de pagar. Las politicas y procedimientos del Banco en la aprobacién
de compromisos de crédito, garantias financieras y promesas de pago son las mismas que se utilizan para el
otorgamiento de préstamos registrados en el estado de situacion financiera.

Las cartas de crédito, la mayoria son utilizadas, sin embargo, la mayor parte de dichas utilizaciones son a la
vista, y su pago es inmediato.

Las garantias emitidas tienen fechas de vencimiento predeterminadas, las cuales en su mayoria vencen sin que
exista un desembolso y, por lo tanto, no representan un riesgo de liquidez importante.

Las promesas de pago son compromisos que el Banco acepta realizar un pago una vez se cumplan ciertas
condiciones, las cuales tienen un vencimiento promedio de doce meses y se utilizan principalmente para los
desembolsos de préstamos. El Banco no anticipa pérdidas como resultado de estas transacciones.

Las lineas de créditos sin utilizar, corresponden a préstamos garantizados de actividades comerciales como
comercio al por mayor y menor, industrias, construccion y servicios, pendientes de desembolsar y a saldos sin
utilizar de las tarjetas de crédito, que estan expuestas a pérdidas crediticias en el evento que el cliente no cumpla
con su obligacién de pagar, los cuales no se muestran en el estado de situacion financiera, pero estan registrados
en las cuentas de orden del Banco.

En caso de que el Banco determine que tiene que honrar el pago de algun compromiso por cuenta de un cliente,

el cual se estima podria no ser recuperado, el Banco reconoce la obligacion en el estado de situacién financiera y
el monto de la pérdida contra los resultados.
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25. Impuesto sobre la renta

Las declaraciones del impuesto sobre la renta del Banco estan sujetas a revision por parte de las autoridades
fiscales por los tres ultimos afios, inclusive el ano terminado el 31 de diciembre de 2019, de acuerdo a
regulaciones fiscales vigentes.

De acuerdo a la legislacion fiscal panamefia vigente, las empresas estan exentas del pago de impuesto sobre
la renta en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera. También estan exentos del pago de
impuesto sobre larenta, los intereses ganados sobre depdsitos a plazo en bancos locales, los intereses ganados
sobre valores del Estado panamefio e inversiones en titulos valores emitidos a través de la Bolsa de Valores
de Panama.

Al 31 de diciembre de 2019, el gasto (beneficio) de impuesto sobre la renta, neto se detalla a continuacion:

31 de diciembre de

2019 2018
Impuesto sobre la renta corriente 890,800 970,279
Impuesto sobre la renta diferido por diferencia temporal (100,158) (793,785)
Impuesto sobre la renta, neto 790,642 176,494

Al 31 de diciembre de 2019, la tasa efectiva neta del impuesto sobre la renta corriente es de 5.63% (2018:
5.20%).

Calculo Alternativo de Impuestos sobre la Renta (CAIR) 2019

Total de ingresos brutos 151,615,359
Menos: total de ingresos exentos (75,315,612)
Total de ingresos gravables 76,299,747
Menos: deduccion de 95.33% del total de ingresos gravables (72,736,549)
Renta gravable 3,563,198
Impuesto causado alternativo (CAIR) 890,800
Calculo Alternativo de Impuestos sobre la Renta (CAIR) 2018

Total de ingresos brutos 146,704,330
Menos: total de ingresos exentos (63,596,959)
Total de ingresos gravables 83,107,371
Menos: deduccion de 95.33% del total de ingresos gravables (79,226,257)
Renta gravable 3,881,114
Impuesto causado alternativo (CAIR) 970,279
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Al 31 de diciembre de 2019, los rubros con efecto impositivo mas significativos, que componen el activo de
impuesto sobre la renta diferido incluido en el estado de situacion financiera, corresponden a la reserva para
posibles préstamos incobrables y las diferencias temporales ocasionadas por el reconocimiento del activo por
derecho de uso y pasivo por arrendamiento por adopcion NIIF 16, cuyos movimientos se detallan a continuacién:

31 de diciembre de

2019 2018
Saldo al inicio del afo 5,570,670 2,061,517
Impacto de adopcién a NIIF 9, al 1 de enero de 2018 - 2,715,368
Saldo al 1 de enero de 2018 5,570,670 4,776,885
Aumento de reserva de impuesto diferido 62,514 793,785
Aumento por adopcion de NIIF 16 - Arrendamiento 37,644 -
Saldo al final del ano 5,670,828 5,570,670

El activo diferido se reconoce con base a las diferencias fiscales deducibles considerando sus operaciones
pasadas y las utilidades gravables proyectadas, en las cuales influyen las estimaciones de la Administracion.
Con base a resultados actuales y proyectados, la Administracion del Banco considera que habra ingresos
gravables suficientes para absorber los impuestos diferidos detallados anteriormente.

Mediante la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010 queda eliminado el método denominado Calculo Alterno del
Impuesto sobre la Renta (CAIR) y lo sustituye con la tributacion presunta del impuesto sobre la renta, obligando a
toda persona juridica que devengue ingresos en exceso a un millén quinientos mil balboas (B/.1,500,000) a
determinar como base imponible de dicho impuesto, la suma que resulte mayor entre : (a) la renta neta gravable
calculada por el método ordinario establecido en el Cédigo Fiscal y (b) la renta neta gravable que resulte de aplicar,
al total de ingresos gravables, el cuatro punto sesenta y siete por ciento (4.67%) (método alternativo).

En Gaceta Oficial No.26489-A, referente a la Ley No.8 del 15 de marzo de 2010 se establecen las tarifas generales
del Impuesto sobre la Renta (ISR), el cual es 25% para el método tradicional.

El método alternativo afecta adversamente a los contribuyentes en situaciones de pérdida o con los margenes de
ganancia por debajo de 4.67%. Sin embargo, la Ley No.6 permite que estos contribuyentes pueden solicitar a la
Autoridad Nacional de Ingresos Publicos antes (Direccion General de Ingresos de Panamd) la no aplicacion de
este método.

Con fecha 29 de agosto de 2012, entré a regir la Ley No.52, que reforma las normas relativas a Precios de
Transferencia, ampliando los sujetos pasivos de este régimen orientado a regular con fines tributarios que las
transacciones que se realizan entre partes relacionadas cumplan con el principio de libre competencia, por lo
que las condiciones pactadas entre partes relacionadas deberan ser similares a las realizadas entre partes
independientes. De acuerdo a dichas normas los contribuyentes que realicen operaciones con partes
relacionadas que tengan efectos sobre los ingresos, costos o deducciones en la determinacion de la base
imponible, para fines del impuesto sobre la renta, del periodo fiscal en el que se declare o lleve a cabo la
operacion, deben preparar anualmente un informe de las operaciones realizadas dentro de los seis meses
siguientes a la terminacién del periodo fiscal correspondiente (Forma 930). Dichas operaciones deben
someterse a un estudio a efectos de establecer que cumplen con el supuesto contemplado en la Ley.
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26. Administracion de contratos fiduciarios

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco mantiene en administracién contratos fiduciarios, principalmente por
garantias de préstamos, por cuenta y riesgo del cliente por la suma de B/. 8,941,919. (2018: B/. 2,464,359).
Considerando la naturaleza de estos servicios, la Administracion considera que no existen riesgos significativos
para el Banco.

27. Reservas regulatorias

La Superintendencia de Bancos de Panama (SBP) emitié el 28 de mayo de 2013, el Acuerdo No.4-2013 por
medio del cual se establecen las disposiciones sobre la gestiéon y administracion del riesgo de crédito inherente
a la cartera de crédito y operaciones fuera de balance. El Acuerdo No0.4-2013 mantiene los rangos de
clasificacion en las cinco (5) categorias de: normal, mencién especial, subnormal, dudoso e irrecuperable y
establece la constitucién de dos (2) tipos de provisiones:

27.1 Provisiones especificas

Se definen como provisiones que se originan por la evidencia objetiva y concreta de deterioro. Son constituidas
para las facilidades crediticias clasificadas en las categorias de riesgo denominadas mencion especial,
subnormal, dudosa o irrecuperable tanto para facilidades crediticias individuales como para un banco de estas.

La base de calculo de la provision es la diferencia entre el importe de la facilidad crediticia clasificada en alguna
de las categorias sujetas a provisiones, y el valor presente de la garantia que exista para la mitigacion de la
posible pérdida. Si la diferencia es negativa, el resultado es cero.

Para el calculo de las provisiones especificas se utiliza la siguiente tabla de ponderaciones una vez que se
hayan calculado los saldos expuestos netos del valor presente de las garantias tangibles, para cada una de las
categorias de riesgo:

Categoria de préstamo Ponderacion
Mencién especial 20%
Subnormal 50%
Dudoso 80%
Irrecuperable 100%

En el evento de existir un exceso de provisidon especifica sobre la provision calculada conforme a NIIF’s, este
exceso se contabilizara en una reserva regulatoria en el patrimonio que aumenta o disminuye las utilidades no
distribuidas. El saldo de la reserva regulatoria no sera considerado como fondos de capital para efectos del
célculo de ciertos indices y cualquier otra relaciéon prudencial.
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Al 31 de diciembre de 2019, el cuadro a continuacion resume la clasificacion de la cartera de préstamos brutos
y reservas para pérdidas en préstamos del Banco en base al Acuerdo No.4-2013:

Préstamos corporativos
Préstamos de consumo
Total

Reserva especifica

Total

Préstamos corporativos
Préstamos de consumo
Total

Reserva especifica
Reserva riesgo pais

Total

31 de diciembre de 2019

Mencidn
Normal especial Sub normal Dudoso  Irrecuperable Total
789,880,395 122,320,381 585,514 99,852 1,648,247 914,534,389
281,033,655 20,243,501 4,451,356 6,088,269 3,683,264 315,500,045
1,070,914,050 142,563,882 5,036,870 6,188,121 5,331,511 1,230,034,434
8,047,301 2,300,341 4,804,197 3,656,054 18,807,893
18,807,893
31 de diciembre de 2018
Mencion
Normal especial Sub normal Dudoso Irrecuperable Total
820,853,690 83,628,466 1,424,110 285,345 1,953,560 908,145,171
295,851,735 10,407,508 5,212,463 8,852,444 802,963 321,127,113
1,116,705,425 94,035,974 6,636,573 9,137,789 2,756,523 1,229,272,284
- 7,553,776 2,695,323 6,151,067 2,163,709 18,563,875
525,835
19,089,710

El Acuerdo No.4-2013 define como facilidad de crédito morosa aquellas que presenten importes contractuales
no pagados con una antigiiedad de mas de 30 y hasta 90 dias desde la fecha establecida para el cumplimiento
de los pagos; y como vencida aquella cuya falta de pago presenten una antigliedad superior a 90 dias para los
préstamos comerciales y personales y a mas de 120 dias en préstamos hipotecarios. Las operaciones con un
solo pago al vencimiento y sobregiros, se consideraran vencidos cuando la antigiedad de la falta de pago

supere los 30 dias.

Al 31 de diciembre de 2019, el cuadro a continuacién resume la clasificacidon de la cartera de préstamos brutos
por perfil de vencimiento del Banco, en base al Acuerdo No.4-2013:

Préstamos corporativos
Préstamos de consumo
Total

Préstamos corporativos
Préstamos de consumo
Total

31 de diciembre de 2019

Vigente Moroso Vencidos Total

878,984,138 33,557,621 1,992,630 914,534,389

294,243,532 10,318,869 _ 10,937,644 315,500,045
1,173,227,670 43,876,490 12,930,274 _ 1,230,034,434

31 de diciembre de 2018

Vigente Moroso Vencidos Total

896,014,611 8,838,241 3,292,319 908,145,171

295,321,925 14,399,129 ~ 11,406,059 321,127,113
1,191,336,536 23,237,370 14,698,378 _ 1,229,272,284
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Por otro lado, con base en el Articulo No.30 del Acuerdo No.8-2014 (que modifica ciertos Articulos del Acuerdo
No0.4-2013), se suspende el reconocimiento de los intereses en ingresos cuando se determine el deterioro en
la condicion financiera del cliente con base en los dias de atraso en el pago a principal y/o intereses y el tipo de
operacion crediticia de acuerdo a lo siguiente:

a) Mas de 90 dias para préstamos corporativos, de consumo y personales con garantia hipotecaria; y
b) Mas de 120 dias para préstamos hipotecarios residenciales.

El Acuerdo No. 007-2018 de 8 de mayo de 2018, “Mediante el cual se establecen disposiciones sobre la gestion
de riesgo pais”, establece los siguientes sujetos para medir la explosién por riesgo pais:

1. Los activos, las contingencias de riesgo y las operaciones con derivados producto de transacciones con
personas naturales o juridicas domiciliadas en el exterior.

2. Los activos, las contingencias de riesgo y las operaciones con derivados producto de transacciones con
personas naturales o juridicas domiciliadas en Panama cuya fuente principal de repago proviene del
exterior.

3. Los activos, las contingencias de riesgo y las operaciones con derivados producto de transacciones con
personas naturales o juridicas domiciliadas en Panama, cuando estas cuenten con garantias
registradas en el exterior, siempre que dicha garantia haya sido determinante para la aprobacién del
crédito.

A efectos de medir la exposicion con un pais se consideraran las siguientes operaciones:

+ Colocaciones

» Préstamos y operaciones de reporte

* Inversiones en valores

* Instrumentos financieros derivados

+ Contingencias irrevocables

» Cualquier otra que determine esta Superintendencia
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En el caso de las operaciones realizadas por un sujeto regulado que se encuentren respaldadas con garantias
emitidas por el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento
(BIRF), la Agencia Internacional para el Desarrollo (AID), la Corporacién Financiera Internacional (CFl), el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco Europeo de Inversién (BEI), el Banco Asiatico de Desarrollo
(BASD), el Banco Africano de Desarrollo (BAD), el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA), la
Corporacion Andina de Fomento (CAF) y por cualesquiera otros organismos multilaterales de desarrollo
aprobados por esta Superintendencia, no estaran sujetas a riesgo pais, siempre que dichas garantias cubran
el concepto de riesgo pais tal como esta definido en el presente Acuerdo. Adicionalmente, no estaran sujetas a
riesgo pais aquellas estructuras financieras provistas por los anteriores organismos multilaterales que, a juicio
de esta Superintendencia, mitiguen este riesgo.

En el caso de propietarias de acciones bancarias cuyas subsidiarias en el extranjero (de naturaleza bancaria)
consoliden sus operaciones en Panama, les seran aplicables las disposiciones contenidas en el presente
Acuerdo, siempre que el pais de la fuente de repago y/o del domicilio del deudor sean distintos al pais de la
subsidiaria.

Se consideraran exentas de provisiones por riesgo pais las siguientes operaciones:

1. Las operaciones de comercio exterior con plazo menor a un ano.

Las inversiones en paises de los grupos 1y 2, negociadas en mercados con alta liquidez y profundidad,
que se valoren a precio de mercado y cuya valoracion sea realizada diariamente.

3. Las operaciones con derivados que sean realizadas en mecanismos centralizados de negociacion que
exijan la constitucion de depdsitos 0 margenes en garantia ajustables diariamente, localizados en los
paises de los grupos 1y 2.

4. Las exposiciones con los organismos multilaterales de desarrollo listados en el Acuerdo de activos
ponderados por riesgo de crédito y riesgo de contraparte.

Al 31 de diciembre de 2019, el cuadro a continuacién resume la clasificacion de las operaciones de los saldos
de activos financieros y reservas, en base al Acuerdo No.007-2018:

Saldos con exposicion de riesgo pais

Saldos sin Paises con
exposicion de Paises con Paises con Paises con Paises con Paises problemas
31 de diciembre de 2019 riesgo pais bajo riesgo  riesgo normal  riesgo moderado dificultad: dudosos graves Total

Depositos en banco 14,088,194 73,886,755 - 1,109,291 2,835,232 - - 91,919,472
Inversiones a valor razonable con cambios en otro
resultado integral 41,390,650 150,736,860 13,879,484 440,073 8,151,929 - - 214,598,996
Inversiones a costo amortizado 2,096,104 7,525,000 6,124,992 1,467,867 - - - 17,213,963
Préstamos (brutos) 809,684,475 - - 17,824,419 402,421,222 - 104,318 1,230,034,434
Contingencias irrevocables 461,591 - - 175,000 4,231,464 - - 4,868,055
Total 867,721,014 232,148,615 20,004,476 21,016,650 417,639,847 - 104,318 1,658,634,920
Reserva riesgo pais (total) - - - 270,521 6,862,035 - 7,521 7,140,077
Reserva NIIF 9 asociada a esas operaciones - 60,097 72,614 56,435 1,558,378 - 125,919 1,873,443
Reserva final riesgo pais (operaciones cuya reserva
de riesgo pais es mayor a la NIIF) - - - 215,068 5,314,135 - 3,570 5,532,773
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27.2 Provisiones dinamicas

Constituida a partir del 30 de septiembre de 2014, se definen como provisiones requeridas para hacerle frente
a posibles necesidades futuras de constitucién de provisiones especificas. Se rigen por criterios prudenciales
propios de la regulacion bancaria y se constituyen sobre las facilidades crediticias clasificadas en la categoria
normal, su periodicidad es trimestral tomando en cuenta los datos del ultimo dia del trimestre.

La provision dinamica se obtiene mediante el calculo de los siguientes tres (3) componentes:

a) Componente 1: resulta de multiplicar un coeficiente Alfa (1.50%) por el monto de los activos ponderados
por riesgo clasificados en la categoria normal.

b) Componente 2: resulta de multiplicar un coeficiente Beta (5.00%) por la variacion trimestral de los activos
ponderados por riesgo clasificados en categoria normal si es positiva. Si la variacion es negativa, este
componente es cero.

c) Componente 3: resulta de la variacion del saldo de las provisiones especificas en el trimestre.

El monto de la provisiéon dinamica que debe mantenerse al finalizar el trimestre, es la suma de los componentes
1y 2 menos el componente 3. Es decir, si el componente 3 es negativo debe sumarse.

Las restricciones en relacion a la provision dinamica son las siguientes:

e No puede ser mayor que 2.5% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las facilidades
crediticias clasificadas en la categoria normal.

¢ No puede ser menor que el 1.25% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las facilidades
crediticias clasificadas en la categoria normal.

¢ No puede disminuir respecto al monto establecido en el trimestre anterior, salvo que la disminucién esté
motivada por la conversién en provisiones especificas. La Superintendencia de Bancos de Panama
establecera los criterios para la citada conversion.

Al 31 de diciembre 2015, la Superintendencia de Bancos de Panama establecié porcentajes de gradualidad
hasta el 30 de junio de 2016, los cuales podran ser considerados por el Banco sin perjuicio que el mismo decida
aplicar el monto que le corresponda a la provision dinamica.

En cuanto al tratamiento contable, la reserva dinamica es una partida patrimonial que se abona o acredita con
cargo a la cuenta de utilidades no distribuidas. El saldo acreedor de la provision dinamica forma parte del capital
regulatorio, pero no puede sustituir ni compensar los requerimientos de adecuacion de capital establecidos por
la Superintendencia de Bancos de Panama. Esto quiere decir que la reserva dinamica pasara a descontar el
monto de las utilidades no distribuidas de cada banco hasta cumplir con el monto de reserva dinamica minima
requerida. En caso que sea insuficiente, los bancos tendrian que aportar patrimonio adicional para cumplir con
el Acuerdo No.4-2013.
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Al 31 de diciembre de 2019, el monto de la provision dinamica por componente es como sigue:

31 de diciembre de

2019 2018

Componente 1
Por coeficiente Alfa (1.50%) 10,050,868 10,771,009
Componente 2
Variacion (positiva) trimestral por coeficiente Beta (5.00%) - 3,119,335
Menos:
Componente 3
Variacion trimestral de reservas especificas (1,090,801) (476,944)
Total segiin componentes 8,960,067 13,413,400
Total de reserva dinamica 14,589,340 14,589,340
Restricciones:
Saldo de reservas dindamica minima (1.25% de los activos

ponderados por riesgo- categoria normal) 8,375,723 8,975,841
Saldo de reservas dindamica maxima (2.5% de los

activos ponderados por riesgos - categoria normal) 16,751,447 17,951,682

27.3 Reservas de bienes adjudicados para la venta

La Superintendencia de Bancos de Panama fija cinco (5) afios, contados a partir de la fecha de inscripcion en
el Registro Publico, el plazo para enajenar bienes inmuebles adquiridos en pago de créditos insolutos. Si
transcurrido este plazo el Banco no ha vendido el bien inmueble adquirido, debera efectuar un avalio
independiente del mismo para establecer si ese bien ha disminuido en su valor, aplicando en tal caso lo
establecido en las NIIF’s.

De igual forma el Banco debera crear una reserva en la cuenta de patrimonio, mediante la apropiacién en el
siguiente orden de: a) sus utilidades retenidas; b) utilidades del periodo, a las cuales se realizaran los siguientes
cargos del valor del bien adjudicado:

e  Primer ano: 10%
e Segundo afio: 20%
e Tercer afio: 35%
e Cuarto afio: 15%
¢ Quinto afo: 10%
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Las reservas antes mencionadas se mantendran hasta tanto se realice el traspaso efectivo del bien adquirido
y, dicha reserva no se considera como reservas regulatorias para fines del computo del indice patrimonial.

El movimiento de la reserva regulatoria de bienes adjudicados se resume a continuacioén:

31 de diciembre de

2019 2018
Saldo al inicio del ano 320,228 304,334
Aumento 1,117,166 219,051
Liberacién de la reserva - (203,157)
Saldo al final del afio 1,437,394 320,228

27.4 Tratamiento contable de las diferencias entre las normas prudenciales y las NIIF's

Como se indica en la Nota 2, el Banco adopté las NIIF’s para la preparacion de sus registros contables y la
presentacion de sus estados financieros.

El tratamiento contable de las diferencias entre las normas prudenciales y las NIIF’'s segun la Resolucion
General de Junta Directiva SBP-GJD-0003-2013 establece que cuando el Banco identifique diferencias entre la
aplicacion de las NIIF’s y las normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panama,
aplicara la siguiente metodologia:

e Se efectuaran los calculos de como quedarian los saldos contables aplicando las NIIF’'s y las normas
prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panama y se compararan las respectivas
cifras.

e Cuando el célculo realizado de acuerdo con las NIIF’s resulte en una mayor reserva o provisién para el
Banco que la resultante de la utilizacién de normas prudenciales, el Banco contabilizara las cifras NIIF’s.

e Cuando, el impacto de la utilizacion de normas prudenciales resulte en una mayor reserva o provision para
el Banco, se registrara igualmente en resultados el efecto de la utilizacion de NIIF’s y se apropiara de las
utilidades retenidas la diferencia entre el calculo NIIF’s y el prudencial, la cual se trasladara a una reserva
regulatoria en el patrimonio. En el evento que el Banco no cuente con utilidades retenidas suficientes, la
diferencia se presentara como una cuenta de déficit acumulado.

e Lareserva regulatoria mencionada en el punto anterior no se podra reversar contra las utilidades retenidas
mientras existan las diferencias entre las NIIF’s y las normas prudenciales que la originaron.
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A continuacién, se muestra el movimiento de la provision dinamica y el detalle con base en Acuerdo No.4-2013
que resulta en las provisiones regulatorias:

31 de diciembre de

2019 2018
Provisiones conforme NIIF's:

Individual 23,952,107 29,850,165

Colectiva - -
Total provision NIIF's 23,952,107 29,850,165
Provisiones regulatorias:

Provisién especifica 18,807,893 18,563,875
Diferencia entre provision especifica regulatoria y NIIF's 5,144,214 11,286,290
A continuacién el movimiento de la reserva dinamica:

Saldo al inicio del afio 14,589,340 13,265,998

Aumento - 1,323,342
Saldo al final del afio 14,589,340 14,589,340
A continuacién el movimiento de la reserva riesgo pais:

Saldo al inicio del afio 525,835 359,807

Aumento (disminucion) 5,006,938 166,028
Saldo al final del afio 5,632,773 525,835
A continuacion el movimiento de la reserva regulatoria NIIF's:

Saldo al inicio del afio - 16,472,698

Impacto de Implementacién NIIF 9, al 1 de enero de 2018 - (16,472,698)
Saldo al final del afio - -
A continuacién el movimiento de reserva de bienes adjudicados para la
venta:

Saldo al inicio del afio 320,228 304,334

Aumento 1,117,166 15,894
Saldo al final del afio 1,437,394 320,228
A continuacién se detallan las reservas regulatorias:

Reserva regulatoria - bienes adjudicados para la venta 1,437,394 320,228

Reserva regularoria - dinamica 14,589,340 14,589,340

Reserva regulatoria - riesgo pais 5,632,773 525,835
Total de reservas regulatorias 21,559,507 15,435,403
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28. Cambios en politicas contables

Excepto por los cambios a continuacién, el Banco ha aplicado consistentemente las politicas contables
establecidas en la Nota 3 a todos los periodos presentados en estos estados financieros.

NIIF 16 - Arrendamientos

El Banco mantiene en arriendo activos, incluyendo locales y equipos de tecnologia de la informacién. La informacion
sobre arrendamientos para los que el Banco es un arrendatario se presenta a continuacion:

Activos de derecho de uso:
Los activos de derecho de uso se presentan a continuacion:

31 de diciembre de 2019
Maquinaria y

equipos
Inmueble tecnologicos Total

Costo:
Saldo al 1 de enero de 2019 3,288,415 949,169 4,237,584

Adquisiciones 249,579 - 249,579
Saldo al final del afio 3,537,994 949,169 4,487,163
Depreciacion acumulada:
Saldo al 1 de enero de 2019 - - -

Gasto del periodo 792,334 265,295 1,057,629
Saldo al final del afio 792,334 265,295 1,057,629
Saldo neto 2,745,660 683,874 3,429,534

Pasivo por Arrendamientos :

El pasivo por arrendamientos se presentan a continuacion:

31 de diciembre de 2019
Vencimientos
Arrendamientos pagaderos en: Tasa de interés varios hasta Valor en libros
Ddlares de Estados Unidos de América 5.9%y 6.3% 2029 3,580,106
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A continuacion, se detalla el movimiento del pasivo por arrendamientos:

31 de diciembre de

2019
Saldo al 1 de enero de 2019 4,237,584
Nuevos arrendamientos 249,579
Pagos realizados (907,057)
Saldo al final del afo 3,580,106

Al 31 de diciembre de 2019, se reconocieron gastos por intereses de arrendamiento financieros y gastos de

depreciacion de activos de derecho de uso en el estado de ganancias y pérdidas por un monto de B/. 257,485
y de B/. 1,057,629, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019, el activo de derecho a uso y el pasivo por arrendamientos utilizado como base
para el calculo del impuesto sobre la renta diferido se detalla a continuacion:

31 de diciembre de

2019
Valor en libros de activos de derecho de uso 3,429,534
Saldo final de pasivo por arrendamientos 3,580,106
Diferencia temporal entre activo y pasivo (150,572)
Tasa impositiva 25%
Activo por impuesto sobre la renta diferido 37,643

Al 31 de diciembre de 2019, el Banco ha elegido no reconocer como activos de derecho de uso y el pasivo por
arrendamientos de corto plazo (menor a 12 meses), arrendamientos de activos de bajo valor (que no exceden
el valor de B/. 5,000) y arrendamientos con canon variable. Los pagos asociados a estos arrendamientos son

reconocidos como un gasto de arrendamiento operativo. A continuacion, se presenta un detalle del gasto por
arrendamiento operativo:

31 de diciembre de

2019
Gasto relacionado con arrendamientos de corto plazo 168,310
Gasto relacionado con arrendamientos de activos de bajo valor 400
Gasto relacionado con arrendamientos con canon variable 132,456
Gasto por alquieres 255,224
556,390
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Activos financieros y pasivos financieros

La siguiente tabla proporciona una conciliacién entre partidas individuales en el estado de situacion financiera
y categorias de instrumentos financieros:

31 de diciembre de 2019
Activos financieros
Efectivo y depésitos en bancos
Inversiones en valores:
Medidas a valor razonable
Medidas a costo amortizado, neto
Préstamos y avances a clientes, neto

Total de activos financieros

Pasivos financieros
Depositos recibidos
Financiamientos recibidos
Deuda subordinada

Pasivo por arrendamientos

31 de diciembre de 2018

Activos financieros

Efectivo y depositos en bancos
Inversiones en valores:
Medidas a valor razonable
Medidas a costo amortizado, neto
Préstamos y avances a clientes, neto

Total de activos financieros

Pasivos financieros
Depositos recibidos
Financiamientos recibidos

Bonos subordinados no acumulativos

Mandatorio a VRCR

Inversiones en
valores a VRCOUI

214,598,996

Costo
amortizado

98,261,695

17,174,231
1,204,512,693

Valor en libros

98,261,695

214,598,996
17,174,231
1,204,512,693

214,598,996

1,319,948,619

1,534,547,615

1,385,901,518
66,400,455
37,104,000
3,580,106

1,385,901,518
66,400,455
37,104,000
3,580,106

1,492,986,079

1,492,986,079

Mandatorio a VRCR

Inversiones en
valores a VRCOUI

Costo
amortizado

Valor en libros

- - 94,493,978 94,493,978
1,907,402 223,965,297 - 225,872,699
- - 40,315,145 40,315,145
- - 1,197,789,414 1,197,789,414
1,907,402 223,965,297 1,332,598,537 1,558,471,236

1,420,425,472
88,250,000
13,910,000

1,420,425,472
88,250,000
13,910,000

1,5622,585,472

1,5622,585,472
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Clasificacion de activos financieros y pasivos financieros en la fecha de aplicacién inicial de la NIIF 9

La siguiente tabla muestra las categorias de medicién originales de acuerdo con la NIC 39 al 31 de diciembre
de 2017 y las nuevas categorias de medicién segun la NIIF 9 para los activos y pasivos financieros del Banco
al 1 de enero de 2018 y concilia los valores en libros en la fecha de la transicion.

Saldo al 31 de
Cifras en balboas P tacio P tacio diciembre de 2017 Saldo al 1 de enero
bajo NIC 39 bajo NIIF 9 bajo NIC39 Reclasificacion Remedicion Otros de 2018 bajo NIIF9
Activos financieros
Efectivo y equivalentes de efectivo 7,796,677 7,796,677
Depodsitos en bancos a costo amortizado 50,769,887 - 50,769,887
Valores con cambios en resultados VRCR - 1,786,215 1,786,215
Valores con cambios en otras utilidades integrales DPV VRCOUI 262,563,341 (1,786,215) - 260,777,126
Valores a costo amortizado MHV CA 61,426,454 (97,454) 61,329,000
Préstamos a costo amortizado CA CA 1,154,757,429 (41,078,433) 1,113,678,996
Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, neto 11,005,485 - 11,005,485
Activos intangibles, neto 10,882,332 10,882,332
Bienes adjudicados 2,545,794 2,545,794
Impuesto sobre la renta diferido 2,061,517 2,715,370 4,776,887
Otros activos 23,244,202 23,244,202
Total de activos financieros 1,587,053,118 (41,175,887) 2,715,370 1,548,592,601
Pasivos financieros
Depositos de clientes a costo amortizado 1,376,127,315 1,376,127,315
Financiamientos recibidos 51,000,000 51,000,000
Bonos subordinados no acumulativos 10,925,000 10,925,000
Otros pasivos 30,287,177 30,287,177
Total de pasivos financieros 1,468,339,492 1,468,339,492
Patrimonio:
Patrimonio comun - -
Acciones comunes 61,000,000 61,000,000
Otras reservas 1,146,150 - 1,146,150
Resenvas regulatorias 30,402,837 (16,472,698) - 13,930,139
Cambios netos en valores disponibles para la venta (6,353,654) 2,296,227 (4,057,427)
Deterioro de inversiones - 285,799 - 285,799
Utilidades no distribuidas 32,518,293 16,472,698 (43,757,913) 2,715,370 7,948,448
Total de patrimonio " 118,713,626 (41,175,887) 7 2,715,370 80,253,109
Total de pasivos y patrimonio 1,587,053,118 (41,175,887) 2,715,370 1,548,592,601

Compromisos y contingencias

251,433,003

251,433,093

Las politicas contables del Banco sobre la clasificacion de los instrumentos financieros conforme a la NIIF 9 se
establecen en la Nota 3. La aplicacion de estas politicas produjeron las reclasificaciones establecidas en la tabla
anterior y explicada a continuacion:

a) Lareclasificaciones mas significativas realizadas por la adopcion a NIIF 9, fue en la medicion de reserva
de préstamos, la misma varié entre el 31 de diciembre de 2017 y el 1 de enero de 2018, en
B/.41,078,433, aumentando de B/.7,307,494 a B/.48,385,927, reclacificacion de valores a valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales a valores a valor razonable con cambios a
resultados por B/.1,786,215, reconocimiento de impuesto sobre la renta diferido por diferencias
temporales deducibles por B/.2,715,370, aumentando de B/.2,064,517 a B/.4,776,887.
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La siguiente tabla analiza el impacto, neto de impuestos, de la transicion a la NIIF 9 sobre reservas y ganancias
acumuladas. El impacto se relaciona con la reserva de crédito pasivo, la reserva de valor razonable y las
utilidades retenidas. No existié impacto en otros componentes de equidad:

Impacto de la adopcién
de NIIF 9
1 de enero 2018
Reserva regulatoria

Saldo al cierre bajo NIC 39 (31 de diciembre de 2017) 30,402,837
Apropiacion de reserva (16,472,698)
Saldo inicial bajo NIIF 9 (1 de enero de 2018) 13,930,139

Reserva de valor razonable
Saldo al cierre bajo NIC 39 (31 de diciembre de 2017) (6,353,654)
Reclasificacion de valores de inversion (deuda y patrimonio) de

disponibles para la venta a VRCR 2,296,227

Reconocimiento de pérdidas crediticias esperadas bajo NIIF 9 para 285.799

valores de inversion a VRCOUI ’
Saldo inicial bajo NIIF 9 (1 de enero de 2018) (3,771,628)

Utilidades no distribuidas
Saldo al cierre bajo NIC 39 (31 de diciembre de 2017) 32,518,293
Reclasificacion de valores de inversion (deuda y patrimonio) de

disponibles para la venta a VRCR (2,296,227)

Reconocimiento de pérdidas crediticias esperadas bajo NIIF 9 para (285,799)

valores de inversion a VRCOUI ’

Reconocimiento de pérdidas crediticias esperadas bajo NIIF 9 para

. o (97,454)

valores de inversion a CA

Apropiacion de reserva 16,472,698

Recon.ommlento de impuesto diferido por diferencias temporales 2,715,370

deducibles

Reconocimiento de pérdidas crediticias esperadas bajo NIIF 9 (41,078,433)
Saldo inicial bajo NIIF 9 (1 de enero de 2018) 7,948,448

-111 -



St. Georges Bank & Company Inc.

(Entidad 100% subsidiaria de Promerica Financial Corporation)

Notas a los estados financieros
Por el aino terminado el 31 de diciembre de 2019
(En balboas)

La siguiente tabla reconcilia:

(a) La provision por deterioro de cierre para activos financieros de acuerdo con la NIC 39 y provisiones
para compromisos de préstamo de acuerdo con la NIC 37 de Provisiones, pasivos contingentes y
activos contingentes al 31 de diciembre de 2017; a

(b) La reserva de ECL de apertura determinada de acuerdo con la NIIF 9 al 1 de enero de 2018, y

(c) Reconocimiento de activos por impuestos diferidos.

31 de diciembre de 1 de enero de
2017 2018
NIC 39/ NIC 37 NIIF 9
Reclasificacion Remedicion
Los préstamos por cobrar de acuerdo con la NIC 39/
activos financieros a costo amortizado segun la NIIF 9
(incluye efectivo y equivalentes de efectivo, préstamos
y anticipos a bancos y préstamos y anticipos a
clientes) 7,307,494 - 41,078,433 48,385,927
Los valores de inversion de deuda mantenidos hasta
su vencimiento segun la NIC 39 / activos financieros
de deuda reclasificados a costo amortizado segun la
NIIF 9 - - 97,454 97,454
7,307,494 - 41,175,887 48,483,381
Valores de inversién de deuda disponibles para la
venta de acuerdo con la NIC 39 / activos financieros
de deuda en FVOCI bajo la NIIF 9 - - 285,799 285,799
- - 285,799 285,799
Impuesto sobre la renta diferido segun la NIC 12 /
activos financieros a costo amortizado segun el
impacto de la NIIF 9 2,061,517 2,715,370 4,776,887
2,061,517 - 2,715,370 4,776,887

29. Eventos subsecuentes

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud declaré una pandemia mundial causada por la
enfermedad Coronavirus 2019 (COVID-19). EI COVID-19, ha generado efectos negativos en los ambientes
econdémicos y financieros a nivel mundial. Estos impactos actuales o en el futuro cercano pueden, entre otros
asuntos, incluir:

Reducciones de ingresos, ganancias y productividad.
Impacto en la liquidez

Reduccién de las horas de operaciones en las instalaciones.
Impacto en las provisiones por pérdidas crediticias esperadas
Impacto en el valor razonable de valores de inversion
Impacto en el deterioro de los activos no financieros.
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El Banco considera los efectos cada vez mas amplios de COVID-19 como resultado de su impacto negativo en
la economia global y los principales mercados financieros.

El Banco no tiene una estimacién del impacto potencial de estos u otros factores relacionados con COVID-19 y
no ha hecho ninguna provision para ello en sus resultados de 2019.

30. Aprobacion de los estados financieros

Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019 fueron aprobados por el Comité de
Auditoria y autorizados para su emision el 10 de marzo de 2020.

* % * % % %
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