SGB Movil- Guia de usuario
Opciones Disponibles

Recordar Usuario

1. Ingresar al App

2. Ingresar usuario

3. Habilitar "Recordar usuario”
4. Iniciar Sesion
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SGB Movil- Guia de usuario
Opciones Disponibles
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Casa Matriz

Direccién

Calle 50 y 53, Ave. Nicanor de Obarrio Campo Alegre,
Edificio St. Georges Bank. (al lado de antigua Mansidn
Danté)

Teléfono

(507) 366-9773 - Fax: (507) 322-2036

Horario:

Lunes a Viemes: 8:30 a.m. a 4:30 p.m. Sabados: 9:00
am.a12:00md.

Ubicacion de Sucursales

1. Ingresar al App
2. Presionar icono de ubicaciones

Parque Oma
Mapa Satélite 1 =)

3. Seleccionar sucursal a consultar

EDISON PARK 8
KLINCITO SAN FRANC
EL CANGREJ QDY Argenting

g @V
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Iniciar Sesion

St. Georges Bank f[
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SGB Moévil- Guia de usuario
Opciones Disponibles

St. Georges Bank 74
Grupo Promerica +507 270 500
Agregar numero

Contactar al Banco

1. Ingresar al App

2. Presionar icono de contacto
telefonico

3. Realizar llamada con el teléefono
(Call Center del Banco)

@® ) Recordar Usuario

Iniciar Sesion

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica



SGB Movil- Guia de usuario

Opciones Disponibles
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Ir al Sitio Web del Banco

1. Ingresar al App
2. Presionar icono de Sitio Web

3. Navegar hacia
www.stgeorgesbank.com

gf;ﬂggarges Bank _7'1

Proteger lo que has logrado
ahora cuesta menos

A pagar con s Lasjets e crécbic: Masbarcand MAPFRE
e 1. Ga0rges Bank recbe haits

20% e Yheon

Aduwemiy, sucelanies descimrion an pecessdores akados ol programa.

“ WOPFRE | St Georges Bank Y

@® ) Recordar Usuario
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Iniciar Sesion
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SGB Movil- Guia de usuario
Opciones Disponibles

3!; Georges Bank f{

BIENVENIDO CAMBIO DE CONTRASENA

Cambio de contrasena
por olvido

1. Ingresar al App

. i Regresar Ingresar
2. Ingresar Usuario (Debe estar activo) (=1 =]
3. Presionar enlace “;Olvido su contrasena?

4. Ingresar codigo SGB Token
(Debe estar activo)

sessee

5. Definir nueva contrasefia de ingreso.

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica



SGB Movil- Guia de usuario
Opciones Disponibles

Consulta de Cuentas
de Efectivo

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contrasefia
3. Presionar botoén “Cuentas”
* Datos de Cuenta
* Ver movimientos
* Opciones Rapidas:
* Ver PIN (Si tiene T.Débito)
* Transferir
* Pagar

St. Georges Bank 7’{ — St. Georges Bank f{

CUENTAS

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica



SGB Movil- Guia de usuario
Opciones Disponibles
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Consulta de
Tarjetas de Crédito

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contrasefia

3. Presionar boton “Tarjetas”
* Datos de Tarjeta
* Ver movimientos
* Opciones Rapidas
* Pagar
* Ver PIN

St. Georges Bank 7’{ St. Georges Bank 7’4’

TARJETAS

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica



SGB Movil- Guia de usuario
Opciones Disponibles

Consulta de Préstamos

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contrasefa
3. Presionar boton “Préstamos”
* Datos de Préstamo
* Opciones Rapidas:
* Pagar

f}ﬁqarges Bank 7’{

$207.92

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica
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Opciones Disponibles
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Transferencias Propias

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contrasena

3. Presionar boton “Transferencias”

* PROPIAS

* Completar Formulario o
utilizar favoritos

* Verificar Resumen
* Confirmar Transferencia

* Descargar o compartir
comprobante

St. Georges Bank 7

W

TRANSFERENCIAS

St. Georges Bank

Grupo Promerica

ism} TRANSFERENCIAS
Resumen de Transferencia

Su transaccion fue realizada con éxito,

Referancia 44715437
Fecha 06-AGO-2020
Cuenta a Debitar 20000000123456
Cuenta Destino 20000000654321
Manto $1.00
Propésito Pago

O DESCARGAR < COMPARTIR

NUEVA TRANSFEREMNCIA

»




SGB Movil- Guia de usuario

Opciones Disponibles

4

Transferencias a Terceros

1. Ingresar al App

2. Ingresar Usuario y Contrasena

3. Presionar boton “Transferencias”
* TERCEROS

* Completar Formulario o
utilizar favoritos

* Verificar Resumen
* Confirmar Transferencia
* Ingresar codigo SGB Token

* Descargar o compartir
comprobante

St. Georges Bank 7

Transferencias

©

Sucursales

5t Georges Bank. Derechos reservados.
—

— ms“;:ﬁgarges Bank f{

TRANSFERENCIAS

Tipe de Operacion
Crédito a Cuenta

Cuenta a Debitar
20000000123456 - Saldo: $458.10

Cuenta Destino
20000000654321

Nombre del Beneficiario
Juan rios

Monto a Transferir

s200

Propésito

Pago

TRANSFERIR

St. Georges Bank 7

TRANSFERENCIAS

Resumen de Transferencia

Su transaccién fue realizada con éxito.

44716083

20-AGO-2020

Credito a Cuenta

bt 20000000123456

Cuenta Destino 20000000654321
Beneficiaric Jusn rios
Maonio $2.00
Propdsita Pago

@ DESCARGAR <. COMPARTIR

NUEVA TRANSFERENCIA

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica
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Opciones Disponibles
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Transferencias ACH

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contrasena

3. Presionar boton “Transferencias”

* ACH

* Completar Formulario o
utilizar favoritos

* Verificar Resumen
* Confirmar Transferencia
* Ingresar codigo SGB Token

* Descargar o compartir
comprobante

St. Georges Bank 7

Tanetas

&

= St. Georges Bank 7

TRANSFERENCIAS

Tipo de Operacion
Depdsito Cta. Ahorma

Cuenta a Debitar
20000000123456 - Saldo: $405.10

Cuenta Destino
987654321

Banco Destino
BANCO DELTA

Cormeo del Beneficiario
Sara@hotmail com

Nombre del Beneficiario
Sara Perez

Monto a Transferir
$10.00

Propdsito

= St. Georges Bank 7

TRANSFERENCIAS

Resumen de Transferencia

Su trangaccion fue realizada con éxito 674378

674378
20-AGO-2020
Depasito Cta. Ahomo
20000000123456
987654321

BANCO DELTA
Sara Perez
Sara@hotmail.com
$10.00

Pago

=<2 COMPARTIR

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica




SGB Movil- Guia de usuario

Opciones Disponibles

Pagos de Tarjetas
de Crédito

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contraseria
3. Presionar boton “Pagos”

* TARJETAS

* Completar Formulario o
utilizar favoritos

* Verificar Resumen
» Confirmar Pago

* Descargar o compartir
comprobante

St. Georges Bank 7

= St. Georges Bank 7

PAGOS

Cuenta a Debitar
20000000123456 - Sakda: §3945.10

Cuenta Destino
4321 XXXX XXXX 4321 - Saldo: $4 452 82

Fecha de Corte: 07-JUL-2020

PAGO MINIMO

MONTO PAGAR HASTA
$113.00 02-AGO-2020

PAGO DE CONTADO

MONTO PAGAR HASTA
$2.701.24 22-JUL-2020

Monto a Pagar
§50.00

St. Georges Bank

Grupo Promerica

Resumen de Pago

20000000123456

4321 XXXX

XXXX 4321

Visa Clasica

$50.00

»




SGB Movil- Guia de usuario

Opciones Disponibles

Pagos de Préstamos

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contrasena
3. Presionar boton "Pagos”

« PRESTAMOS

* Completar Formulario o
utilizar favoritos

* Verificar Resumen
* Confirmar Pago

* Descargar o compartir
comprobante

St. Georges Bank 7

PAGOS
TARJETAS

Cuenta a Debitar
20000000123456 - Salkdo: $345.10

Préstamo Destino

7654321 - Saldo: $17 882 .74

Informacion de Pago

ECHA DE PAGO
05-AUG-20

St. Georges Bank

Grupo Promerica

= St. Georges Bank 7

St. Georges Bank 7'(

@ PAGOS <
Resumen de Pago

20000000123456
7654321

prastamas jubilados
$15.00

”
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Opciones Disponibles

Pagos de Servicios

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contrasena
3. Presionar boton "Pagos”

* SERVICIOS

* Completar Formulario o
utilizar favoritos

* Verificar Resumen
* Confirmar Pago
* Ingresar codigo SGB Token

* Descargar o compartir
comprobante

St. Georges Bank 7

St. Georges Bank ¥{ €« P T T

z
0000123456
S35 75

Cuenta a debitar
20000000123456 - Sakdo: $320.82

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica
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Opciones Disponibles

Contacto

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contrasena
3. Presionar Menu de Opciones
* Ayuda (Llamada telefénica)
* Contacto (Correo electrénico)

+507 270 500

9

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica
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Opciones Disponibles

Configurar Biometria

1. Ingresar al App
2. Ingresar Usuario y Contrasena
3. Presionar Menu de Opciones
* Ajustes
e Activar uso de Huella/Biometria
* Enrolar contrasena

St. Georges Bank

Grupo Promerica

Favor enrolar su
IB“I contrasefia de SGB Mévil a

A



